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В книге в популярной форме излагаются основы поведения людей с точки зрения социологии потребления. Из всего многообразия подходов к поведенческой науке, автор выбирает один: потребление - это производство символов, с помощью которых люди взаимодействуют друг с другом. Исходя из этого постулата в учебном пособии рассматривается механизм создания и чтения текста в процессе потребительского поведения. Теоретический анализ сочетается с прикладными рекомендациями и примерами из жизни. 

Настоящее издание является HTML-версией учебника Ильина В.В. "Поведение потребителей"
(Энциклопедия маркетинга, http://www.marketing.spb.ru) 
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