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ПРЕДИСЛОВИЕ
Основная задача, которая объединила авторов данной коллективной работы, состояла в том, чтобы исследовать структуру мыслительной деятельности человека. Особенность нашего подхода заключается в изучении тех новообразований, которые создаются по ходу мыслительной деятельности, направленной на решение конкретной задачи, возникающей перед субъектом. Исследование этих новообразований, включающих гипотезы, цели и подцели, операциональные и личностные смыслы, вербальные и эмоциональные оценки, потребности и позиции личности и есть для нас исследование деятельности, в том числе мыслительной, как творческого процесса в психологическом плане. Мы исследуем, следовательно, прежде всего те характеристики творческой деятельности, которые отличают ее от «рутинной», шаблонной, более или менее стереотипной работы.
Книга состоит из трех разделов: первый — «Актуальные проблемы развития психологической теории мышления» (О. К- Тихомиров). Второй — «Экспериментальные исследования мышления», в него входят главы: «Виды и функции гипотез в структуре мыслительной деятельности» (Э. Д. Телегина), «Эмоциональная активация в структуре мыслительной деятельности» (Ю. Е. Виноградов), «Влияние эмоциональных состояний на различные виды интеллектуальной деятельности» (Ю. Е. Виноградов), «К анализу процессов целеобразования» (В. А. Терехов и И. А. Васильев), «Об одном подходе к исследованию мышления как деятельности личности» (О. К- Тихомиров, (B^TjTJ €?#&• Н. А. Березанская). Третий раздел — «Психологические -про'блемы автоматизации научно-исследовательской деятельности»   (Ю. Д.   Бабаева).
Приводимые в книге исследования были начаты на факультете психологии Московского университета и продолжены в' Институте   психологии  Академии   наук  СССР.
АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ТЕОРИИ   МЫШЛЕНИЯ
В период научно-технической революции, означающей, в частности, все расширяющуюся интеллектуализацию труда, развитие творческих возможностей личности, особое значение приобретает дальнейшая разработка проблем психологии мышления. В отечественной психологической науке этот раздел всегда привлекал внимание исследователей. Трудно назвать кого-либо из ведущих советских психологов, кто не занимался бы теми или иными вопросами изучения умственной деятельности человека. Книга «Исследования мышления в советской психологии» дает представление о разных подходах при разработке проблем'мышления [36]. Вместе с тем в последние годы в психологии мышления наблюдался своеобразный «информационный взрыв», что делает особенно актуальной задачу дальнейшей разработки, развития психологической теории мышления. Одно из направлений такого развития состоит в попытках все более полно отразить специфику творческих процессов в отличие от рутинных, шаблонных, не ограничиваясь лишь социологическими характеристиками творчества. Опираясь на уже имеющиеся достижения советской психологии, мы сформулируем несколько задач, решение которых представляется необходимым для продвижения в названном направлении.
Прежде всего речь идет о дальнейшем развитии детерминистического (в диалектико-материалистическом смысле) подхода к мышлению, продуктивно разрабатывавшегося С. Л. Рубинштейном и его сотрудниками. Сохраняя детерминистический подход как методологический принцип исследования, необходимо вместе с тем в настоящее время конкретизировать понятие «внешние условия» мыслительной деятельности, которые часто выступают как условия конкретной задачи, решаемой субъектом. Например, можно использовать такие характеристики этих условий, как число «степеней свободы» выбора способов преобразования условий, число правильных путей к цели, зависимость или независимость преобразования условий задачи от субъекта, наличие или отсутствие конфликта ценностных характеристик преобразований ситуации, а далее анализировать «вклад» этих конкретных характеристик в детерминацию мыслительного процесса. Таким образом, анализ структуры самих задач и их влияния на ход мыслительного процесса составляет один из путей «расшифровки» «внешних условий» мышления. Необходимо только дифференцировать формаль-
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ную и неформальную (т. е. смысловую и ценностную) структуру задачи. Кроме самой задачи к «внешним условиям» относятся общая обстановка деятельности н вся система воздействий, которая может возникать в ситуации межличносшого общения.
Необходимо наполнить большим психологическим содержанием понятие «внутренние условия» мышления. С нашей точки зрения это не просто «процессы анализирования, синтезирования, обобщения», как считал С. Л. Рубинштейн, но возникновение и сложная динамика эмоциональных оценок, невербализованных смыслов, предвосхищений, «предгипотез», изменение установок в ходе решения задачи, возникновение и удовлетворение познавательных' потребностей.
Принцип детерминизма должен, с нашей точки зрения, быть связан с проблемой объективного характера законов умственной (вообще психической) деятельности человека и ее развития. Эта проблема чаще всего затрагивается при обсуждении «стихийности» и «управляемости» умственного развития. Подобно тому, как люди, живущие в обществе и достигающие сознательно поставленных целей, не могут предусмотреть всех объективных последствий совершаемых ими действий, что и создает объективный характер общественных закономерностей, так же и самое совершенное психолого-педагогическое воздействие (например, управление) вносит в деятельность ученика всегда больше изменений, чем те, которые фиксированы в сознательной цели этого воздействия. Элементы «стихийности» не исчезают при любой степени совершенства внешнего управления. В этой «стихийности», незаданности деятельности человека, выступающего как объект управления, и проявляется объективный характер закономерностей его деятельности в смысле отсутствия полной зависимости от сознательных воздействий другого человека. Следовательно, нельзя трактовать «стихийность» лишь как временное свойство умственных процессов, что, естественно, не отменяет задачи расширения диапазона возможностей направленного, сознательного контролирования извне разных видов деятельности человека.
Одна из центральных задач углубления психологического изучения мышления состоит в том, чтобы более тесно, чем это делалось раньше, связать такие характеристики мышления, как «продуктивность»  и «селективность».
Источник «продуктивности» мышления, «основной нерв процесса мышления» С. Л. Рубинштейн видел в том, что «объект в процессе мышления включается во все новые связи и в силу этого выступает во все новых качествах, которые фиксируются в новых понятиях, из объекта, таким образом, как бы вычерпывается все новое содержание, он как бы поворачивается каждый раз другой своей стороной, в нем выявляются все новые свойства, которые фиксируются в новых понятийных характеристиках» [103, стр. 70]. Мы не можем отождествить эту характеристику «основного нерва процесса   мышления»   с   характеристикой  собственно  творческих
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процессов, так как и «включение объекта в новые связи» и «поворачивание его другой стороной» могут осуществляться шаблонными, затверженными способами, т. е. принимать форму рутинной работы. Следовательно, необходимо ввести представление о двух видах или типах «поворачивания» объекта, включения его в новые связи:   рутинном   и   собственно   творческом.
Судя по некоторым примерам [см. 103, стр. 71 ], С. Л. Рубинштейн, говоря о фиксированное™ объекта в новых понятийных характеристиках, имел в виду просто переход от одного понятия к другому среди уже имеющихся у субъекта. В связи с этим обстоятельством нам представляется необходимым выделить две формы «новых понятийных характеристик», в которых фиксируются свойства объекта: новые по отношению к объекту и новые по отношению также и к субъекту. В первом случае мы будем иметь лишь новую актуализацию знания, ранее имевшегося у субъекта, а во втором — формирование нового знания по ходу взаимодействия субъекта с объектом. Второй случай более характерен именно для творческих процессов, так как мышление — это не просто «оперирование знаниями» (сюда же относится актуализация), но их преобразование и самостоятельное добывание новых знаний.
Понятие «анализ» несет основную семантическую нагрузку в теории мышления С. Л. Рубинштейна. Движение анализа, степень продвинутости анализа — эти характеристики постоянно используются для описания реального хода мышления. В этой связи понимание природы «анализа» становится чрезвычайно важным для оценки разбираемой теории мышления в целом. С. Л. Рубинштейн, выделяя два вида анализа (анализ-фильтрация и анализ через синтез), писал, что «современная кибернетика пытается воспроизвести это различие форм анализа в построении автоматов, когда наряду с автоматами, работающими по принципу «фильтра» поступающих извне сигналов, она проектирует машины, снабженные «компаратором» [103, стр. 64 ]. В этой фразе очень четко выступает следующая особенность разбираемой теории: «анализ» фигурирует в рамках данной теории лишь в тех формах, которые представлены в работе уже функционирующих автоматов. Правда, слово «пытается» в приведенном выше высказывании иногда интерпретируют как выражение сомнений автора в ^ зможности воспроизведения человеческого «анализа» в работе машины, тем не менее фактические характеристики «анализа», использовавшиеся в работах С. Л. Рубинштейна, не позволяют дифференцировать мыслительную работу, понимаемую как «движение анализа», от процессов, реализуемых автоматами, что говорит о существенной ограниченности разбираемой теории.
С нашел точки зрения собственно творческими, в отличие от рутинных, мы можем называть лишь процессы, которые не реализуются на данной стадии в автоматах. И хотя этот «остаток» меняется   в ходе исторического развития средств автоматизации, его-то
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природу и должна прежде всего фиксировать психологическая теория мышления. Этого нельзя сказать про теорию мышления, развитую С. Л. Рубинштейном.
Психологическая характеристика самого «анализа» (в отличие от логической) выступает тогда, когда мы ставим вопрос о целях анализа, критериях анализа, уровнях анализа, мотивах анализа, средствах анализа. В рассматриваемом контексте представляется важным ввести различие между анализом по заданным критериям и анализом по формирующимся критериям. Что же касается «основного нерва процесса мышления», то нам представляется важным развернуть анализ того, в какие именно новые связи, в каком объеме, в какой последовательности, какими средствами включается объект. Другими словами, один из путей дальнейшей конкретизации собственно психологической характеристики мышления состоит в сопоставлении таких характеристик мышления, как «продуктивность»  и «селективность».
Селективность как одна из важнейших особенностей продуктивных процессов явно недооценивается современными психологами. Это проявляется в попытках вообще «снять» проблему селективности при изучении творческих процессов. Так, иногда говорят, что исследование селективности поиска решения задачи есть «наложение схем машинной работы» на человеческое мышление, игнорируя то обстоятельство, что селективность поиска оценивается по отношению к объекту, объективной структуре задачи. В этом плане селективным может быть и поиск решения задачи человеком, и поиск решения задачи машиной, все дело в различных механизмах, создающих  такую  селективность.
Второй вариант «снятия» проблемы селективности состоит в утверждении, что при решении собственно творческих задач человек не ставит перед собой сознательно задачи ограничения числа рассматриваемых альтернатив, поэтому бессмысленно говорить о селективности. При таком рассуждении допускается ошибка подмены селективной организации поиска одной из форм такой организации — сознательном ограничении зоны поиска. В действительности же дело обстоит так, что задача сознательного ограничения поиска в данный момент для человека не выступает именно потому, что уже «сработали» механизмы селекции на неосознаваемом уровне (установки, эмоциональные оценки и т. д.). Смена этих механизмов, переход из одной зоны поиска в другую — одна из важных особенностей творческих процессов. Что же касается термина «эвристики» (в значении «механизмы регуляции поиска»), то использование его при характеристике мышления человека в контексте работ по эвристическому программированию мы считаем правомерным, а вне этого контекста — необязательным. Мы, однако, настаиваем-, что проблема селективности поиска является одной из важнейших при изучении мышления, а анализ образования и преобразования этой селективности — одна из центральных задач экспери ментально-психологического изучения мышления.
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Недооценка проблемы селективности имеет место и в теории формирования умственных действий и основывающихся на ней работах по управлению познавательными процессами. П. Я. Гальперин считает, что «ориентировка поведения (выполняемого или намечаемого) на основе образа и есть та специфическая «сторона» деятельности человека и животных, которая является предметом психологии» [36, стр. 224 ]. Из этого следует определение: «мышление является формой ориентировки, к которой мы прибегаем тогда, когда другие ее формы недостаточны» [36, стр. 224].
Конкретное содержание, которое вкладывает автор в понятие ориентировки, более полно раскрывается при описании трех типов ориентировки.
Признак первого типа: неполнота ориентировочной основы действия. Само понятие «неполнота» поясняется примерами — действие по непосредственному впечатлению и сообщение научных знаний без тех вспомогательных указаний, которые обеспечивают соединение этих теоретических знаний с практическими умениями.
Признак второго типа: построение действия на полной ориентировочной основе, установленной для отдельных образцов.
Третий тип также характеризуется полной ориентировочной основой, но только теперь осуществляется ориентировка «на основные единицы материала и законы их сочетания, а главное — на методы определения того и другого и самостоятельное построение ориентировочной основы действия для конкретных объектов» [36, стр. 271 ]. Третья форма ориентировки считается наилучшей, а условие полноты ориентировки всегда выполнимым: «мы знали, что для каждого задания можно построить полную ориентировочную основу действия...»   [36,   стр.   269].
Мы считаем необходимым решительно отказаться от представления о том, что полная ориентировка возможна по отношению ко всем задачам, и от трактовки действий с неполной ориентировочной основой как второсортных по сравнению с действиями с полной ориентировочной основой. И теоретические, и экспериментальные исследования показывают, что при решении достаточно сложных задач «полная ориентировка» является просто невозможной, и единственный способ решить эти задачи — действовать на неполной ориентировочной основе. Необходимо выделить два вида «неполной ориентировки»- случаи, когда такая ориентировка является лишь результатом действий по непосредственному впечатлению, которые в принципе могут быть заменены полной ориентировкой, и случаи, когда сложность ситуации и ограниченность выработанных наукой понятий и методов не позволяют составить полную ориентировочную основу действий при самом совершенном обучении. Продолжая классификацию П. Я. Гальперина, мы могли бы назвать последний случай «четвертым типом ориентировки», который как раз и характерен для собственно творческих мыслительных процессов.
Психологическая характеристика мышления в нашей отечественной литературе уже давно связана с использованием  таких
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понятий, как «процесс», «деятельность», «ориентировочная деятельность», каждое из которых в настоящее время нуждается в дальнейшей конкретизации и соотнесении с другими понятиями. Например, при психологическом изучении ориентировки необходимо, с нашей точки зрения, использовать не только характеристику ее полноты, но и ввести следующий параметр: шаблонность или нешаблонность самой ориентировки. И полная ориентировка, и неполная ориентировка могут становиться рутинными процессами или приобретать форму собственно творческого поиска. Исследование нерутинных, нешаблонных форм ориентировки является задачей первостепенной важности для дальнейшего продвижения работ по созданию психологической теории творческого мышления.
Давая характеристику предметного действия, П. Я Гальперин считает, что это есть «объективно заданный процесс» [36, стр. 251 ]. В настоящее время целесообразно, по-видимому, подчеркнуть, что эта «заданность» может быть выражена в разной степени, которая и отличает шаблонные процессы действования с предметом от творческих. «В процессе формирования действие неизбежно в той или иной степени подвергается стереотипизации... Стереотипизация действия ведет к его освоению...» [36, стр. 252]. Эти положения свидетельствуют о том, что в рамках данной теории основное внимание  уделяется  рутинным,   а  не творческим  процессам.
В ориентировочной части предметного действия различаются познавательная, планирующая и контрольная функции. Как показали исследования, все эти функции могут реализовываться как шаблонными, так и нешаблонными процессами. Мы считаем также необходимым более четко различать ориентировку в наличных условиях деятельности и в преобразуемых условиях. Эти преобразования могут носить характер физического воздействия на ситуацию с исследовательской целью, зрительного прослеживания ее возможных изменений, преобразования в плане представления и, наконец, в плане речевых значений.
П. Я- Гальперин считает, что исследования «продуктивного мышления» были малопродуктивны потому, что «к исследованию творческого мышления приступали непосредственно, пренебрегая громадной массой сложившихся умственных действий...», и что «изучение формирования умственных действий разного порядка намечает новую стратегию в исследовании психологии мышления» [36, стр. 277]. Если говорить о стратегиях, то можно выделить по крайней мере две стратегии исследования мышления: 1) от сложившихся действий к складывающимся, т. е. творческим, 2) от творческих процессов к сложившимся, упроченным действиям. Первую стратегию иначе можно назвать движением «от умственных навыков к творческому мыслительному процессу», а вторую — «от творческого  процесса к умственным навыкам».
Бесспорность преимущества первой стратегии для нас не является очевидной. Напротив, в настоящее время становится все более ясно, что исследование сложившихся действий связано скорее
Ю
с анализом самых общих предпосылок творческой деятельности, ее так сказать «техники», чем собственно механизмов творческого мышления, поэтому теорию поэтапного формирования умственных действий нельзя, с нашей точки зрения, рассматривать ни как теорию творческой деятельности, ни как теорию, намечающую «оптимальный» подход к изучению творческих процессов.
Мы полностью согласны с той оценкой этой теории, которая дается в одной из последних работ А. Н. Леонтьева [52]. Вместе с тем было бы ошибкой вообще отрицать значение исследований по формированию умственных действий для понимания структуры творческой деятельности: ведь «творчество» не существует в чистом виде, реальная творческая деятельность включает в себя массу технических компонентов, «отработка» которых — одно из обязательных условий творческой деятельности.
Нам представляется необходимым внести некоторую дифференциацию в само выражение «формирование умственного действия». Оно может иметь по крайней мере двоякий смысл: «формирование» в смысле «отработки», «шлифовки», «доведения до определенного уровня совершенства» (именно это имеют в виду, когда говорят, например, о формировании двигательного навыка) и «формирование» в смысле перехода от незнания о некотором умственном действии к первому осуществлению этого действия. Как показывают исследования [115], при решении сложных задач первому осуществлению исследовательского действия (например, «попытке») предшествует обследование ситуации, формирование невербализованного замысла, эмоциональная активация и др. Иными словами, формирование умственного действия в этом втором смысле также является «поэтапным». Можно также привести пример из области научного творчества: после ряда этапов поисковой деятельности ученый открывает новый метод решения задачи. «Поэтапное формирование умственных действий» во втором смысле и должно быть в центре внимания тех исследователей, которые ориентируются прежде всего на изучение творческих процессов.
Отсутствие дифференциации этих двух значений слова «формирование» связано с тем, что исследования по формированию умственных действий проводились главным образом в психолого-педагогическом контексте, в контексте проблемы усвоения уже готового общественного опыта. В ситуации усвоения действий все этапы, предшествующие первому осуществлению умственного действия, свернуты: «На первом этапе учащиеся, — пишет Н. Ф. Талызина, — получают необходимые разъяснения о цели действия, им показывают, на что следует ориентироваться при выполнении действия, как его надо выполнять. Это этап предварительного ознакомления с действием » [111, стр. 71 ]. Итак, в ситуации усвоения первоначальное, предварительное знание о действии задано, в ситуации же творчества даже это первоначальное знание еще должно быть добыто и лишь затем подвергаться усовершенствованиям, шлифовке и т. д.
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Любопытно, что при исследовании формирования умственных действий во втором смысле (т. е. в структуре творческой деятельности) можно наблюдать все те пять классических этапов, которые описывают П. Я. Гальперин и Н. Ф. Талызина. Этап предварительного ознакомления (только теперь, естественно, не с действием, а с задачей) соответствует этапу «первоначального обследования». Этап «материального или материализованного» действия соответствует либо практическим, либо глазодвигательным (например) пробам, которые мы понимаем не как «слепые», а как единицы исследовательской деятельности. Этап внешнеречевых действий соответствует либо спонтанной вербализации по ходу решения задачи при столкновении с затруднениями, либо намеренному переводу внутренних процессов во внешнеречевую форму (прием, широко используемый в практике лабораторного экспериментирования). Этап «внешней речи про себя» также достаточно выражен, о чем свидетельствуют ретроспективные отчеты испытуемых. Естественно, что многие исследовательские действия выполняются «в форме внутренней речи».
Мы указали на известное сходство, которое имеется между двумя видами формирования умственных действий, но не менее важно и различие. Последнее состоит в отсутствии жесткой последовательности этапов, в повторяемости многих из них. Так, например, ознакомление с ситуацией может иметь место неоднократно («переобследование»), вербализация может как предшествовать двигательным пробам, так и следовать за ними. Главное же состоит в наличии этапов, вообще не выделяемых в теории формирования умственных действий. К числу таких этапов относится эмоциональное предвосхищение еще не названного исследовательского действия.
Не менее существенным является различие в типе контроля или управления процессом формирования умственных действий в первом и во втором случае: в ситуации усвоения основное внимание уделяется внешнему контролю, который стремятся сделать максимально полным («жестким»), в ситуации решения творческих задач, напротив, основная нагрузка ложится на внутренние контролирующие (регулирующие) механизмы, причем этот контроль не является «жестким». Так, эмоциональная активация, возникающая в ходе умственной деятельности, обычно лишь определяет зону последующих поисков, возникающая цель определяет лишь диапазон выбора средств для ее достижения. Вот этот «зонный» тип управления необходимо дифференцировать от «поэлементного». Следовательно, при разработке проблемы «мышление и управление» необходимо четко дифференцировать внешнее и внутреннее управление. Соотношение между ними характеризует типы умственной деятельности человека: на одном полюсе находится выполнение однозначно интерпретируемых указаний, а на другом — самостоятельное формирование проблем.
Итак, если мышление рассматривать как форму ориентировки, то необходимо прийти к следующему выводу: закономерности ори-
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ентировки в ситуации усвоения опыта и в ситуации творчества оказываются различными. Существуют по крайней мере два типа ориентировки и лишь один из них обладает признаками творческого процесса.
Понятия «процесс» и «деятельность» многократно используются в работах С. Л. Рубинштейна, который, однако, не всегда строго различал эти понятия, упоминая их иногда просто через запятую. В других местах он проводит следующее различие: «Мышление выступает по преимуществу как деятельность, когда оно рассматривается в своем отношении к субъекту и задачам, которые он разрешает... Мышление выступает как процесс, когда на переднем плане стоит вопрос о закономерностях его протекания» [103, стр. 54 ]. Едва ли в настоящее время так понятое различие между деятельностью и процессом может быть сохранено. Трудность дифференциации анализируемых понятий проистекает еще и из-за того, что, различая «деятельность» и «процесс» и говоря о составляющих процесса мышления, С. Л. Рубинштейн называл анализ, синтез, абстракцию и обобщение «деятельностями мыслящего индивида» [103, стр. 57]. Вместе с тем различие между деятельностью и процессом нам представляется полезным сохранить, но в несколько ином смысле — процессы как составляющие деятельности, как ее этапы или звенья. Можно сформулировать следующее общее положение: деятельность, в том числе мыслительная, реализуется параллельными процессами, происходящими на различных уровнях, взаимодействующими  между собой.
Анализируя природу «догадки», С. Л. Рубинштейн квалифицировал ее как «своеобразное, но органическое звено единого процесса мышления, охватывающего догадку, то, что ей предшествует и что за ней следует. На протяжении всего этого процесса предшествующий его этап (звено) обусловливает дальнейшее его течение, является внутренним его условием» [103, стр. 68]. Эту характеристику легко интерпретировать как утверждение о «линейности», «одноканальности» процесса. Мы думаем, что, напротив, догадка есть результат взаимодействия процессов, происходящих на разном уровне.
«Быстрота или внезапность, с которой на известном этапе совершается решение, не так уж важны; важнее, что, по существу, мы за догадкой находим анализ, продуктом которого она является» [103, стр. 70]. В этой формуле как бы отодвигается на второй план очень важная, с нашей точки зрения, проблема качественного своеобразия различных этапов мыслительной деятельности, одним из проявлений которого и явлется быстрота или внезапность решений.
В связи с тем что факт «подготовленности» догадки предшествующей работой может считаться сейчас общепризнанным, необходимо переместить центр тяжести в исследованиях на изучение качественного своеобразия различных форм и этапов мыслительной деятельности.
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Углубление психологической характеристики мыслительного процесса состоит также в указании на то, что изменению «понятийных характеристик объектов» часто предшествуют изменения опера циональных смыслов и эмоциональных оценок, что словесно формулируемые знания об объекте не обязательно носят характер понятий в строгом смысле слова и потому их лучше называть вербализованным смыслом объекта для субъекта и что переформулирование условий и требований нужно рассматривать в связи с невер-бализованными переобследованиями и переоценками. Наконец, мы хотели бы подчеркнуть, что возможность использования «подсказки» определяется не только тем, «насколько продвинут анализ задачи», но и эмоциональной окраской подсказок, вообще отношением к ним. Соответствующие данные приводятся во втором разделе книги.
В связи с проблемой «догадки» нам представляется полезным ввести различение двух процессов: внезапная или постепенная актуализация (или применение) уже готовых знаний и способов действий (в том числе исследовательских) и внезапнее или постепенное формирование новых способов, знаний, целей, оценок и 'т. д. Другими словами, есть два вида «догадок»: догадки, относящиеся к репродуктивным процессам, и догадки, связанные с собственно творческой деятельностью. Их нельзя, конечно, противопоставлять, но учитывать своеобразие необходимо. В этой связи следует подчеркнуть, что эксперименты с использованием задач, требующих только таких знаний и умений, которые заведомо имеются у испытуемых, не позволяют в полной мере изучать догадки второго типа.
Я. А. Пономарев, внесший существенный вклад в разработку проблем психологии творческого мышления, рассматривает творчество как «механизм продуктивного развития», как «базальное расширение надстроечно-базальной системы». Однако самые понятия «механизм» и «продуктивное развитие» требуют известной конкретизации. С нашей позиции исследование творчества в психологическом плане есть исследование функционального развития, исследование тех новообразований, которые возникают в деятельности по ходу решения задачи. Мы не думаем вместе с тем, что «бессознательное» или «неосознанное» нужно заменять термином «ба-зальный компонент».
Неоднородность результатов предметного действия мы понимаем более широко, чем Я. А. Пономарев: не просто как наличие осознаваемого и неосознаваемого отражения особенностей предмета, но как единство знаний и аффективных состояний человека, осуществившего предметное действие. Аффективные следы также могут составлять побочный результат предметного действия.
Мы не согласны с расширительной трактовкой мышления как «необходимой предпосылки всякой другой психической деятельности», как первичного свойства жизни [84 ]. Наверное, лучше говорить о том, что во взаимодействии организма со средой перво-
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начально как бы в нерасчлененном виде представлены все будущие относительно   самостоятельные   «функции».
Творческим Я- А. Пономарев часто называет решение, которое «не может быть получено путем логического вывода из ранее известных посылок». Это положение явно требует некоторого уточнения: на уровне наглядно-действенного и образного мышления цель может достигаться шаблонными, стереотипными приемами, реализуемыми явно не как «логический вывод». Следовательно, нельзя ставить знак равенства между творческими процессами и решением, которое не может быть получено путем логического вывода.
«Собственно мышление всегда творческое. Оно возникает в ситуациях задач, для решения которых у субъекта нет готовых средств. Его цель — поиск изменения условий ситуации для удовлетворения потребностей» [84, стр. 194 ]. Дело, однако, в том, что такой поиск может носить и стереотипный характер. Нужно, по-видимому, различать два вида «готовых средств» — относящихся к удовлетворению потребностей и относящихся к самому поиску (степень «технизации» поиска)
В связи с проблемой «мышление и познание» необходимо отметить, что мышление для нас есть одна из форм познавательной деятельности индивида. Различие же между решением «мыслительных» и «познавательных» задач мы предпочитаем выражать более традиционным способом как различие решения практических и теоретических задач. Мы считаем также нужным расчленять понятия «сигнальное» и «информационное» взаимодействие субъекта с объектом [84, стр. 231 ]. Если информацию понимать в кибернетическом смысле, то тогда отождествление понятий «сигнальное» и «информационное» неправомерно сближает взаимодействие субъекта и объекта и взаимодействие автомата с окружающей средой. Если же «информацию» понимать в житейском смысле, то тогда это выражение лучше вообще не использовать, чтобы избежать смешения терминов. Что же касается положения о том, что разработка проблем продуктивного мышления есть первоочередное условие успешного совершенствования общей психологической теории мышления» [83, стр. 4 ], то оно сохраняет свою актуальность и мы к нему полностью  присоединяемся.
После работы В. Ф. Асмуса [4 ] стало почти общепринято, что необходимо различать факты интуитивного познания и философскую теорию интуитивизма, что критика интуитивизма не должна приводить к отрицанию фактов интуиции. Вместе с тем необходимо отметить важность соотнесения философских и психологических представлений об интуиции. В настоящее время есть все основания считать, что философское понятие «интеллектуальная интуиция» по существу является собирательным, оно охватывает множество различных механизмов интеллектуальной деятельности: установки, предвосхищения, догадки, симультанное схватывание отношений, эмоциональное предчувствование, бессознательная психическая активность. Следовательно,  изучение перечисленных механизмов
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и есть исследование интуиции в конкретно психологическом плане, независимо от того, использует автор понятие интуиции или нет.
Понятия «интуиция» и «творчество» часто сближают. В этой связи нам хотелось бы подчеркнуть, что не всякий интуитивный акт можно назвать творческим. Так, иногда под интуицией понимают автоматическое применение свернутых приемов. Это могут быть использование аналогии, апелляция к симметрии и др. Очевидно, что автоматическое использование уже сложившихся приемов есть нечто альтернативное творчеству. Говоря об интуиции в психологическом плане, необходимо различать интуитивную репродукцию знаний и актуализацию готовых приемов, с одной стороны, и интуитивную выработку новых знаний и способов действия — с другой.
К числу важнейших проблем мы относим изучение функций эмоциональных процессов в творческой деятельности. Если вспомнить одну из классических схем творческого процесса — подготовка, созревание, вдохновение, проверка — и соотнести ее с имеющимися исследованиями по психологии мышления, то при всей условности схемы такое соотнесение позволяет констатировать, что первое и четвертое звено творческого процесса изучаются намного более интенсивно, чем второе и третье. Следовательно, в настоящее время именно им необходимо уделить особое внимание. Исследование «вдохновения» на лабораторных моделях и есть изучение условий возникновения и функций эмоциональной активации, эмоциональных оценок, возникающих по ходу решения мыслительных задач. Для анализа процессов «созревания» принципиальное значение имеют исследования психической деятельности во время естественного и гипнотического сна.
Обоснованная критика «психологизма» в изучении творчества иногда, с нашей точки зрения, приводит к известной недооценке индивидуально-психологического анализа творческой деятельности человека, а в этой ситуации «страдают» прежде всего эмоциональные процессы. Например, в,работах по психологии научного творчества [90] убедительно показывается, что деятельность ученого всегда опосредована категориальным строем науки, развивающейся по своим законам, независимым от индивида, но вместе с тем допускается известное противопоставление «субъективно-переживательного» и «объективно-деятельностного» плана, которое можно упрекнуть за эпифеноменолистическую трактовку «переживаний», т. е. функций эмоционально-аффективной сферы.
В истории психологии существовала попытка ввести специальное понятие «эмоциональное мышление». Примером может служить работа Г. Майера [75 ]. Вместе с тем еще И. И. Лапшин отмечал, что «под заглавием «психология эмоционального мышления» ... скрывается целое метафизическое учение», носящее эклектический характер   [75, стр.37].
«Эмоциональное мышление» Г. Майер отличает от «судящего мышления» и в качестве основного признака называет следующий:
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«На первом месте стоят потребности практические...». В другом месте, описывая специфику эмоционального мышления, Г. Майер пишет: «Познавательный процесс здесь затенен, отодвинут на задний план, фокус внимания сосредоточен на практической цели, для которой познание является лишь побочным средством» [75, стр. 25]. Если соотносить с принятой сейчас в отечественной литературе терминологией, то легко заметить, что понятие «эмоциональное мышление» Г. Майера очень близко понятию «практическое мышление».
«Эмоциональное мышление» классифицируется далее Майером на «аффективное» и «волевое». К первому автор относит эстетическое и религиозное мышление. Так, например, религиозные акты мысли, по Майеру, являются аффективными умозаключениями (а не познавательными процессами). Эти своеобразные умозаключения обладают следующими признаками: непосредственное оценивание известных фактов, вызванное желанием достигать известных благ и избегать известных зол, чувство зависимости по отношению к некоторому началу, импульс к осуществлению акта веры.
Таким образом, аффективное мышление, хотя и выделяется в качестве самостоятельного, получает лишь очень общую характеристику, трактуется как вид умозаключения. Следовательно, в работе Майера не только отсутствуют конкретные исследования эмоционального и аффективного мышления, но даже отсутствует их четкое выделение из всего многообразия умственных процессов человека. Дальнейшая разработка проблемы «эмоционального мышления» связана с представлениями о «логике чувств», «аутистиче-ском мышлении», для которых характерно противопоставление мышления и эмоциональных процессов. В этой связи нам хотелось бы специально подчеркнуть значимость описанных во втором разделе экспериментальных исследований эмоциональных процессов, показывающих необходимость эмоциональной регуляции поиска, заканчивающегося нахождением объективно верного решения задачи, и несводимость функций эмоций к диффузной активации.
В современной психологической литературе имеет место неоправданное сужение круга явлений, относимых к категории «интеллектуальных чувств». Они обычно упоминаются при описании «высших» чувств вместе с моральными и эстетическими чувствами. Нам представляется, что следует пойти по пути расширения круга явлений, относимых к интеллектуальным эмоциям. Если взять, например, разработанную А. Н. Леонтьевым классификацию эмоциональных процессов на аффекты, собственно эмоции и чувства, то необходимо говорить об интеллектуальных аффектах, интеллектуальных эмоциях и интеллектуальных чувствах. Если же использовать более дробную классификацию эмоциональных явлений, то следует говорить об «интеллектуальном стрессе», «интеллектуальной фрустрации» и даже «интеллектуальной агрессии». Другими словами, все качественно своеобразные эмоциональные явления меру* быть связаны именно с интеллектуальной деятельностью.
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Тогда при изучении познавательной деятельности возникает важный вопрос об общих и специфических особенностях включения эмоциональных механизмов в управление деятельностью и о взаимодействии   качественно   различных   эмоциональных   явлений.
При всей сложности изучения эмоциональных переживаний нельзя забывать о том, что за ними стоят потребности субъекта. Без анализа потребностей характеристика познания как деятельности субъекта остается существенно неполной. Специальный интерес вызывает изучение познавательных потребностей, входящих в круг «внутренних» условий мышления.
Познавательная потребность человека имеет биологическую предысторию. У животных описаны такие явления^ как «бескорыстное любопытство», проявляющееся в манипулятивной активности, «латентное научение», выработка новых форм поведения на «ориентировочном подкреплении», которые можно трактовать как проявление познавательной или «ориентировочной» потребности. Важной особенностью этой потребности является ее относительная автономность по отношению к потребностям, непосредственно обслуживающим поддержание жизнедеятельности особи и вида.
Необходимо провести расчленение тех явлений, которые отно^ сят к категории «познавательная потребность». Иногда при рассмотрении потребностей человека познавательную потребность относят лишь к категории высших потребностей (в знаниях). Мы считаем, что наряду с «высшими» познавательными потребностями человека необходимо выделять «естественные» (по принятой классификации) познавательные потребности человека, которые аналогичны познавательным или ориентировочным потребностям животных, хотя качественно отличаются от них так же, как и другие естественные потребности. «Естественные» познавательные потребности, например, ребенка раннего возраста могут реализовывать-ся в исследовательской деятельности, при решении задач на практический   интеллект   и   др.
Познавательные потребности необходимо далее дифференцировать на сенсорные и собственно интеллектуальные. Первые в настоящее время часто изучают под названием «сенсорный голод». Применительно к интеллектуальным потребностям необходимо различать потребности в поиске знаний и потребности в производстве, выработке новых знаний. Последний тип потребностей вызывает особый интерес в связи с расширяющимся изучением творческой   деятельности   человека.
Интеллектуальные познавательные потребности имеют сложную динамику. Познавательная потребность может выступать как условие возникновения интеллектуальной деятельности, принимающей форму целеобразования. Можно выделить по крайней мере три случая целеобразования: а) формирование гностической цели при невозможности осуществить практическую деятельность, б) формирование промежуточных гностических целей при невозможности прямо достигнуть конечную гностическую цель, в) фор-
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мирование гностических целей вне осуществления какой-либо практической деятельности. Степень «привязанности» той или иной познавательной потребности к практической деятельности и ее обобщенность являются важными характеристиками этой потребности.
Психологическая структура целеобразования может быть разной: конкретная познавательная потребность а) предшествует самостоятельному формированию цели субъектом, б) предшествует получению готовой цели, сформулированной другим человеком, в) создается лишь после получения готовой цели (например, с помощью инструкций экспериментатора). В последнем случае создание актуальной познавательной потребности совпадает с моментом принятия цели субъектом, возникновения направленности на ее достижение. Таким образом, уже первая фаза интеллектуальной деятельности может быть разной: она может приобретать форму «опредмечивания» имеющихся познавательных напряжений в самостоятельно формулируемых целях интеллектуальной деятельности и форму «привязывания» готовых целей, сформулированных другим человеком, к познавательным потребностям субъекта. Решение одной и той же задачи может удовлетворять разные исходные познавательные потребности: а) получить знание о решении, б) сформулировать теоретическое обобщение на основе данной задачи,   в) найти  оригинальное,   нестандартное  решение.
Познавательная потребность может быть продуктом только что завершенной интеллектуальной деятельности и побуждать к новой, иногда еще более сложной деятельности. Ограниченность теории «редукции напряжения» как одной из попыток объяснить механизм удовлетворения потребностей, может быть, особенно ярко проявляется  в сфере познавательных  потребностей.
Наконец, познавательные потребности могут возникать в ходе интеллектуальной деятельности по решению конкретной задачи, являться новообразованиями по отношению к постоянно действующим познавательным потребностям, которые лишь актуализируются в конкретной ситуации. К сожалению, познавательные потребности связывают иногда лишь с этапом деятельности, предшествующим решению словесно сформулированной задачи. «Промежуточные» познавательные потребности (или поисковые) «опредмечиваются» в новых целях и подцелях, замыслах, критериях выделения зоны поиска, новых способах деятельности, они являются переменным фактором по отношению к решению одной задачи одним испытуемым. По отношению к этим меняющимся потребностям и оценивается ход интеллектуальной деятельности, но и сами оценки также меняются (количественно и качественно).
Как и другие потребности человека, познавательная потребность имеет не только общественную, но и групповую и личностную обусловленность. Групповая обусловленность может проявляться в том, что познавательная потребность подвергается косвенному управлению через регламентацию познавательной, исследователь-
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ской деятельности групповыми нормами, а личностная — в различном отношении конкретных личностей к тем или иным познавательным потребностям. Ряд специфических особенностей познавательная потребность приобретает в ситуации непосредственного общения между людьми, когда часто имеет место взаимное удовлетворение познавательных потребностей, знание о них и степени их удовлетворения у одного человека составляют предмет познавательных потребностей другого. Познавательные потребности не рядо-положны с другими потребностями, а образуют сложную иерархическую систему. По существу любая потребность индивида может стать объектом его  познавательной деятельности.
Как и другие потребности, познавательная потребность человека проявляется в своеобразных эмоциональных переживаниях и внешне выраженных двигательных и вегетативных реакциях, поэтому экспериментальные исследования интеллектуальных эмоций являются важным направлением анализа познавательных потребностей человека и их динамики. Такой анализ приводит к изучению процессов саморегулирования, внутреннего управления деятельностью на собственно психологическом уровне (в отличие от кибернетического  и  нейрофизиологического).
С исследованием потребностей тесно связана область изучения мотивов мыслительной деятельности. Кроме побудительной и смыс-лообразующей мы выделяем структурирующую функцию мотивов мыслительной деятельности. Как показали исследования, соотношение рутинных и нерутинных компонентов в реальной мыслительной работе человека, т. е. ее структура, часто является функцией мотива.
Вопрос о познавательных потребностях в последние годы часто обсуждается в контексте так называемого «проблемного обучения». Иногда противопоставляют «проблемную ситуацию» и «задачу». Мы не склонны поддерживать такое противопоставление. Во-первых, потому, что задачу совершенно не обязательно рассматривать только безотносительно к субъекту, ее решающему (сравни: задача, для субъекта), а во-вторых, выражения «проблемная ситуация» и «задача» вообще по-существу не относятся к одной плоскости. Если уж сравнивать, то нужно сопоставлять выражения «проблема» и «задача», «проблемная ситуация» и «ситуация задачи». Первые два понятия явно плохо дифференцируются: английское «problem» переводят и как «задача» и как «проблема». Вторые два выражения также плохо дифференцируются, особенно если учитывать динамику возникновения и преобразования задачи, а также тот факт, что познавательная потребность не просто «умирает в задаче», но может рождаться в ходе ее решения.
Сохраняет также свою актуальность исследование соотношений мышления и усвоенного (или самостоятельно выработанного) опыта. «Мышление и знания», «мышление и обобщения», «мышление и значения», «мышление и навыки» — таковы многообразные формулировки данной проблемы. Рассматривая классическую пробле-
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му «мышление и знание», необходимо в настоящее время выделить два вида «включения» знаний в мышление индивида: использование полностью усвоенных знаний и частично усвоенных знаний. Последнее широко распространено в практике разделения умственного труда и совместного решения задач: использование советов, консультаций специалистов происходит без полного освоения всего багажа их знаний и умений. Необходимо далее подчеркнуть, что знания, понятия не являются единственными продуктами мыслительной деятельности индивида: сюда относятся и чувства, закономерно возникающие в ходе мыслительной деятельности и включающиеся в ее регуляцию.
Более сложным представляется соотношение общественных и индивидуальных результатов мышления, функционирующих внутри мышления индивида: знания (значения) могут быть либо усвоенными, либо самостоятельно выработанными, а смыслы, связанные с интеллектуальными чувствами, лишь индивидуальными. В целом общественная обусловленность мышления индивида выражается не только в том, что «его развитие у индивида осуществляется в процессе усвоения знаний» [103, стр. 52], но и в использовании меняющихся орудий (материальных) умственного  труда.
В последние годы фундаментальную разработку получил вопрос о видах обобщения (В. В. Давыдов). Мы хотели бы только отметить, что так называемым «эмпирическим обобщениям» не следует обязательно приписывать знак низкого качества. Существует класс задач, которые решаются человеком лишь на основе эмпирических обобщений и здесь они демонстрируют свое превосходство над теоретическими обобщениями. Есть основания считать, что эмпирические обобщения являются одной из основ интуитивного мышления, а отсюда следует, что при усвоении логических процедур следует использовать не только критерий эффективности усвоения, но и анализировать последствия усвоения по отношению к интуитивному опыту. Интуиция может быть усилена логикой, но ею же она может быть разрушена.
Преобразование значений, разрушение сложившихся обобщений, формирование индивидуализированного взгляда на объекты вопреки всегда преломляющим этот взгляд обобщениям — важнейшие темы исследования в психологии мышления.
Вопрос о методах исследования мышления непосредственно связан с задачей углубления понимания его природы. Известную остроту приобрел в настоящее время вопрос о формирующем и констатирующем эксперименте при изучении умственных процессов и связанный с этим вопрос о соотношении «стихийности» и «управляемости» умственного развития. Часто считают, что именно формирующий эксперимент, понимаемый как построение процессов с заданными свойствами, является основным методом психологического анализа, а «констатирующие» исследования трактуются как второсортные. Трудность принятия этой позиции проистекает из того факта, что для творческих процессов характерно отсутствие «задан-
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ности», жесткости, стереотипности, что по существу формировать можно лишь предпосылки самостоятельной творческой деятельности (способности, установки, направленность), так как сообщение человеку о том, как идет процесс решения данной конкретной задачи, просто «отменяет» необходимость реализации творческих процессов по ее решению. Необходимо также отметить, что для всякого формирующего эксперимента нужны сведения о желательных свойствах формируемого процесса, а такие сведения часто можно получить, лишь изучая уже сложившиеся (пусть «стихийно») и успешно функционирующие формы умственной деятельности. Такое изучение должно означать нечто большее, чем поверхностное тестирование, при котором скудость качественного анализа самого процесса решения задачи пытаются «компенсировать» громоздкой статистической обработкой.
Мы придаем особо важное значение максимально возможному тщательному анализу процессов формирования и решения отдельных задач испытуемым с полирегистрацией объективных индикаторов развертывающегося процесса (глазодвигательная активность, речевое рассуждение, вегетатика и др.), называя этот метод «экспериментально-клиническим», так как он сочетает признаки экспериментального (воспроизводимость в лаборатории, использование инструментальных методов) и клинического (детальный анализ отдельных случаев). Именно этот метод использовался в ряде публикуемых ниже исследований. «Психология малых открытий» — так можно назвать психологические исследования мышления в лабораторных условиях.
В последние годы неоднократно высказываются обоснованные критические^замечания по поводу эмпиризма и несопоставимости отдельных исследований мышления. Признавая обоснованность этих замечаний, мы хотели бы подчеркнуть необходимость обязательного сочетания теоретических и экспериментальных исследований, так как иначе возникает опасность противопоставить эмпиризму лишь схоластику. Мы пытались сформулировать актуальные проблемы исследования мышления. Некоторые из них уже получили частичную экспериментальную разработку, результаты которой приводятся во втором разделе книги, остальные составляют содержание проводимых или проектируемых в нашей лаборатории исследований.
Теория и практика современного этапа автоматизации самым непосредственным образом связаны с дальнейшей разработкой проблем психологии мышления. Дифференциация информационной и психологической теорий мышления, сопоставление человеческого мышления и «искусственного интеллекта», исследование последствий использования ЭВМ, использование ЭВМ для изучения самого мышления, психологические принципы проектирования совместной работы человека и ЭВМ — таков далеко не полный перечень новых проблем, с которыми сталкивается психология мышления. Некоторые из них рассматриваются в третьем разделе книги.
ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ МЫШЛЕНИЯ
ВИДЫ И ФУНКЦИИ ГИПОТЕЗ В СТРУКТУРЕ НАГЛЯДНО - ДЕЙСТВЕННОГО МЫШЛЕНИЯ
1. Осознаваемые и неосознаваемые действия в мышлении
В современной психологии мышления наиболее распространенное представление об отношении между мышлением и действием заключается в том, что мышление рассматривается как слагающееся из действий [61]. Принципиальное значение действия для анализа процесса мышления заключается в том, что действие обеспечивает все виды взаимодействия субъекта с объектом. Таким образом, категория действий в мыслительном процессе включает как формы сознательного отражения действительности, так и разнообразные компоненты неосознаваемой активности субъекта, посредством которой  осуществляется его взаимодействие с объектом.
В структуре наглядно-действенного мышления основным видом неосознаваемых действий являются процессы зрительного анализа ситуации. Они занимают значимое место в мыслительном процессе, определяют его содержание и результативность. Но содержательные и результативные характеристики мышления приобретают смысл только через осознание выявленных в результате анализа связей объекта. Целью настоящей работы является изучение функций и взаимодействия двух уровней мышления — неосознаваемых процессов зрительного анализа и формирования вербализованных осознаваемых действий.
В существующей классификации видов мышления выделяется наглядно-действенное, наглядно-образное и словесно-логическое или дискурсивное мышление. Основным критерием, лежащим в основе данной классификации, является характер связи мыслительных процессов с непосредственно воспринимаемой ситуацией. Наглядно-действенное мышление характеризуется обязательным наличием для осуществления мышления восприятия наглядно представленного материала, выполнения предметных, практических действий с ним. В случае, если мышление осуществляется на основе представления, образа наглядной ситуации, выделяется вид наглядно-образного мышления. Природа образа может быть различной, так же как и степень его обобщенности. Оперирование значениями и символами в процессе решения задач без использования наглядных компонентов характеризует словесно-логическое мышление.
В некоторых работах эти виды мышления понимаются и трактуются исключительно как генетические стадии его развития. Эти
23
стадии- действительно представляют собой известную генетическую последовательность. Основные закономерности наглядно-действенного и наглядно-образного мышления были описаны посредством исследования мышления ребенка на разных ступенях его развития, чем в значительной степени и определяется генетический подход в понимании их природы. Однако их место и значение в общей структуре мыслительной деятельности человека этим далеко не исчерпывается. Все эти три вида мышления представлены также и в деятельности взрослого человека, хотя они далеко не в равной степени являлись объектом изучения. С. Л. Рубинштейн отмечает, например, что наглядное мышление, возникая на более ранней генетической ступени развития, не остается затем в дальнейшем ходе развития на том элементарном низком уровне, на котором оно первоначально находилось. В качестве основного фактора его развития отмечается формирование наглядных образов, которые становятся носителем обобщенного содержания все более высокого уровня. Подчеркивается неразрывное единство процессов развития наглядного мышления  с развитием речи   [102].
Некоторые особенности наглядно-действенного мышления у взрослых людей были изучены Б. М. Блюменфельдом. В качестве специфических черт практического наглядно-действенного мышления отмечались момент времени, большая по сравнению с другими видами мышления роль психических и личностных особенностей — внимания, воли, эмоций, преимущественно практический способ формирования. Из структурных особенностей подчеркивалась значимость зрительных образов, использование преимущественно наглядных, а не вербальных идей.
Были выделены две основные «операции» наглядно-действенного мышления — «видение» (операция, в которой осознается только ее конечный результат) и «расчет» (операция, осознаваемая на всех звеньях своего осуществления). Изучение соотношения этих двух «операций» в структуре наглядно-действенного мышления рассматривается как необходимый компонент решения «центральной проблемы мышления — исследования элементов сознательного и бессознательного в едином процессе мышления» [10]. Этот вопрос, а также целый ряд других — структурная дифференциация видов мышления, их регуляция, взаимодействие осознаваемых и неосознаваемых компонентов в их организации — в малой степени изучались в психологии мышления.
Исследование мыслительных действий, осуществляемых на осознаваемом уровне, основывается на использовании методов изучения вербализованной структуры действия (метод самонаблюдения, проговаривания вслух). Использование данных методов адекватно, так как компоненты действия выступают как осознанные только через их выражение в форме значений, через их вербализацию. Но мыслительная деятельность человека не является полностью осознанной, подотчетной сознательному контролю. В своей значительной части мыслительный процесс выступает как деятельность
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внутренняя, свернутая, сокращенная, часто освобождающаяся от словесного выражения или по крайней мере не совпадающая с ним (так называемый феномен «чистой мысли»). Эту часть мыслительного процесса составляют действия, не выражаемые в форме вербальных значений и не осознаваемые субъектом. Реальная мыслительная деятельность представляет сложные комплексы этих Двух типов действий — выраженных в вербальной форме и невербализо-ванных, неосознаваемых, между которыми складываются взаимодействия и взаимовлияния. Именно поэтому изучение только вербализованных, осознаваемых действий представляет собой известную абстракцию от действительного процесса мышления и вследствие этого не может раскрыть его подлинную структуру.
В то же время изучение процесса мышления как комплекса осознаваемых и неосознаваемых действий сталкивается со значительными трудностями ввиду специфики последних. В отличие от осознаваемых действий, для которых имеет место однозначное соответствие «осознаваемые — вербализованные», для вторых такое соответствие может быть проведено только в негативном плане — «неосознаваемые — невербализованные». Однозначный ответ на вопрос «какие?» не может быть дан ввиду большого многообразия невербализованных процессов в мышлении и механизмов их регуляции. Это многообразие определяется различием форм невербали-зованного отражения Действительности посредством осуществления интеллектуальных операций в различных рецепториых системах, операций, основанных на разных моторных алфавитах [34, 136], разных уровнях обобщения и сложности, различием в типах отно'ше-ний, которые связывают их с вербализованными процессами.
В конкретных психологических исследованиях раскрывается важная регулирующая роль речи в развитии и функционировании различных форм мыслительной деятельности — формирование внутренней речи как конечного этапа развития внешнего материального действия через внешнюю речь и речь про себя [17]; взаимодействие мышления на базальном уровне психического и мышления на надстроечном уровне психического [85], развитие наглядно-действенного и наглядно-образного мышления в онтогенезе, их вербализация и переход к высшим формам логического дискурсивного мышления [71], определение регулирующей управляющей функции второсиг-нальных компонентов в динамике нервных процессов, складывающихся между зрительной и вербальной системами в актах умозаключающего наглядного мышления [122] и умственного сопоставления [28] и др.
В то же время осознаваемые, вербализованные, логические компоненты мышления иногда противопоставляются его продуктивным, интуитивным, сенсорным процессам. Принимая тезис Э. Клапареда «размышление стремится запретить речь», В. П. Зинченко и Н. Ю. Вергилес подчеркивают, что на определенных стадиях мыслительного процесса более продуктивными оказываются действия со зрительными образами, несущими на себе печать реальности и
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позволяющими проникнуть в природу вещей, в отличие от действий с символами, несущими на себе печать условности. Значение речи отмечается в качестве средства фиксации промежуточных результатов мыслительной деятельности [34 ].
В этом же плане противопоставляются логические действия, основанные на прошлом опыте и логических стереоптипах, и сенсорно-интуитивный план мышления, в котором эти стереотипы преодолеваются.
Описываемые два плана действий в мыслительной деятельности рассматриваются как несовместимые, противоречащие тенденции мышления [39 ]. Аналогично Арнхейм называет интеллектуальные действия, осуществляемые на вербальном уровне «мышлением без мышления», представляющим извлечение из прошлого опыта определенных отношений. Действительную ценность языка для мышления он видит лишь в стабилизации и сохранении интеллектуальных качеств. Но эти же качества рассматриваются и как отрицательные факторы мышления, ведущие к фиксации и обездвижению познания. Область зрительных образов рассматривается как стоящая неизмеримо выше, потому что она предлагает структурные эквиваленты всем характеристикам объектов, событий, отношений, представляя формы в двух- и трехмерном пространстве в отличие от одномерной последовательности вербального языка [138].
Таким образом, единообразия в оценке значения и функций вербализованных и невербализованных, неосознаваемых компонентов в решении различного рода задач не существует.
Соотношение вербализованных и невербализованных компонентов в структуре конкретного мыслительного акта определяется его видом, характером, местом, которое он занимает в общей структуре деятельности субъекта. Увеличение .невербализованных компонентов в структуре мыслительного процесса имеет место в многообразных процессах автоматизации мыслительных актов как следствие их развития, повторения и, соответственно, сокращения, свернутости, ухода из сознания. Такие акты по существу перестают быть актами мышления, превращаясь в умственные или практические навыки, хотя они могут быть использованы как средство решения задач и основаны на ряде весьма существенных обобщений. Именно обобщенный характер автоматизированных действий — умственных и практических — позволяет субъекту активно использовать их в различных ситуациях как средство решения различного типа задач, в структуре которых они составляют невербализованную основу действия.
Представляется возможным определить общую закономерность возрастания удельного веса невербализованных интуитивных компонентов в процессах творческого мышления, когда новое знание не выводится посредством логических действий из уже имеющихся посылок, а оказывается функцией таких процессов, как инсайт, озарение, догадка. Однако, поскольку имеет место по меньшей мере несколько различных пониманий, определений «творчества», кри-
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терии которого точно не определены [90 ], то и в процессах, относимых к творческому мышлению, роль и значимость невербализо-ванных компонентов может быть весьма различной.
Существующая классификация видов мышления на наглядное и словесно-логическое также отражает различный характер составляющих их действий и их соотношения. Словесно-логическое или дискурсивное, рассуждающее мышление осуществляется преимущественно на основе оперирования со словесными значениями или другого типа формальными символами. Это определяет его строение как последовательного развития систем осознанных действий высокого уровня обобщения, направленных на достижение определенных формулируемых целей.
В строение наглядных видов мышления включаются разнообразные способы зрительного анализа ситуации, которые могут осуществляться на самых различных уровнях обобщения, в том числе, как указывают некоторые авторы, на уровне непосредственного взаимодействия субъекта с объектом, при использовании внеязы-ковой, математической или логической символики [20 ]. Эти особенности наглядных форм мыслительной деятельности выделяют их в особую категорию мыслительных процессов, в структуре которых большое место занимают невербализованные системы действий.
Решение проблемы соотношения вербализованных и невербали-зованных компонентов в различных видах мыслительной деятельности и форм их взаимодействия требует детального психологического изучения и структурного анализа действий, осуществляемых на различных уровнях мыслительной деятельности — на уровне вербальной и других форм активности, включенных в интеллектуальный процесс, определения закономерностей их взаимодействия при решении различного рода мыслительных задач.
Для изучения этих закономерностей был осуществлен экспериментальный анализ процессов взаимодействия вербализованных и невербализованных действий в структуре мыслительной деятельности при решении определенного класса задач. Были поставлены конкретные вопросы: в каких формах осуществляются в мыслительном процессе взаимодействие компонентов, составляющих уровень вербальной активности субъекта и уровень других форм неосознаваемой активности, какую роль играет это взаимодействие в процессах познания существенных свойств объекта, в решении задачи?
В качестве объекта экспериментального исследования был использован класс наглядно-действенных задач, в которых большое место занимают процессы зрительного анализа ситуации, осуществляемого посредством движений глаз.
В настоящее время в психологической литературе, посвященной исследованию процессов зрительного восприятия, наглядных форм мышления, стал активно использоваться сравнительно новый термин   в   психологии  мышления — визуальное  мышление   [34,  35,
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9§ и др. ]. Содержание мыслительных процессов, описываемых этим термином, оказывается достаточно широким и не всегда однозначным. Это превращает понятие «визуальное мышление» в собирательную категорию для описания различных форм деятельности, характеризуемых некоторыми признаками, главным из которых является его связь с восприятием. Определение понятия «визуальное мышление», используемое Арнхеймом, отражает его понимание как мышления, осуществляемого «на уровне зрительного восприятия», «посредством визуальных операций» [35, 138]. Другие авторы определяют это понятие как человеческую деятельность, в результате которой порождаются новые образы, новые визуальные формы, несущие определенную смысловую нагрузку и делающие значение видимым [33]. В этом определении фигурирует уже более конкретный и значимый признак, характеризующий данный вид деятельности и выделяющий ее из других перцептивных процессов — новизна порождаемых визуальных форм.
В том и в другом случае в качестве основной черты визуального мышления выступает его перцептивная основа. В определении понятия наглядно-действенного мышления процессам восприятия наглядной ситуации и осуществлению субъектом практических или предметных действий с ее элементами также придается весьма большое значение, но в то же время подчеркивается их опосредствованность общим характером деятельности субъекта, совокупностью включенных в нее осознанных и неосознанных целей, всей системой прошлого опыта, знаниями субъекта, личностным смыслом и т. д., всем тем, посредством чего перцептивные образы и в том числе вновь порождаемые приобретают значение  [101,  102, 115].
Специальная задача и специфический характер деятельности, направленной на ее решение — взаимодействие, сплав непосредственных форм зрительного или практического анализа ситуации с опосредствованными значениями или иными знаками, формами деятельности, — определяют особую структуру процессов наглядно-действенного мышления, не сводимую к процессам восприятия. Сложность проблемы заключается в том, что восприятие человека также есть процесс опосредствованный, и в этой связи особую значимость приобретает дифференциальное определение процессов восприятия и наглядно-действенного мышления в реальной деятельности субъекта.
В приведенных определениях визуального мышления имеет место сведение мышления на уровень восприятия, отождествление восприятия и мышления. Это отражается и в прямых формулировках, подчеркивающих такое отождествление: «визуальное восприятие есть визуальное мышление» [138]. При таком понимании визуального мышления вопросы о связи и взаимодействии различных познавательных процессов — восприятия и мышления и в соответствии с этим определение критериев их дифференциации — снимаются. Они замещаются исследованием общих механизмов функционирования восприятия и мышления с учетом различий, которые
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будут    определяться    совокупностью   решаемых     субъектом  задач.
Вопрос единственности, общности чувственных и интеллектуальных процессов в структуре сознания имеет свою историю развития. Гельмгольц видел основу этой общности в бессознательных умозаключениях, посредством которых из непосредственных ощущений, многозначных узоров, рисуемых на сетчатке глаза световыми лучами, возникают образы предметов. Аналогично Грегори описывает различного рода системы «интеллектуальных» механизмов, включенных в работу глаза и обеспечивающих «разумность» и адекватность зрительного восприятия [20]. На факты такого рода 'ссылается А. Н Леонтьев, обсуждая вопрос о психологической многомерности развитого сознания индивида, например, осмысленность восприятия или роль речи в обобщении чувственных данных [52]. В то же время А. Н. Леонтьев отмечает в качестве «решающего шага» утверждение в психологии идеи о разных уровнях психического отражения. Он видит в явлениях сознания их чувственную грань и отражение мира, опосредствованное значениями, глубоко анализируя как взаимосвязь, так и специфику уровней сознания. В то время как чувственные образы сохраняют свою изначальную предметную отнесенность, несмотря на любое усложнение связей их с другими процессами и реализующими их формами деятельности, значения преломляют мир в сознании человека. Выступая перед субъектом не только в качестве объектов его сознания, но и в качестве способов и механизмов осознания, т е. функционируя в процессах отражения субъектом объективной действительности, значения именно в этом качестве вступают во внутренние отношения, связывающие их с другими «образующими» сознания, в частности с восприятием, которое приобретает новые системные качества.
При таком понимании строения сознания вопрос о нахождении критериев, позволяющих дифференцировать восприятие и наглядные формы мышления субъекта, приобретает важное значение.
Ранее проведенные исследования показали, что такие критерии могут быть обнаружены посредством использования методов объективной регистрации различных познавательных процессов. Перспективным методом для решения этих проблем является широко используемый в последнее время во многих работах [29, 33, 38, 86, 112, 115, 137, 144 ] метод регистрации глазодвигательной активности при решении перцептивных, мнемических, а также различного рода мыслительных задач.
Важным моментом для понимания действительной функции глазодвигательной активности в процессах решения мыслительных задач явилось выявление их интеллектуальной функции, заключающейся в том, что посредством движений глаз между элементами наглядной ситуации устанавливаются различного типа взаимодействия, в том числе выделяются существенные связи и отношения
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объекта [113, 115]. Специфика интеллектуальной функции глазодвигательной активности при решении мыслительных задач в отличие от ее перцептивных функций определяется тем, что выделение субъектом существенных свойств и отношений в ситуации, которые первоначально не были ему известны, осуществляется в результате многочисленных повторных действий с ее элементами, представленных в зрительном плане, действий, организующих элементы в сложные системы, в которых определяются новые функциональные возможности элементов [115]. Именно эта смысловая, содержательная характеристика макродвижений глаз, отмечаемая только при решении мыслительных задач, в отличие от задач перцептивных и мнемических [112], позволяет выделить их особую функциональную значимость, несмотря на отмечаемое некоторыми авторами тождество биомеханических характеристик этих движений с движениями глаз, регистрируемыми в перцептивных, мнемических и других актах.
Выделение в некоторых работах [33, 99 ] особого моторного алфавита «викарных» действий как двигательного компонента внутренней мыслительной деятельности при нахождении и определении критериев соответствия этих движений с процессами мышления не «отменяет» интеллектуальную функцию визуально наблюдаемых макродвижений глаз. Это говорит о существовании различных уровней в строении деятельности по решению задач и соответствующих этим уровням моторных компонентов, в частности, о наличии уровня манипулирования с образом предмета, который можно включать в новые отношения посредством викарных действий.
Для исследования процесса мышления имеет большое значение изучение структурных особенностей моторных компонентов на каждом уровне его организации на основе определения действительной функциональной значимости различного типа моторных компонентов, определения психологических смысловых критериев их включения в мыслительную деятельность.
Таким образом, в современных психологических исследованиях наглядных форм мышления выделяются два направления. В первом акцентируется внимание на исследовании способов и форм непосредственного анализа зрительной информации, подчеркивается аналогичность или даже тождественность процессов восприятия и визуального мышления. Основные механизмы решения мыслительных задач изучаются на основе их проявлений в перцептивной сфере.
В результате преуменьшается или совсем отрицается ведущая роль речи, словесных обобщений и их регулирующая функция в процессе наглядно-действенного мышления. Такой подход развивается, например, в исследованиях В. П. Зинченко и Н. Ю. Вер-гилеса [34], которые процессам, происходящим в перцептивной сфере, придают существенное значение в производстве интеллектуальных операций. Они отмечают присутствие в перцептивных процессах творческих элементов, значение исследования этих эле-
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ментов для раскрытия механизма «творчества в собственном смысле слова».
Идеи взаимодействия и тесной связи процессов восприятия и мышления развиваются, как уже упоминалось, в работах Арнхейма [35, 138]. Ядром его исследований является изучение механизмов перцепции, в структуре которой прослеживается генез и функционирование интеллектуальных операций, обеспечивающих корректное отражение окружающего мира. В качестве интеллектуальных действий, функционирующих в восприятии, Арнхейм выделяет следующие  основные  процессы.
1.  Включение в восприятие визуальных понятий или визуальных категорий, определяемых как шаблоны относительно простой формы, с помощью которых в восприятии осуществляется кодирование, опознание стимульного материала.
2.   Выбор одной вещи в некоторый промежуток времени и выделение ведущей цели из ее окружения — процесс, первоначально детерминируемый стимуляцией, а затем произвольными действиями субъекта в соответствии с его потребностями и целями.
3. Обнаружение структурных связей в объекте перцепции и их видоизменение, обеспечиваемое посредством зрительного обследования объекта и смещения центра зрения к центру интересующего объекта.
Мыслительные процессы характеризуются наличием реорганизации объекта, выступающей в мысленном преобразовании ситуации, в пробующих движениях, в трансформации объекта, в нахождении его новых качеств. Этим они отличаются от перцептивных процессов, к которым относятся факты зрительного обследования ситуации в его простейшей форме — в смене зрительных фиксаций как смене центра ориентации, не ведущей к реорганизации перцептивных стимулов.
Далее Арнхейм показывает, что среди различного типа перцептивных действий отмечаются такие, которые по своей организации (характеру, структуре) относятся и по существу представляют собой действия интеллектуального типа. Они не определяются исключительно взаимодействием стимула и рецептора, а включают механизмы потребностей, интересов наблюдателя, направленность его внимания, производящего поиск цели в перцептивном поле. Они, наконец, аналогичны по структуре интеллектуальным действиям, описанным Келером, так как в результате их цели достигаются не прямым путем, естественным образом проистекающим из их перцептивной организации, а посредством выбора или нахождения обходного пути. В качестве примеров таких действий приводятся известные перцептивные феномены — выбор дистанции соответственно познавательной задаче, механизмы дополнения, разнообразные явления константности и т. д. Такого рода действия лежат в основе «видения» объекта в пространстве, выделения его особенностей от компонентов, навязанных окружением, не существенных. Эти действия составляют основу формирования обрдза. Формиро-
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вание образа имеет место, когда запутанная и бессвязанная ситуация с неопределенными отношениями структурно перестраивается, организуется и упрощается. Формирование образа рассматривается как необходимый компонент отражения существенных свойств объекта, активного владения наглядным материалом.
Таким образом, Арнхейм ограничивает исследование интеллектуальных действий, включаемых в категорию визуального мышления, в пределах решения только перцептивных познавательных задач. Показав, что в перцептивных процессах интеллектуальные действия занимают основное место, он проводит свой тезис о тождестве механизмов восприятия и мышления, не рассматривая возможность их взаимодействия, возможность влияния интеллектуальных процессов на перцептивные как способов их осознания и системного видоизменения.
В выбранной Арнхеймом области исследования — организации процессов восприятия — было показано, что интеллектуальные действия обусловлены факторами такого высокого порядка, как потребности и интересы субъекта, его цели, активная работа личности и т. д. В каких формах, посредством каких процессов проявляется действие этих факторов? Удовлетворяют ли пониманию этих форм и процессов описываемые Арнхеймом особенности интеллектуальных действий — визуальные понятия, не опосредствованные словом, перемещение центра зрения в соответствии с целями и т. д.? Эти вопросы остаются открытыми даже при исследовании и описании интеллектуальных действий только в перцептивной сфере. Для их раскрытия необходимо требуется прослеживание влияния еще и осознанных, выраженных в словесных значениях, сформулированных субъектом общих целей деятельности, отвечающих его потребностям и интересам. В еще большей степени дефицит в ответах на эти вопросы будет очевиден при переходе к изучению деятельности по решению сложных познавательных задач,из области наглядно-действенного мышления.
Арнхейм пишет, что для решения сложных познавательных задач глаз выступает как средство, вернее как одно из средств их решения. В движениях глаз отражаются те манипуляции с реальным объектом и его предвосхищаемыми изменениями, которые осуществляет субъект с целью нахождения отношений и возможностей в объекте, которые соответствуют и удовлетворяют задаче, целям. Без определения, что такое цели, способов их выражения для субъекта и механизмов их регуляции процесса решения задачи понять структру решения сложных познавательных задач не представляется  возможным.
Второе направление в исследовании процессов наглядно-действенного мышления развивается в ряде современных работ [115, 143 и др. ]. В них изучаются и описываются структура и механизмы интеллектуальных действий, осуществляемых в условиях взаимодействия с вербально выраженными, осознанными целями действий, представляющими последовательное развитие и превращения об-
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щей цели в конечный конкретный результат решения. Основу взаимодействия составляет регулирующая функция осознанной, словесно сформулируемой общей цели деятельности, направляющей течение зрительного поиска и ее видоизменения, включая системы предвосхищений на основе учета результатов зрительного анализа ситуации.
Проводимое Арнхеймом исследование процессов визуального мышления и понимание им их роли в общей структуре интеллектуальной деятельности человека заслуживает пристального внимания, так как это расширяет изучаемую область различных форм и процессов мышления, в том числе в части, представленной невербализованными действиями.
Однако мыслительный процесс есть сложная, многокомпонентная, но целостная деятельность субъекта. И в познании ее закономерностей как целостной деятельности большую роль играет установление характера связей между различными уровнями ее организации. В этом плане принципиальное значение приобретает исследование процессов взаимодействия между вербализованными компонентами — языковыми формами мышления, в которых выражаются прежде всего осознанные цели деятельности субъекта, понимание им задачи, представления о характере результатов деятельности, и его невербализованными компонентами — способами и механизмами зрительного анализа ситуации, выраженными в экс-териоризованной форме различного типа двигательных актов. Без понимания основ и принципов такого взаимодействия не может быть понята и структура самих «визуальных операций», интеллектуальных действий, функционирующих как на уровне восприятия, так и составляющих основное содержание процессов наглядно-действенного мышления. Ибо «новые системные качества» [52], приобретаемые чувственным отражением, восприятием, визуальными операциями под влиянием, в условиях взаимодействия со словесными значениями коренным образом преобразуют природу исследуемого объекта, превращают его в особую психологическую реальность. Как отмечает А. Н. Леонтьев, раскрытие этих качеств и составляет одну из задач психологической науки.
Для исследования проблемы соотношения вербализованных и не-вербализованных (экстериоризованных в макродвижениях глаз) компонентов наглядно-действенного мышления мы использовали метод регистрации движений глаз и метод «мышления вслух». Изучение этой проблемы предполагает использование метода, который предоставляет возможность получения экспериментального материала, характеризующего вербальную активность испытуемых и их визуальную активность в процессе решения одной задачи и определения параметров, позволяющих соотносить два плана действий, выявлять характер взаимодействия между ними.
Классическим методом исследования вербализованных компонентов мыслительной деятельности является метод «мышления вслух»,  основанный на искусственной экстериоризации мыслитель-
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ного процесса, вынесения его в план громкой речи. Этот метод использовался в целом ряде психологических исследований структуры мыслительного процесса [88, 143 и др. ], в результате которых была описана макросхема процесса решения задачи, представляющая собой выделение в нем некоторых стадий или этапов решения. Обычно выделялись и описывались следующие основные стадии в процессе нахождения решения задачи: анализ условий задачи, принятие некоторого плана, гипотезы, попытки решения и т. п., проверка его, сличение с исходными условиями, в соответствии с результатами сличения — возвращение к анализу исходных условий или выбор окончательного решения. Важнейшим пунктом в подобного рода схемах, описывающих структуру мыслительного процесса, выступает процесс формирования гипотезы о решении. Этот процесс обозначается в работах различных авторов посредством использования самых различных понятий, терминов и обозначений— например, «функциональное решение», инсайт [88], эвристика планирования [143] и т. д. Критическим моментом в анализе мышления выступает определение структуры процесса, приводящего к некоторому результату — гипотезе о решении. Поскольку приводимые исследования были проведены посредством использования метода «мышления вслух», нахождение, формулирование испытуемыми гипотезы выступало в данных исследованиях феноменологически как прямое усмотрение решения.
В соответствии с этим в гештальтпсихологии такое усмотрение трактовалось, например, как озарение, инсайт, происходящий в результате переструктурирования ситуации. В других исследованиях в качестве основного объясняющего понятия использовалась интуиция. Однако ни в одном из этих исследований, основанных на использовании метода мышления вслух, действительная природа и структура процесса, лежащего в основе нахождения и формулирования гипотез, не вскрывалась. Причиной этого являлись не только определенные теоретические установки исследователей, например, в школе гештальтпсихологии, но и в значительной степени используемый ими метод. Ограниченность данного метода признавалась рядом авторов. Де Гроот, например, подробно проанализировал его возможности и недостатки [143]. Главной причиной, создающей ограниченность данного метода для анализа мыслительной деятельности, является наличие в мыслительном процессе компонентов, ушедших из сознания, в результате чего в качестве объекта анализа может выступать только та часть мыслительного процесса, которая доступна сознательному контролю.
Компенсация указанных недостатков метода «мышления вслух» осуществлялась использованием наряду с ним таких методов анализа мыслительной деятельности, как подсказка, наведение и т. д. Эти методы использовались в гештальтпсихологии [88], а у нас широко представлены в работах С. Л. Рубинштейна и его учеников. В этих работах выявляются основные операции мышления — анализ и синтез, абстракция и обобщение, определяется ряд существен-
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ных закономерностей мыслительного процесса — актуализация общих положений, направленность и т. д. [91, 100].
Использование методов подсказки и наведения в самых различных модификациях является весьма продуктивным в изучении мышления, что позволяет исследовать некоторые его механизмы, в том числе в части, представленной неосознаваемыми действиями. Так, например, один из первых экспериментальных фактов наличия в мыслительном процессе неосознаваемых действий был получен в опытах Майера (опыт со шнурами) именно посредством использования этого метода [88]. Однако для широкого, полного исследования системы неосознаваемых процессов в мышлении и их взаимодействия с осознаваемыми процессами значение данного метода также остается ограниченным.
Для изучения конкретных форм соотношения вербализованных и невербализованных, но выраженных в экстериоризованных двигательных действиях (движениях глаз) компонентов в структуре мыслительной деятельности человека нами была разработана новая комплексная методика анализа процессов решения задач, в которую включена регистрация глазодвигательной активности испытуемых и регистрация их вербальной активности — мышление вслух.
2. Экспериментальный анализ взаимодействия вербализованных  и  невербализованных гипотез i
Методика. Регистрация движений глаз осуществлялась посредством присоски при помощи электромагнитного датчика. Этот метод регистрации движений глаз оказался адекватным для решения сформулированных вопросов, так как давал возможность записывать как высокоамплитудные движения от 1,5° до 10°, так и движения с малой амплитудой от 0,35' до 1—3°.
В основе методики лежит принцип изменения напряженности электромагнитного поля в зависимости от расстояния между излучателями и приемником. Этот принцип был впервые использован в методике, разработанной В. П. Зинченко и Н. Ю. Вергилесом 2. Мышление вслух испытуемого регистрировалось на магнитофоне. С целью жесткого крепления головы в условиях опыта по регистрации движений глаз было применено специальное устройство. Оно состоит из перемещающейся по горизонтали и вертикали затылочной пластины, ограничивающей движение головы в горизонтальном и вертикальном направлениях; височных винтов для устранения поворотов головы вокруг вертикальной оси; лобная часть головы плотно прижимается к маске. Маска крепится жесткими штангами к подлокотникам кресла, на котором сидит испытуемый. С помощью этих мер были устранены движения головы, сопровождающие в
1 Параграф написан совместно с В. И. Капраном [40]. * Подробное описание методики см.   [34, 40].
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обычных условиях процесс проговаривания и вносящие помехи в траекторию регистрируемой глазодвигательной активности. В экспериментах использовались шахматные задачи — двухходовки, применяемые в целом ряде работ, посвященных исследованию наглядно-действенного мышления [86, 113, 115 и др.].
В опытах участвовало 10 испытуемых — шахматистов I разряда и мастеров спорта. Время решения задач ограничивалось возможной длительностью постановки присоски. Если за допустимое время решение испытуемым не находилось, эксперимент считался недействительным. Задачи предъявлялись испытуемым в поле зрения, равном 32°. Перед контрольным проведением опыта с испытуемыми проводились специальные тренировочные серии с целью привыкания испытуемых к установке и тренировки на проговаривание вслух процесса выбора хода. Испытуемым давалась следующая инструкция: «В данной позиции белые начинают и дают мат в два хода. Решите задачу, проговаривая весь процесс нахождения хода вслух». Получаемый экспериментальный материал представлял собой: 1) протокол проговаривания испытуемым всего процесса решения задачи; 2) запись глазодвигательной активности, соотносимой по времени с речевым рассуждением.
Результаты и обсуждение экспериментов. Глазодвигательная и вербальная активность испытуемых во время решения задачи рассматривались как два плана действий, отражающих функциональное развитие мышления на визуальном и вербальном уровнях.
В структуре мыслительного процесса, описываемой по результатам мышления вслух [88, 143 и др. ], в качестве основных компонентов процесса отмечается формулирование плана действий, называние конкретного, возможного в данной ситуации действия, или способа, принципа ее изменения, ее преобразования в соответствии с целью задачи. Эти преобразования являются пробами решения, и одно из них принимается впоследствии как решение задачи. Такие предполагаемые способы преобразования ситуации, формируемые испытуемым в процессе мышления, обычно называются гипотезами. Де Гроот в процессах возникновения и формулирования гипотез и осуществления основных действий с ними — преобразования, переформулирования смены, отказа, возникновения новых гипотез видит основное содержание развертывающегося мыслительного процесса [143].
В плане психологического анализа гипотеза выступает как одно из важных образований в структуре мыслительной деятельности 3, представляя собой параметр, по которому может анализироваться, оцениваться ход мыслительного процесса, так как в гипотезах отражаются подходы к решению задачи, его пробы и т. д. Выступая, с одной стороны, как продукт определенной предшествующей деятельности и с другой— как начало нового этапа деятельности, гипо-
Понятие гипотезы используется столь же широко и при исследовании других психических    процессов — ощущения,    восприятия,    эмоций,    воображения.
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Тезы Являются четким индикатором стадий мыслительной деятельности, отражают динамику мышления, его развитие от общей цели к нахождению решения задачи.
Гипотезы в структуре мыслительного процесса могут обладать различной познавательной ценностью по отношению к цели задачи. Одни гипотезы могут выступать как предвестник решения, которое принимается почти без доказательств; другие — характеризуются наличием деятельности по «обсуждению» и доказательству. Соответственно и отвергаются гипотезы по различным причинам и основаниям. Функции и значение гипотезы во многом определяются особенностями деятельности, предшествующей ее появлению. Например, значение гипотезы в структуре мыслительного процесса, безусловно, будет иным, появится ли она как догадка о решении, как предположение субъекта или ее появлению предшествует особым образом организованная деятельность по анализу ситуации.
Таким образом, понятие гипотезы так, как оно употребляется в плане психологических исследований, характеризует наличие в познавательном процессе предположения о решении или его пробу, безотносительно к ее достоверности (которая может быть определена позже) и к специфике предшествующей ей деятельности. Последними факторами обусловлена полифункциональность и многозна-чимость гипотез в мыслительном процессе.
В этом проявляется отличие понятия гипотезы, употребляемого в плане психологических исследований, от логико-философской характеристики гипотез *. Логическое определение понятия «гипотеза» как процесса мысли включает только построение научного предположения о причинах наблюдаемых явлений и доказательство этого предположения [19]. Построение научного предположения допускается только при условии всестороннего изучения доступной наблюдению совокупности явлений, причина которых должна быть найденной. Предположения на основе догадки о чем-либо, допущения домысла не включаются в логическое определение категории «гипотеза». Эти различия характерны и отражают специфику предметов наук, использующих понятие «гипотеза».В логике оно используется для описания процесса становления научного знания как отражения действительных взаимосвязей между предметами и явлениями окружающей материальной действительности, представляющего продукт его коллективного изучения и развития. В психологии изучается процесс реального непосредственного взаимодействия субъекта с объектом с целью его познания. Этот процесс построен на закономерностях более широкого порядка, чем логический анализ ситуации. Он характеризуется всей гаммой «субъектив-
Приводимые отличия не снимают общих черт в понимании и использовании понятия «гипотеза» в логике и психологии — как предположения о причинах явлений, отражения действительных взаимосвязей между предметами и явлениями, постоянного развития и обогащения гипотез, дающих все более верное и полное знание об изучаемых явлениях. Именно эта общность оправдывает использование термина «гипотеза» в логике и психологии.
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Таблица   1
	№ п. п
	Время  (сек )
	Протокол речевого рассуждения
(исп   Е- Р. при решении задачи, представленной
на рис.  1)

	1
	1—6,1
	.   .   . Так какие поля есть у Кр? с2, cl, d3

	2
	6,1—12,7
	Очень много полей у Кр.

	3
	12,7—20,2
	Если его частично .   .  . отрезать

	4
	20,2—28,1
	Скажем, <I>f3. Остаются поля с2 и cl. Для Кр на cl может быть мат.

	5
	28,1—34,3
	.  .   . какой? .   .  .  . Гм .   .   .

	6
	34,3—44,1
	При   Kpcl мат,   мат .   .  . один ход   .   .   .

	7
	41,1—48,1
	ФсЗ   мат.   Да? ФсЗ,   нет   не маг,   потому что .   .   .

	8
	48,1—57,9
	Кр  идет  на   dl .   .   .   Так,   значит,   пока не вижу .   .   . Гм .   .   .

	9
	57,9—65,0
	Все-таки     Kpcl-     Все-таки,      Кр   слабо стоял.

	10
	65,0—73,9
	И тоже, что-то не видно. Правильно, так, но есть идея другая,

	11
	73,9—80,6
	а именно Ле1.

	12
	80,6—89,0
	Если Кр el, то С сЗ мат .   .   .

	13
	89,0—94,4
	... а если   .   .   . Кр с2

	14
	94,4—101,5
	,    то <t>dl     мат,   а   если   Kpd3, вот Kpd3 .   .   .

	15
	101,5—109,9
	.   .  . то, наверное .   .   . мат   должен быть .   .  . скажем Фе2. Проверяю еще раз.

	16
	109,9—116,7
	Следующий ход Ле1, Kpel, СсЗ мат.


ности» с ее отрицательными и положительными чертами и включает явления догадки, домысла (которые могут являться психологическими образованиями различного рода), т. е. всего того, что отрицается логикой в понимании понятия «гипотеза». В дальнейшем мы будем использовать термин «гипотеза» исключительно в смысле его   психологической   интерпретации.
Функции гипотезы в структуре мышления, так же как и в структуре других познавательных процессов, многообразны и во многом еще не изучены. Использование комплексных методов анализа различных уровней мышления открывает значительные возможности и для более глубокого понимания психологического содержания гипотез в структуре мыслительной деятельности. В частности, заслуживает внимания вопрос, являются ли словесно выраженные, четко сформулированные гипотезы единственно возможной формой их существования в структуре мыслительной деятельности. Или существуют    иного рода гипотезы — не представленные в форме
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Рис.  1. Задача    мат  в  2  хода (решение  Ле1)
вербальных высказывании, однако сохраняющие свою основную функцию и качественную специфику — преобразование ситуации, пробования, попытки решения? Тождественны ли по своим функциональным характеристикам различные формы гипотез в мыслительном процессе (гипотезы разных уровней мышления) или же, что представляется более достоверным, каждая из них имеет еще и свои специфические черты? Каково взаимодействие между гипотезами, функционирующими на разных уровнях мышления, и его значение в процессе нахождения решения?
Психологическая реальность существования невербализован-ных гипотез была подтверждена предыдущими исследованиями. В плане зрительного анализа ситуации гипотезы были представлены в форме пробующих действий между элементами, осуществление которых вело к целенаправленному изменению ситуации, к ее преобразованию в направлении нахождения решения [115]. Именно факт возникновения и развития гипотез на уровне зрительного анализа ситуации в процессах нахождения решения позволил нам выбрать в качестве основного направления анализа соотношение двух планов в мышлении — анализ взаимодействия двух видов гипотез: вербализованных и невербализованных.
Поскольку общая схема процесса решения задачи, «макросхема» с выделением ряда этапов в мыслительной деятельности испытуемых и с набором вербализованных гипотез обычно достаточно четко прослеживается по материалам мышления вслух, последние оказалось наиболее целесообразным использовать в качестве объекта анализа на его первой стадии.
Наши эксперименты показали, что в протоколах мышления вслух представлены как высказывания общего характера (оценка позиции, формулирование стратегических замыслов), так и называние конкретных действий — ходов.
В табл. 1 в качестве примера приведены материалы речевого рассуждения при решении одной шахматной задачи (рис. 1), в которых представлена некоторая последовательность выдвигаемых испытуемым гипотез: Фf3; Крс1,ФсЗ,Ле1,Кре1,СсЗ, их проверка: Ле1, Крс2, Фс11 и Ле1, Kpd3, Фе2 и высказывания, носящие характер оценки ситуации: «Очень много полей у Кр»; или характер формулирования некоторого стратегического замысла: «Если его (Кр) частично отрезать».
В развитии мыслительного процесса высказывания оценочного и стратегического плана предшествуют называнию конкретной гипотезы, ее дальнейшему   преобразованию,   переформулированию,
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смене и т. д. В анализируемом примере высказывания ташэвш плана имеют место только на начальной стадии поиска. Их знавдше, однако, велико, так как именно они определяют цель, которую испытуемый ставит перед собой («Если его — Кр — частично отрезать»), на достижение которой направляются и которой регулируются последующие действия по формированию конкретных гипотез.
Следует заметить, что как называние испытуемым отдельных ходов, так и формулирование им общих стратегических замыслов и оценки позиции выступает по результатам анализа материалов мышления вслух как исходное, данное, очевидное для испытуемого. В материалах мышления вслух не отражается деятельность, предшествующая формулировкам относительно стратегических или тактических действий, находимых испытуемым в данной ситуации и выступающих в его деятельности как формулировка гипотез о решении. Деятельность по формированию этих гипотез в материалах проговаривания вслух процесса решения задачи не отражается и не может быть выявлена.
Таким образом, одним из основных компонентов, представленных в протоколах мышления вслух, выступает называние испытуемым какого-либо возможного хода, или действия (гипотезы). Такого типа называния конкретных действий присутствуют на всех этапах процесса нахождения решения задачи и представляют наиболее характерный феномен протоколов мышления вслух как объекта исследования    мыслительной деятельности.
Данный экспериментальный факт мы использовали для определения параметра установления соответствия двух планов анализа мышления, объективно представляющих характеристику единого мыслительного процесса: материалов мышления вслух и материалов зрительного  поиска.
В качестве такого параметра мы использовали словесное называние испытуемым определенной гипотезы о решении — какого-либо хода, действия. Далее устанавливалось соответствие этого компонента с аналогичным компонентом, представленным в зрительном поиске и выраженным в движениях глаз по установлению взаимодействия между соответствующими элементами ситуации.
Этот параметр может быть, таким образом, использован для выделения определенных стадий в мыслительном процессе с целью их последующего анализа — стадий формирования и формулирования конкретных гипотез.
Для решения этой задачи были использованы следующие на* правления анализа.
1.  Сопоставление двух планов развертывания процесса решения-задачи по     информативности анализа.
2.  Прослеживание схемы развития сформулированной гипотезы — ее преобразований, изменений, принятия или отказа от нге — по материалам вербальной и   глазодвигательной активности.
3.  Прослеживание регулирующих механизмов и действий, подготовивших, сделавших возможным возникновение этой гипотезы
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также по материалам вербальной активности и зрительного поиска.
4. Изучение влияния сформулированной гипотезы на структуру поиска — его направленность, сокращенность в нахождении решения.
Сопоставление по информативности анализа материалов зрительного поиска и результатов мышления вслух мы провели, сравнивая суммарные показатели глазодвигательной активности и протоколов проговаривания. В качестве таких суммарных показателей было использовано: количество элементов, названных испытуемым и обследованных им в процессе зрительного поиска; общее количество повторных называний всех элементов и их обследования в процессе зрительного поиска; количество взаимодействий между элементами, в том числе конкретных ходов, названных испытуемым и осуществленных им в процессе зрительного поиска; количество называний конкретных ходов и их проигрывания в процессе зрительного поиска.
Результаты сравнения показали, что в речевом плане испытуемый назвал 12 элементов всего 44 раза: Kpd2—12 раз, с2 — 3, cl — 5, d3 — 3, <Dh5 — 5, f3 — 1, сЗ — 4, dl — 2, Ле8 — 2, el — 4, Cal —2, e2 — 1 раз. За это же время было зарегистрировано 350 фиксаций на 33 элементах. Далее, в речевом плане было названо 11 конкретных ходов всего 18 раз: Фп5—f3 1 раз, Kpd2—cl — 3, ФЬ5—f3—сЗ—2, Kpd2—dl—1, Ле8—el — 2, Kpd2—el — 2, Cal — c3 — 2, Kpd2—cl — 1, <Dh5—dl — 1, Kpd2—d3 — 2, Oh5—e2— 1  раз.
Взаимодействия иного рода, кроме проигрывания ходов, в речевом плане вообще не называются. За это же время глазом было осуществлено около 350 передвижений взора с элемента на элемент, в результате чего между ними устанавливались различного типа взаимодействия [113], причем более 200 из них представляют проигрывания различных возможных ходов, которые могут рассматриваться как пробующие действия в ситуации, как невербали-зованные гипотезы.
Сравнение суммарных показателей дает общее представление о структурном несовпадении двух анализируемых планов мыслительной деятельности, о разных «единицах» и возможностях их анализа, о большей информативности исследования зрительного поиска. Решение вопроса о соотношении этих планов, о взаимодействии вербализованных и невербализованных компонентов в единой структуре мышления, в развитии процессов построения гипотез требует более глубокого их анализа.
Такой анализ был проведен посредством сравнения особенностей двух планов мышления по последовательным стадиям развития процесса возникновения и развития гипотезы в структуре мыслительной деятельности.
В схеме развития гипотезы при изучении материалов вербальной активности выделяются следующие стадии.
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1.  Анализ ситуации, оценка условий задачи в соответствии с ее целью — поставить Кр мат в два хода: «Так, какие поля есть у Кр? Очень много полей у Кр» (1-я — 12-я сек. поиска).
2.  Формулировка обобщенного решения: «Если его (Кр) частично отрезать» (12-я — 20-я сек. поиска).
3.   Конкретизация решения, называние конкретной гипотезы: «Скажем, <ЙЗ» (20-я — 24-я сек. поиска).
4. Сравнение конкретной гипотезы с обобщенным решением: «Остаются поля с2 и cl » (у Кр, при ходе Of3) (24-я— 26-я сек. поиска).
5.  Сравнение обобщенного решения с общей целью задачи — поставить мат черному Кр: «Для Кр на cl может быть мат» (если остаются поля с2 и cl, то...) (26-я—28-я сек. поиска); «какой?» (28-я — 34-я сек. поиска).
6.  Развитие гипотезы — формулировка второго хода варианта «Kpcl мат» (34-я — 41-я сек. поиска).
7.  Сравнение варианта с «исходной конкретной гипотезой: «Если Kpcl,    то ФсЗ мат. Да?»   (41-я—44-я сек. поиска).
8.  Отказ от гипотезы: «Нет, не мат, потому что...» (44-я —48-я сек.   поиска).
9.  Обоснование отказа: «Потому что Кр идет на dl» (48-я — 57-я  сек.   поиска).
На этом заканчивается полный цикл в схеме развития гипотезы, так как следующим этапом поиска оказывается снова оценка условий: «Все -таки Кр слабо стоял» и формулирование новой гипотезы, «а именно Ле1» — новый цикл возникновения и развития гипотезы.
Циклы развития гипотез могут иметь различный характер—отдельные стадии могут пропускаться, подразумеваться и т. д. Иногда отдельный цикл представлен только одной стадией решения, например формулировкой обобщенного решения или конкретной гипотезы. Полнота и характер вербализованных схем развития гипотез в значительной степени определяются взаимодействием вербализованных и невербализованных компонентов в процессе решения задачи.
Следует обратить внимание на широкую представленность в вербализованной схеме развития гипотезы разнообразных процессов сравнения новых, впервые формулируемых результатов с результатами, полученными ранее, или с общими целями задачи — новой гипотезы с обобщенным решением, обобщенного решения с целью задачи, элементов развития гипотезы с исходной гипотезой и т. д. Эти процессы сравнения определяют оценку вербализованных компонентов мышления, отбор только тех результатов, которые удовлетворяют целям задачи.
Как каждая стадия развития гипотезы представлена в плане зрительного поиска и какие новые возможности возникают для изучения механизмов формирования и развития гипотез?
Для решения этих вопросов мы использовали определенную систему параметров анализа глазодвигательной активности на различных стадиях построения гипотезы. Объектом анализа явились
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следующие показатели, регистрируемые по результатам глазодвигательной активности испытуемых: количество длительных фиксаций (от 1 сек. и выше), среднее время фиксаций, характер движений глаз, смысловой анализ взаимодействий.
Распределение длительных фиксаций по различным стадиям формирования гипотезы иллюстрируется графиком изменения средней длительности фиксаций (рис. 2). Максимальное увеличение значений средней длительности фиксаций имеет место с 15 по 22 сек. поиска^что
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Рис. 2. График изменения средней длительности фиксаций
соответствует (см. табл. 1) первому словесному называнию конкретной гипотезы ФЬ5—f3. Далее стадия высоких значений средней длительности фиксаций отмечается с 40 по 58 сек. поиска, что соответствует первому формулированию новой конкретной гипотезы — ФсЗ, Kpdl. И, наконец, первому словесному называнию гипотезы, которая затем принята в качестве решения Ле8—el (73—80 сек. поиска) вновь соответствует резкое увеличение средней длительности фиксаций. На этой стадии было зарегистрировано 14 длительный фиксаций
Таким образом, максимальное количество длительных фиксаций осуществляется на стадиях формирования обобщенного решения и его конкретизации, которое затем обязательно вербализуется. Имеют место они также на стадиях сравнения гипотезы с обобщенным решением или общей целью задачи, также обязательно выраженными как в форме зрительно установленных взаимодействий, так и в форме словесно определенных результатов или целей. Отсутствуют длительные фиксации на стадиях анализа и оценки ситуации и различных стадиях проверки обсуждаемой гипотезы, функционирующей как вербальный результат ее принятия или отказа от нее.
Таким образом, выявляется закономерность увеличения количества длительных фиксаций и соответственно средней длительности фиксаций на стадиях формирования тех гипотез, которые из визуального плана мыслительной деятельности переходят в вербаль-
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ный план. Конкретными объектами длительных фиксаций являются элементы, которые составляют впоследствии называемую испытуемым в вербальном плане лоследовательность ходов (гипотез). Так, при формировании гипотезы Ле8—el (70—80 сек. поиска) длительные фиксации зарегистрированы на элементах: dl, c2, cl, Kpd2, d3, чему соответствует последующее высказывание: «Скажем, <Df3, остаются поля с2 и cl. Для Кр на cl может быть мат, при Kpcl мат... идет на dl». Тождественность элементов очевидна.
В зрительном поиске формирование невербализованных гипотез представлено сложной системной деятельностью с элементами, установлением взаимодействий между ними. В процессе зрительного поиска можно констатировать возникновение и развитие большого количества невербализованных гипотез, что не сопровождается увеличением количества длительных фиксаций.
Наличие длительных фиксаций в структуре процесса решения задач отмечалось в целом ряде исследований [29, 86, 112, 115]. Подчеркивалось их предшествование и прямая связь с нахождением решения. Характер этой связи трактовался различным образом. Полученные в настоящем эксперименте явления совпадения элементов, являющихся объектами длительных фиксаций и затем включенных в состав вербализованных действий, изменения характера глазодвигательной активности, выраженные в увеличении количества длительных фиксаций и среднего времени фиксаций на стадиях, предшествующих словесному называнию гипотезы, сформированной первоначально в плане зрительного анализа ситуации, приводят к определенным представлениям о функциях длительных фиксаций. Их появление в зрительном поиске оказывается непосредственно связанным с процессом вербализации, с осознанием сформированных на другом уровне мышления гипотез и может, таким образом, рассматриваться как механизм взаимодействия двух уровней мыслительной деятельности. Именно переход от уровня интеллектуальных операций, осуществляемых в плане зрительного анализа ситуации к их вербальному выражению, приводит к изменению характера глазодвигательной активности. Некоторые элементы — объекты длительных фиксаций (например, с2, cl, d3) функционировали в вербальном плане мышления уже к 6 сек. поиска (см. табл. 1) как формулировка обобщенного решения: «Частично отрезать поля Кр». Затем именно эти элементы становятся основными компонентами сформулированной конкретной гипотезы.
Анализируя эти факты, можно предположить, что во время длительных фиксаций имеет место процесс сравнения, сличения результатов деятельности, осуществляемой посредством глазодвигательной активности, с вербально сформулированными гипотезами*
Увеличение количества длительных фиксаций на стадиях, пред* шествующих словесному формулированию гипотез, связано с др^? гими особенностями в характере движений глаз — в появлении Л$» лоамплитудных скачков глаза   1—3°   и   дрейфа   глаза, кнатш
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ситуации и проверка уже сформированной гипотезы, просмотр связанных с ней вариантов характеризуются преимущественно саккадическими скачками глаза большой амплитуды. Различия в характере движений глаз определяют особенности деятельности по установлению взаимодействий между элементами. Их смысловой анализ  выявляет  следующие  закономерности.
1. Предшествование процессов формирования гипотез в зрительном поиске (невербализованных) по отношению к их вербализации.
Первоначально действия испытуемого осуществляются в плане зрительного анализа через установление взаимодействий между элементами ситуации или фиксаций ее отдельных элементов, в процессе которых можно констатировать наличие микродвижений глаз различного типа. И лишь затем только некоторая часть этих действий вербализуется. Часто вербализуются только результаты действий, в то время как все другие структурные компоненты действий остаются на уровне зрительного анализа. Отдельные действия и совокупности действий, прослеживаемые при изучении глазодвигательной активности, вообще не выражаются в вербальном плане. Так, в первые 7,4 сек. зрительного поиска (рис. 3) регистрируется 23 фиксации и прослеживающих движений на 19 элементах, установлены взаимодействия: ФЬ5—g5—f3—e2—dl; dl—d5—d7—d5—c2—dl; dl—d4—d6; c2—d2—d4—d2; d2—c2—dl—e3—d2; d2—cl—d2; d2—d6; d6—Jlel. На элементах Kpd2, dl, cl, c2, d3, еЗ концентрируются основные действия. Их специфика заключается в многократных переобследованиях выделенных элементов и включении их в новые системы. Осуществление этих действий регулируется механизмом развития поисковых потребностей, предвосхищением гипотез посредством преобразования общей цели и др. [115]. Результатом таких действий является выделение существенной связи в ситуации — Kpd2 —с2—cl—d3. Процесс вербализации регулируется целями, стоящими перед испытуемым и превращающимися в критерии вербализации. Таким критерием может быть общая цель, осознанная и сформулированная. В данной задаче, например,—поставить мат черному Кр в два хода. Но в процессе решения задачи постоянно происходит переформулирование и конкретизация общей цели, формирование новых критериев, регулирующих процесс отбора существенных связей, подлежащих вербализации.
Отбор действий, осуществляемых на уровне зрительного анализа в строгом соответствии с вербально сформулированными целями (существенных: действий) говорит о том, что в структуре мыслительной деятельности постоянно имеет место процесс соотнесения устанавливаемых взаимодействий между элементами ситуации с общими и конкретными целями задачи, оценка этих взаимодействий, свойств элементов с точки зрения их соответствия целям. Но цели также не остаются неизменными. Они преобразуются в соответствии с результатами мыслительной деятельносги, с результатами зрительного анализа. Невербализованные формы мышления регу-
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Рис. 3. Развитие зрительного поиска с I по 7 сек.
лируются общими словесно сформулированными целями субъекта, но в свою очередь играют роль в изменении этих целей. Именно этот процесс постоянного соотнесения действий, осуществляющихся на разных уровнях мыслительной деятельности, соотнесение ее вербализованных и невербализованных компонентов выступает как основной механизм регуляции мышления, определения и отбора свойств элементов ситуации, формулирования новых гипотез.
Таким образом, развитие процесса зрительного анализа объекта осуществляется не непосредственным образом, не путем непосредственного манипулирования с объектом, с его элементами, но в строгом соответствии с определенными критериями, заданными субъекту или определенными им самостоятельно, сформулированными в вербальном плане. Формирование этих критериев включает использование всего комплекса знаний субъекта, имеющих отношение к решаемой задаче и определяемого общей вербализованной целью задачи. Ее преобразование, фиксируемое в новых вербальных формулировках, существенно расширяет ее регулирующие функции и роль в развитии мыслительного    процесса
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и отражает еще одну форму взаимодействия вербализованных и невербализованных  компонентов.
2. Изменение структуры зрительного поиска под влиянием словесно сформулированной гипотезы.
Предпосылкой к определению этой формы взаимодействия явился экспериментально установленный факт изменения структуры зрительного поиска, следующего за словесной формулировкой некоторого существенного отношения или действия в ситуации. Характерными признаками изменения являются сокращение количества элементов, с которыми работает испытуемый, и строгая избирательность, направленность взаимодействий, которые устанавливаются между ними. Связь процесса сокращения количества элементов в соответствии со словесно формулируемыми гипотезами иллюстри-
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Рис. 4. График  изменения  зоны  ориентировки   в  соответствии  со  словесно формулируемыми   гипотезами
рует график (рис. 4). По графику видно, что словесное называние гипотезы Ф!3, осуществленное испытуемым на 20—22 сек. поиска и представляющее собой конкретизацию общей цели задачи и ее обобщенного решения, приводит к резкому сокращению количества элементов, с которыми с 22 по 35 сек. поиска работает испытуемый, по сравнению со стадией поиска, предшествующей формулированию гипотезы. Аналогично формулирование на 41 сек. поиска конкретной гипотезы Kpcl и связанного с ней варианта ФсЗ влечет за собой следующий этап резкого уменьшения зоны ориентировки (42—50 сек. поиска). Определенное уменьшение рабочей зоны следует и за формированием гипотезы Ле1 на 73 сек. поиска, которое длится до окончательного принятия решения, если не считать некоторого ее увеличения (100—105 сек. поиска), связанного с проверкой принятой гипотезы. Резкое уменьшение количества элементов, являющихся объектами деятельности, сопровождается и качественным изменением содержания и характера устанавливаемых взаимодействий: они становятся более определенными, направленными и избирательными. В деятельности появляется   определен-
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ное доминирующее взаимодействие. Так, с 20 по 40 сек. поиска между элементами устанавливаются взаимодействия: Kpd2—<Df3— —dl—Kpd2; dl—<M3—dl—c2—el;e4—<M3—e2—dl; сЗ—Ь2—e3— —еб—Of3. Наиболее часто обследуемый элемент <Df3 является объектом последовательного образования связей с элементами еЗ, Kpd2, dl, e2 и др. Эти действия предшествуют проигрыванию хода CDf3— —сЗ на 42 сек. Последний связан по смыслу с вербализованной гипотезой ФЬ5—f3, которая выполняет регулирующую функцию в образовании взаимодействия (Df3—сЗ и его вербализации.
Описанная функция вербализованных гипотез в мыслительном процессе показывает, что они выступают в качестве механизмов, регулирующих структуру, развернутость, направленность действий, осуществляемых на уровне зрительного анализа, в качестве критериев их отбора и оценки.
Значительное число осуществляемых субъектом на уровне зрительного анализа ситуации действий не осознается субъектом и не превращается в вербализованный продукт действия. Такие невер-бализованные гипотезы сохраняют регулирующую функцию в развитии зрительного поиска. Ее основное значение выражается в формировании на неосознаваемом уровне гипотезы, удовлетворяющей заданным или формирующимся в процессе деятельности критериям вербализации. Это формирование обычно включает развитие целого ряда гипотез — осуществления на уровне зрительного анализа ситуации ее последовательных изменений, их оценки субъектом в соответствии с предвосхищаемыми признаками будущего решения, также представленными на неосознаваемом уровне мышления.
Регулирующая функция невербализованных гипотез выражается также в изменении динамики зрительного поиска, который имеет тенденцию к сокращению вслед за реализацией невербализованной гипотезы, аналогично тому, как это имело место при формулировании осознанных гипотез.
Основа взаимодействия вербализованных и невербализованных компонентов в процессе мыслительной деятельности заключается в постоянной смене их значения: превращения некоторых результатов действий, выполненных на определенном этапе поиска, в цель, регулирующую развитие нового этапа. Вербализованные компоненты, являющиеся результатом невербализованной активности, результатом действий, осуществленных на другом уровне мышления, превращаются в исходные регулирующие факторы последующих невербализованных действий.
Конкретным механизмом такого превращения является формирование и развитие гипотез в процессе мышления. Гипотезы выступают как одно из основных функциональных образований в структуре мыслительной деятельности, выступая с одной стороны как результат исследовательской деятельности, с другой — как средство ее изменения, направления, регулирования, как критерий оценки  последующих действий.
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В работе изучалось соотношение вербализованных и невербали-зованных компонентов в процессе мышления.
Экспериментальный анализ взаимодействия вербализованных и невербализованных гипотез выявляет их сложные и многообразные функции в поиске решения задачи. Значение этих функций не укладывается в рамки их понимания только как средства фиксации полученных результатов, стабилизации и сохранения интеллектуальных качеств, ограниченных к тому же «одномерностью» вербального языка. Результаты анализа процесса решения задач посредством сопоставления его визуального и вербального планов выявляют более существенное значение процессов вербализации, взаимодействия вербализованных и невербализованных целей и гипотез как одного из основных механизмов регулирования мыслительной деятельности человека, регулирования процессов отражения существенных свойств и отношений действительности. Через постоянное соотнесение результатов невербализованных действий субъекта с объектом с вербализованными компонентами, определяющими общую цель задачи или формирующимися в процессе ее решения в форме конкретных подцелей и гипотез, осуществляется процесс перехода к смысловому, понятийному отражению.
Именно в процессах соотнесения, постоянного взаимодействия вербализованных и невербализованных компонентов мы видим пример конкретного проявления «уподобления в широком смысле слова», описанного А. Н. Леонтьевым в качестве одного из важнейших механизмов психического отражения, который «охватывает функцию включения в процесс порождения образа совокупность опыта предметной деятельности человека»  [55].
В данной работе мы изучали соотношение вербализованных и невербализованных компонентов сопоставлениемдвух планов, двух уровней мыслительного процесса: плана глазодвигательной активности в части представленной макродвижениями глаз, и плана, в котором представлены вербализованные компоненты — мышления вслух. Это дало возможность соотнести осознанные компоненты мыслительного процесса с некоторой частью его неосознанных, невербализованных компонентов, с той частью, которая выявляется в анализируемом плане глазодвигательной активности субъекта.
Безусловно, существуют еще более глубокие внутренние уровни неосознаваемой регуляции мыслительных действий и более сложные закономерности их осознаваемости и вербализации.
Дальнейшее, изучение механизмов этой регуляции может быть осуществлено посредством анализа функций микродвижений глаз в процессе решения наглядно-действенных задач. Кроме этого, большое значение приобретает определение и изучение новых параметров неосознаваемых мыслительных действий в результате использования различных форм объективной регистрации и анализа процессов решения задач. Некоторые из этих параметров обсуждаются в следующем разделе.
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ЭМОЦИОНАЛЬНАЯ АКТИВАЦИЯ В СТРУКТУРЕ МЫСЛИТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЧЕЛОВЕКА
Проблемы исследования. Одной из актуальных психологических проблем является проблема взаимосвязи между аффективными процессами и мышлением. В связи с тем что функции эмоциональных механизмов в умственной деятельности в настоящий момент в психологической науке недостаточно раскрыты, предметом нашего исследования явилось изучение условий возникновения эмоциональных процессов в ходе мыслительной деятельности человека и их влияния на ее структуру1.
Как известно, эмоции могут порождаться течением конкретной деятельности, а также общей ситуацией, в которой эта деятельность протекает.
В данном исследовании мы ограничились изучением эмоций, возникающих по ходу осуществления деятельности и включающихся в управление ею. В связи с этим эксперименты проводились при снятии эмоциональной напряженности, вызванной общей ситуацией эксперимента, путем длительной адаптации испытуемых, т. е. на нейтральном эмоциональном фоне (наличие нейтрального фона определялось по вегетативным показателям).
Конкретно нами решались следующие исследовательские задачи:
1)  раскрыть роль эмоций в формировании общего замысла решения;
2)   проследить процесс эмоционального развития элементов ситуации и действий с этими элементами;
3)  установить роль эмоциональных механизмов в переходе от неопознания к опознанию объективно значимых действий;
4)  проследить взаимосвязь вербальных и эмоциональных оценок;
5)   установить степень совпадения субъективной и объективной   шкал ценностных   характеристик.
Изучение этих механизмов является необходимым для развития психологических представлений о мышлении как деятельности субъекта.
Метод и методика исследования. Исследованию подвергался процесс поиска решения шахматных этюдов (этюд I и этюд II), объективная трудность которых заключалась в нахождении общей идеи  или  плана.
Основное внимание в нашей работе было уделено детальному изучению поискового процесса с целью выяснения функций эмоциональных состояний в мыслительной деятельности. Введенный нами
В психологических учебниках [102] говорится об «интеллектуальных чувствах», однако без подробного анализа этчх чувств и их связи с мышлением. В нашем исследовании не проводится диф) ренциации между понятиями «эмоции»' и «чувства». Под термином «эмоциональные процессы» мы подразумеваем совокупность  этих  двух  понятий.
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метод рассуждения вслух давал возможность анализировать сам процесс поиска решения и установить временные соотношения между моментами возникновения эмоциональной активации и различными этапами решения этюдов. Испытуемый давал оценку заданию по трудности, а также письменный отчет о ходе поисковой деятельности. Кроме того, регистрировалось время, затраченное испытуемым на выполнение задания.
В качестве индикаторов эмоциональной активации использовались: 1) вегетативные показатели: а) КГР; б) пульс; 2) характеристика речевого рассуждения (эмоциональная активация, проявляющаяся в восклицаниях типа «Ага!!», «Ой!!» и т. п.); 3) ретроспективный отчет, в котором испытуемые отмечали наиболее эмоционально окрашенные периоды поиска решения.
Техника записи вегетативных показателей была следующей. Для регистрации КГР использовался электронный уравновешивающий чернилопишущий самописец типа ЭПП-09, на диаграммной ленте которого был установлен отметчик времени и отметчик раздражителя. Записывался эффект Фере (методика Е. Н. Соколова [108]).
Использовались шкалы сопротивления от 0 до 200 ком. Цинковые электроды, на которые подавался постоянный ток напряжением 3 в, накладывались на левую ладонь испытуемых с предварительным обезжириванием кожи спиртом.
Регистрация частоты пульса производилась с помощью пульсо-тахометра — модель 082 (принцип действия прибора основан на измерении интервалов между пульсовыми импульсами) и чернило-пишущего самописца — приставки Н370-АМ, на диаграммной ленте которого происходила непрерывная запись количества ударов пульса в минуту по шкале от 30 до 150 уд/мин. На самописце-приставке были установлены отметчик времени и отметчик раздражителя.
Изменения частоты ударов пульса записывались как бы в графическом выражении, ибо их регистрация на вышеуказанном самописце фактически представляла собой готовый график, по оси X которого располагалось время, поделенное отметчиком на пятисекунд-ные интервалы, а по оси Y — количество ударов пульса в минуту.
Подобный график предстояло бы построить самим, если записывать пульс с помощью электрокардиографа, и в этом заключено несомненное преимущество данной методики.
Однако при обработке кривой записи частоты ударов пульса возникли некоторые трудности. Дело в том, что даже в период записи фона пульсовая кривая носит характер хаотических колебаний с амплитудой различной величины и это, естественно,усложняет ее анализ. Такого рода колебания вызваны тем, что интервалы между сердечными импульсами все время меняются, ибо даже у абсолютно здоровых людей не может быть строго одинаковых интервалов в работе сердечной мышцы [5, 41 ]. В связи с тем что прин-
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цип действия пульсотахометра основан на мгновенном подсчете времени каждого интервала и переводе его в количество ударов пульса в минуту, и возникает неспокойное поведение пера самописца в процессе записи пульса.
В результате того что подобный метод пульсовой регистрации еще не получил широкого распространения в психологической практике, не представлялось возможным извлечь из литературы достаточной информации о методах обработки кривых записи пульса, полученных вышеуказанным способом. В связи с этим был разработан специальный прием обработки экспериментального материала. При анализе кривой, полученной в период записи фона, бралось наименьшее и наибольшее количество ударов пульса в минуту и высчитывалось среднее. В случае, когда приходилось иметь дело с реакцией пульса на раздражитель, учитывалось, во-первых, время начала реакции (начало учащения пульса) после предъявления раздражителя, которое должно быть не более 5 сек., ибо запаздывание показаний указателя частоты пульса у прибора от 1-й до 5 сек. Если же латентное время превышало указанный период, то мы уже не могли приписать учащение пульса в качестве реакции на данный раздражитель, во-вторых, наибольшее учащение пульса на предъявляемый раздражитель должно было превышать наибольшее учащение пульса предшествующей записи либо фона, если это был первый раздражитель, либо участка после предыдущего раздражителя.
Для того чтобы выявить временные соотношения между периодами возникновения эмоциональной активации и различными фазами решения задачи, было необходимо иметь возможность точно соотносить моменты падения кожного сопротивления и учащения пульса с соответствующими им моментами речевого рассуждения испытуемого. Для решения этой проблемы был сконструирован электронный отметчик времени, с помощью которого с интервалами в 5 секунд на диаграммной ленте приборов, регистрирующих электрокожное сопротивление и частоту пульса, наносилась специальными писчи-ками временная разбивка. Тот же сигнал, посылаемый электронным отметчиком на писчики самописцев, фиксировался на магнитофонной ленте, записывающей речевой отчет испытуемого во время решения задачи, в виде щелчка. Скорость протяжки диаграммной ленты потенциометра составляла 9600 мм/час, самописца приставки Н370-АМ — 9200 мм/час. В результате представилась возможность достаточно точного соотнесения (—0,5 сек.) моментов возникновения как кожно-гальванических сдвигов, так и изменений частоты пульса с поворотными моментами в ходе решения задачи  испытуемым,  отраженными в речи.
Данная методика, которая является новой в исследовании мышления, разработана в нашей лаборатории и начинает в настоящее время успешно применяться в других лабораториях (как отмечает Ю. Н. Кулюткин, описанные нами совместно с О. К. Тихомировым результаты подтверждаются его опытами  [50]).
В связи с тем, что нами была поставлена задача, заключающаяся в тщательном изучении отдельных случаев поискового процесса, данные исследования строились по «клиническому» типу в том смысле, что мы пытались проследить индивидуальную историю нахождения испытуемым решения задачи, а также сопоставить с решением той же задачи другими испытуемыми. Для того чтобы отразить специфику .подхода к исследованию мышления, вводится понятие «экспериментально-клинический метод». В данных исследованиях мы имеем как бы модели открытий, сделанных испытуемыми с тщательно запротоколированной историей этих открытий. Более того, мы имеем ситуацию как бы параллельных открытий, что позволяет проследить индивидуальные особенности мыслительной деятельности человека.
Наше экспериментальное исследование преследовало цель установить, в какой взаимосвязи находятся эмоционально окрашенные периоды поисковой деятельности с остальными этапами решения задачи, а также раскрыть механизмы смены замыслов решения и механизмы смыслового развития элементов ситуации; проследить роль эмоциональных механизмов в переходе от неопознания к опознанию объективно значимых действий и установить взаимосвязь вербальных и эмоциональных оценок.
В качестве испытуемых были приглашены перворазрядники Ф. В., М. Н. и мастер спорта Г. Б. Для решения им были предложены два шахматных этюда, которые решались испытуемым М. Н. в предварительных экспериментах (объективная регистрация эмоциональной активации проводилась в тот период только с помощью методики КГР  [118]).
Ранее было установлено, что шахматисты первого разряда находят объективно верное решение каждого этюда в среднем за 60 минут и оценивают их как трудные. Ограничение во времени у испытуемых в данном случае снималось, чтобы не вызвать дополнительного эмоционального напряжения в связи с возможным дефицитом  времени.
Испытуемым  давалась   следующая   инструкция:
«Вам будет предложен для решения шахматный этюд. Этот этюд Ваши предшественники, шахматисты первого разряда, оценили как трудный, решали в среднем в течение часа и решили правильно.
Следовательно, предлагаемую задачу, несмотря на ее сложность, Вы можете решить, тем более, что временем мы Вас не ограничиваем. Решать этот этюд необходимо вслух, причем проговарива-ние поискового процесса должно быть как можно более подробным. Передвигать фигуры на шахматной доске не разрешается. Во время эксперимента сидеть спокойно и абсолютно не шевелить рукой, на которую наложены электроды и фотодатчик».
Регистрация аффективных реакций проводилась с помощью двух объективных методов, а именно — записи частоты пульса и записи кожного сопротивления, для того   чтобы показать наличие
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связи эмоциональной активации с определенными этапами решения задач более убедительно.
Испытуемые Ф. В. и Г. Б. были привлечены для решения этюдов, которые ранее уже решались испытуемым М. Н., в связи с еще одной поставленной нами проблемой, заключающейся в выявлении как общих, так и индивидуальных особенностей творческой деятельности человека при решении одних и тех же мыслительных задач.
При анализе поисковой деятельности испытуемых (в котором принимал участие международный мастер спорта по шахматам) проводилось выявление общих замыслов решения, предварительных замыслов попыток, состава попыток, результатов попыток (субъективных и объективных).
Для установления функций эмоциональной активации в процессе поисковой деятельности, не приводящей к объективно верному результату, был поставлен специальный эксперимент, для участия в котором был привлечен испытуемый Г. К. ■— шахматист третьего разряда.
В эксперименте испытуемому предъявлялся шахматный этюд, достижение объективно верного решения которого являлось заведомо невозможным для нашего исследуемого в связи с тем, что уровень его квалификации был недостаточным.
Дайный этюд (этюд I), который решали испытуемые М. Н., Ф. В. и Г. Б., предлагался испытуемому Г. К. с целью проведения сравнения между структурами исследовательских деятельностей, приводящих к различному результату (см. рис. 5).
В'инструкцию, которая ранее давалась испытуемым, вводилось следующее изменение:
«Вам будет предложен шахматный этюд, объективно верное решение которого Ваши предшественники, шахматисты 3-го разряда, находили в среднем за 60 мин. Оценивался он ими как этюд «средней трудности».
Дезориентация испытуемого в отношении сложности этюда вводилась для того, чтобы не вызвать у него равнодушного отношения к заданию в связи с заведомой невозможностью его выполнения.
Результаты исследования. В психологическом аспекте задача — это цель, данная в определенных условиях. Решение может заключаться либо в нахождении определенного знания, действия, последовательности действий, либо в нахождении плана.
Шахматные этюды, как мыслительные задачи, обладали следую щими   особенностями.
1.  Цель в задаче словесно формулируется («выигрыш», «ничья»).
2.   Условия задачи наглядно представлены (позиция на шахматной доске).
3.  Решение задачи — называние последовательности действий, ведущих к цели, т. е. формирование плана.
4.  Общие условия деятельности:
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а)   поиск решения осуществляется без практических действий (перемещение фигур на  шахматной доске);
б)   поиск решения по условиям эксперимента осуществляется в плане громкой речи (рассуждение вслух).
В речевом плане испытуемые называют определенные действия (перемещение фигур), являющиеся по своей функции исследовательскими.
Каждое "конкретное действие обладает объективным значением, которое выражается в тех преобразованиях ситуации, которые оно создает (нападение, защита и т. д.), объективной ценностью (верное или неверное), смыслом (значением для испытуемого),субъективной  ценностью  или  значимостью.
В ходе рассуждения испытуемых можно выделить отдельные моменты, представляющие собой самостоятельные попытки решения. Каждая попытка может являться либо вариантом плана, либо его фрагментом, либо просто действием, проводимым с исследовательской  целью.
Существенный аспект психологического анализа процесса решения задачи заключается в анализе смыслов и субъективных ценностей, сопоставляемых с объективным значением и ценностью действий. Таким образом, мы переходим от выяснения общих взаимоотношений эмоциональной активации и умственной деятельности человека [118 ] к анализу роли эмоциональной активации в процессе формирования смыслов и субъективных оценок, осуществляющихся по ходу решения  задачи.
Первая особенность использовавшихся нами задач заключалась в том, что цель, которая ставилась перед испытуемыми, не являлась однозначной и требовала конкретизации, осмысливания. Следовательно, объективная структура задачи предполагает формирование смысла цели для испытуемого. Назовем его, чтобы отдифференцировать от смысла промежуточных действий, общим замыслом решения.
В объективной структуре этюдов содержалась двузначность цели, сформулированной как «выигрыш»:
1)   форсированная постановка мата, что является объективно неверным;
2)   добиться такого соотношения фигур, когда постановка мата очевидна для достаточно опытного игрока — объективно верное направление.
Следовательно, выработка испытуемыми некоторой последовательности действий, ведущих к достижению цели — решению задачи, т. е. к выработке плана, должна была осуществляться при неоднозначно  задаваемой  цели.
В последовательности действий, ведущих к достижению цели, в каждом этюде четко выделяются четыре значимых действия. В описании решения этих этюдов трудные для нахождения ходы отмечены одним восклицательным знаком, наиболее трудные ходы отмечены двумя восклицательными знаками. Например, в этюде I,
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ход Ле2—el!! является особенно важным, ибо этим ходом белые сохраняют все свои потенциальные угрозы и ставят черных в положение цугцванга; нахождение же этого хода затруднено в чисто психологическом отношении, так как на первый взгляд он не логичен — кажется, что белые теряют темп.
В отношении этюда II можно привести пример хода Cdl—g4!, которым белые сохраняют слона и косвенно защищают коня.
1. Формирование  общих  замыслов   решения
Как показал анализ историй решения задач, у испытуемых отмечалось возникновение двух общих замыслов решения. Первый замысел представляет собой идею форсированного заматования черного короля. Испытуемые определенный период находятся под его влиянием и только после совершения некоторого количества попыток им удается освободиться от первого замысла, являющегося в данной конкретной ситуации ложным, и направить свою деятельность на поиск выигрышной комбинации, т. е. у испытуемых возникает второй общий замысел решения.
Возникновение первого объективно неверного общего замысла у всех трех испытуемых связано с характеристиками объективной структуры задач, а именно шахматные этюды, которые были предложены для решения, имели одно объединяющее их свойство — неудачное расположение черного короля, ибо подвижность этой фигуры в каждом этюде ограниченна и кроме того у белых имеются несколько способов создания угроз черному королю.
Таким образом, структура задач однозначно повлияла на ход поисковой деятельности всех трех испытуемых, ибо первый общий замысел решения им был как бы «навязан» расположением объективно значимого элемента ситуации (черного короля).
В связи с тем что у испытуемых возникало два общих замысла решения, можно поставить следующие вопросы.
1.   Как связаны зарождение общего замысла и эмоциональная активация?
2.  Одинакова ли эта связь для каждого из замыслов?
3.  Участвуют ли эмоциональные состояния в переходе от первого замысла ко второму?
Анализ поисковой деятельности показывает, что первый замысел возникает у испытуемых сразу при ознакомлении с условиями задачи в связи с тем, что является наиболее привычным способом действия (исходя из прошлого опыта) в данной ситуации. Следовательно, с эмоциональными механизмами, возникающими в процессе поиска решения, этот замысел не связан.
Для того чтобы более полно ответить на поставленные вопросы, проследим, каким образом осуществляется переход от одного общего замысла решения к другому.
Решение этюда I. Исходя из речевого рассуждения, а также ретроспективного отчета испытуемого Ф. В.,  можно   заключить,
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что вплоть до 19-й попытки решения его поисковая деятельность представляла собой реализацию первоначального объективно неверного общего замысла. Только в 19-й попытке испытуемый как бы сразу переходит к новому объективно верному общему замыслу, и в результате находит правильное решение задачи в этой же попытке. Проследим, с каким этапом поискового процесса связан момент  возникновения самой  первой эмоциональной  активации.
Как показывает анализ структуры исследовательской деятельности испытуемого, самая первая эмоциональная активация возникает в первой попытке решения и связана (исходя из речевого отчета) с достижением положительного результата (постановкой мата) при помощи объективно значимого элемента ситуации (белой ладьи). Положительный результат достигается при слабой защите черных фигур и испытуемый сознает, судя по его речевому рассуждению, что подобная комбинация далека от решения задачи. Тем не менее происходит эмоциональная оценка значимости конкретного элемента ситуации, а именно — белой ладьи.
Во второй попытке решения эмоционально окрашено объективно верное действие — ход черной ладьи с шахом. В связи с эмоциональной оценкой этого найденного объективно верного действия (защита черных) испытуемый ищет возможности наилучшего ответа белых на ход черной ладьи. В первой ветви седьмой попытки испытуемый, отвечая на ходы черной ладьи, совершает белой ладьей шах черному королю с последующим возвратом на исходное поле е2. В объективном отношении действия, производимые белой ладьей, являются неверными (в соответствии с конкретным описанием в литературе решения этюда), однако дело в том, что в этих действиях заложено объективно верное значение, ибо возврат ладьи на исходное поле — это потеря темпа белыми, а объективно верное действие Ле2—el!! (которое по описанию решения необходимо совершить в данной ситуации) также обладает значением — дать темп черным фигурам, чтобы вынудить их пойти королем на поле Ь5 и поставить в положение цугцванга.
Каждое действие в ситуации обладает некоторым объективным значением (нападения, защиты, выигрыша темпа и т. п.). Значение действия может быть обобщенным тактическим приемом, например, предоставление темпа, жертва. В связи с этим необходимо различать само обобщенное значение или принцип и конкретный носитель этого значения или принципа. В каждой конкретной ситуации могут быть действия, воплощающие один и тот же принцип, но одни из них (действия в данной конкретной ситуации) ведут к достижению цели, а другие не ведут, хотя и являются носителями правильного значения или принципа. В рассматриваемой задаче действие Ле2— el!! и является таким носителем обобщенного принципа («выжидания»), которое входит в последовательность действий, ведущих к достижению цели. В данной ситуации имеются и другие носители этого обобщенного принципа («выжидания»), которые, однако, при их реализации не ведут к достижению цели.
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Таким образом, объективная структура ситуации такова, что задает как бы две подзадачи — нахождение обобщенного принципа действий и нахождение конкретного носителя этого принципа (тактический прием выжидания и реализации «выжидания» с помощью данной конкретной фигуры).
Действия с ладьей (Ле2—е5+ и Ле5—е2) в седьмой попытке носят эмоциональную окраску, а по окончании ее реализации испытуемый заключает: «... тут что-то виднеется ...»
Следовательно, происходит положительная эмоциональная оценка обобщенного принципа, заключающегося в том, чтобы дать темп черным фигурам. Тем не менее нахождение конкретного носителя обобщенного принципа (хода Ле2—el!!) еще долгое время не происходит в связи с тем, что сказывается влияние объективно неверного общего замысла (испытуемый стремится к форсированному мату). Однако нахождение субъективно значимых действий Ле2—е5+ и Ле5—е2 имело большое значение в том отношении, что очертило для испытуемого конкретную зону поисковой деятельности, причем зону объективно верную, сократило количество альтернатив и закрепило на определенном тактическом приеме, ибо в последующие попытки решения испытуемый обязательно включает действия с ладьей Ле2—е5 и Ле5—е2. Эти последующие попытки испытуемый как бы строит на шахе ладьей с поля е5 и возврате на поле е2, т. е. включает эти два действия в различные комбинации, несмотря на отрицательные исходы попыток. Следовательно, вырабатывается механизм эмоционального закрепления, выполняющий положительную функцию.
В 9-й попытке эмоционально окрашивается объективно верное действие Крс8—Ь7!, а в 11-й попытке присходит окончательное формирование его смысла и испытуемый вербализует свое отношение к этому действию.
В 18-й попытке испытуемый формирует смысл сразу двух объективно значимых действий (КрЬ7—а7! и Ле2—el!!) в их сочетании: « . . . но, черт возьми, я хожу ладьей е2—el! —промежуточный ход и причем отличный ход (пауза), а ведь черные при этом ходе не пойдут ладьей, а пойдут королем! . . . (пауза), но тут сразу мата не поставить, ну что же, все равно выигрыш ...»
Эмоциональная активация возникает на 17 сек. раньше момента формирования смысла этих действий.
Таким образом, из речевого отчета испытуемого видно, что формирование смысла действий КрЬ7—а7! и Ле2—el!! способствовало переходу к объективно верному общему замыслу решения. Следовательно, можно утверждать, что механизмы смены общих замыслов заключены в предвосхищающих эмоциональных оценках действий с элементами ситуации, ибо именно на почве эмоциональных оценок происходило формирование смысла действий с этими элементами.
Исходя из ретроспективного отчета испытуемого М. #., мы можем заключить, что в ходе поисковой деятельности у него возникло
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два общих замысла. Первый общий замысел возник сразу, в процессе ознакомления с ситуацией. Однако после реализации 1-й попытки а испытуемый начинает стремиться к созданию выигрышной ситуации — поставить черных в положение цугцванга2. Возвращения к 1-му замыслу в дальнейшем поиске решения уже не происходит. Первая эмоциональная активация возникает у испытуемого, когда он приступает к реализации второй ветви первой попытки (возникает одномоментно), т. е. когда испытуемый переходит ко второму общему замыслу решения. Таким образом, под влиянием 1-го общего замысла испытуемым сделана всего 1-я попытка а (первая ветвь 1-й попытки), под влиянием же 2-го общего замысла испытуемым сделана 1-я попытка б (вторая ветвь 1-й попытки), 2-я попытка, 3-я, 4-я, 5-я и, наконец, 6-я попытка.
Чем же вызван столь быстрый отказ от объективно неверного общего замысла решения и отсутствие в дальнейшем случаев возвращения к этому общему замыслу?
Ответить на этот вопрос мы можем в предположительном плане. Исходя из того что ретроспективные отчеты испытуемых строятся на эмоционально окрашенных участках процесса поиска решения, т. е. запоминается лучше та информация, которая является эмоционально окрашенной, можно заключить, что в процессе умственной деятельности человека происходит формирование интеллектуального опыта на основе эмоциональных механизмов. В результате, при решении той или иной конкретной интеллектуальной задачи у человека могут всплывать в сознании эмоционально окрашенные логические комбинации, заимствованные из прошлого опыта. В анализируемом нами процессе поиска решения этюда у испытуемого, возможно, и возникла подобная «эмоционально окрашенная ассоциация», когда он приступил к реализации второй ветви первой попытки, ибо первое же действие, которое он совершает в этой ветви, носит эмоциональную окраску, т. е. испытуемый эмоционально оценивает идею поставить черных в положение цугцванга. В 3-й попытке испытуемый положительно эмоционально оценивает найденный обобщенный принцип действий, заключающийся в том,чтобы дать темп черным фигурам, а также в этой попытке происходит положительная эмоциональная оценка объективно верного начального действия Крс8—Ь7! В 4-й и 5-й попытках можно наблюдать повторную эмоциональную окраску (эмоциональное закрепление) действия Крс8—Ь7! Кроме того, в 5-й попытке испытуемый на базе обобщенного принципа действий находит конкретный носитель этого принципа (Ле2—el!!), причем смысл действия Ле2—el!! испытуемый формирует в сочетании с другим объективно значимым действием КрЬ7—а7! В результате в 6-й попытке испытуемый окончательно реализует свой второй общий замысел решения.
2 При описании истории решения задач для обозначения различных ветвей совершаемых испытуемыми попыток мы пользовались буквенным наименованием, например, первая ветвь первой попытки — 1-я попытка а, вторая ветвь первой попытки — 1-я попытка б и т. д.
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Из анализа структуры исследовательской деятельности испытуемых, направленной на решение предложенных задач (этюд I и этюд II) следует, что формирование общего объективно верного замысла осуществляется внутри первоначального объективно неверного (если оба замысла не возникают одновременно) с участием эмоциональных процессов, которые могут обладать как положительным, так и отрицательным знаком. Например, при решении этюда II у испытуемого Ф. В., в связи с отрицательными исходами попыток, возникали яркие отрицательные эмоциональные реакции. Как показал анализ, отрицательные эмоции необязательно выступают в качестве помехи для интеллектуальной деятельности человека, ибо могут нести и положительные функции. Отрицательные эмоции в данном случае не только способствовали переходу из ошибочной зоны поиска в зону, заключающую в себе объективно верное решение (интенсификация попыток решения, механизм сокращения переобследования последовательности действий, не имеющих объективно верных компонентов), но и подготавливали этот переход еще внутри ошибочной поисковой зоны, т. е. способствовали формированию новых оценочных функций на базе отрицательных исходов предшествующей последовательности действий по преобразованию ситуации. Кроме того, при анализе эмоциональной активации, возникающей в процессе решения задачи, можно наблюдать интересный факт: суммация эмоций с отрицательным знаком сменяется возникновением эмоций с положительным знаком. Это явление на первый взгляд кажется парадоксальным, но оно вызвано тем, что отрицательные исходы предыдущих попыток в психологическом аспекте подготовили испытуемого Ф. В. к «эмоциональному решению» и способствовали ему в момент анализа очередной попытки (случаи, когда испытуемый начинает переосмысливать отдельные свои попытки, проделанные ранее).
«Эмоциональное решение» мы здесь отличаем от «интеллектуального решения», в котором человек сразу находит основной принцип действий. Примером может служить формирование первого общего замысла в наших опытах. В описываемом же нами случае у испытуемого вдруг возникает чувство радости: ему кажется, что он «напал на верный след», проделывая очередную комбинацию, что «здесь где-то зерно решения», но в чем его суть — испытуемому пока неизвестно. В результате происходит мгновенный переход в новую зону поиска, и это чувство уверенности уже не покидает испытуемого. Однако конкретного высказывания в речи отказа от первоначального замысла не происходит, ибо переход в новую зону осуществляется более на эмоциональном, чем на интеллектуальном, уровне. Таким образом и возникает перенос знака в эмоциональной активации.
Однако главную роль в подготовке к переходу из объективно неверной зоны поиска в объективно верную играют положительные эмоции. Как оказалось, немаловажным фактором для формирования объективно верного общего замысла является положитель
60
ная эмоциональная окраска не только правильных действий, но и положительная эмоциональная окраска действий или целой последовательности действий, направляющих поиск в объективно верную зону, хотя сами эти действия или целые комбинации, в соответствии с конкретным описанием решения этюда в литературе, могут быть и неправильными. Эмоции с положительным знаком выполняют также функцию «эмоционального наведения» на объективно верные действия, что способствует переходу в объективно верную зону поиска. Действительно, в процессе решения этюда II испытуемый Ф. В. возвращается к «эмоционально окрашенной последовательности действий» (эмоционально закрепленная 4-я попытка решения), вопреки ранее произведенному логическому доказательству ее неправильности (т. е. эмоции являются настолько сильным механизмом, что способны направить испытуемого претив собственной же «логики» рассуждения), с повторным и еще более сильным эмоциональным сопровождением. Усиление эмоционального заряда одной и той же последовательности действий выступает в качестве эмоционального предвосхищения перехода в новую зону поиска, ибо после переобследования этой комбинации испытуемый переходит к объективно верному общему замыслу решения.
Первый общий замысел ни в одном из случаев не имеет эмоциональной окраски в связи с тем, что возникает как «само собой разумеющееся» действие в исходной ситуации и никакой развернутой предшествующей деятельностью не обусловлен.
Таким образом, можно сделать следующие выводы.
1.  Структура задач повлияла на ход поисковой деятельности испытуемых, о чем свидетельствует возникновение в результате этой деятельности двух общих замыслов решения. Первый объективно неверный общий замысел, «навязанный» испытуемым расположением элементов ситуации, эмоциональной окраски не имеет; когда же испытуемые переосмысливают исходную ситуацию и переходят ко второму объективно верному общему замыслу, возникает яркая положительная эмоциональная активация, предшествующая моменту перехода.
2.  Отрицательные эмоции необязательно выступают в качестве помехи для интеллектуальной деятельности человека, ибо могут подготавливать переход к объективно верному общему замыслу решения внутри первоначального объективно неверного общего замысла.
3.  Формированию объективно верного общего замысла способствовала положительная эмоциональная окраска не только объективно верных действий, но и эмоциональная окраска действий, являющихся лишь носителями объективно верного принципа, и непосредственно не ведущих к достижению цели в данной конкретной ситуации.
4.  Положительные эмоциональные оценки выполняют функцию «эмоционального наведения» на объективно верные действия, что способствует  переходу  к объективно  верному общему замыслу.
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5. Количество попыток решения, представляющих собой реализацию второго (объективно верного) общего замысла, определяется тем, насколько уверенность в его правильности была сформирована в предшествующей деятельности.
2. Объективная и субъективная шкала ценностей
Одна из существенных характеристик деятельности по решению задач состоит в том, что оценки испытуемыми исходной ситуации, ее элементов и возможных действий в ситуации претерпевали ряд изменений в поисковом процессе.
Остановимся специально на соотношении субъективных оценок испытуемого (субъективная шкала ценностей) и объективных ценностных характеристик.
Возможная диссоциация вербальных и эмоциональных оценок и ведущая и регулирующая роль эмоциональных оценок. Оценки испытуемыми действий, элементов и т. д. могут быть двоякими: вербальными и невербальными (эмоциональные реакции).
При анализе процесса поисковой деятельности (испытуемые Ф. В., Г. Б., М. Н.) наблюдались случаи эмоционального закрепления (неоднократной эмоциональной окраски) действий или последовательности действий и неоднократного к ним возвращения вопреки ранее произведенному «логическому» доказательству их неправильности. Приводим в качестве примера отрывок из речевого рассуждения испытуемого Ф. В. (этюд II), представляющего собой оценку положительно эмоционально окрашенной 4-й попытки решения.
«... Если я меняюсь, то остаюсь с одним только слоном и все. Нет,  этот вариант явно отпадает!. . »
Тем не менее в 19-й попытке, в которой происходит «эмоциональное решение» задачи и переход к объективно верному общему замыслу, испытуемый использует 4-ю попытку, несмотря на тот факт, что при ее реализации пришел к заключению о нецелесообразности данного варианта решения. Как показал анализ историй решения задач, эмоциональной окраской сопровождались только объективно верные действия или действия, имеющие «косвенно» объективно верное значение, т. е. действия, являющиеся носителями объективно верного принципа. Следовательно, можно утверждать, что эмоции, выступая как бы против словесно формулируемых результатов отдельных интеллектуальных процессов, выполняли положительную функцию коррекции поисковой деятельности испытуемых на объективно верные действия. Так, например, испытуемый М. Н. при решении первого этюда, несмотря на отрицательные исходы 3-й, 4-й и 5-й попыток, эмоционально закрепляет их начальное объективно значимое действие Крс8—Ь7! (рис. 5), т. е. можно считать, что испытуемый все больше утверждается в эмоциональной оценке его правильности, несмотря на логическое доказательство неправильности попыток. Таким образом, в данном случае эмоцио-
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Рис.  5.  Задания для  испытуемых
Решение этюда
1    KpcS—Ь71  Леб—Ь6+
2   Kpb7-a7i  g7-g6
3   Ле2—el" Kpa5—Ь5
4   Ле1—е5+ КрЬ5—сб
5   Ле5—еб+  Кр„
6   Леб   Ь6
и белые выигрывают
Решение этюда
1    Cdl—g4 Сс7—Ь6+
2   КреЗ—f4  Сb6    gl
3   Ке5—f3 +    Kpel—f1'
4   Cg4—h3 + Kpfl—f2
5   Kpf4—g4
и белые выигрывают
Примечание    шахматные  этюды,   которые   были   предложены   испытуемым   для   решения,   представлены    в  сборнике    А     Гербстмаиа    «Избранные    шахматные     этюды» М, 1964
нальные оценки и выполняют функцию «наведения» на объективно верные действия, выступая против словесно формулируемых результатов отдельных интеллектуальных операций. Что касается испытуемого Ф. В., то он, в отличие от испытуемого М. Н., после совершения объективно верного начального действия Крс8—Ь7! отказывается от него в результате отрицательного исхода 9-й попытки, в структуру которой оно входило, но в 11-й вновь возвращается к нему с повторным эмоциональным закреплением и нахож^-дением его значения, а испытуемый Г. Б., в связи с эмоциональной оценкой действия Крс8—Ь7!, возвращается к нему шесть раз в процессе своей поисковой деятельности, хотя исходы попыток являются отрицательными.
Однако в силу каких причин осуществляется эмоциональная окраска именно объективно верных действий? В дальнейшем нами будут отражены механизмы «эмоционального развития» действий с объективно значимыми элементами (эмоциональные оценки действий порождаются из им предшествующих), но интересны также причины возникновения самой 1-й эмоциональной активации в процессе решения задачи. Рассмотрим один из частных случаев, а именно — условия возникновения 1-й эмоциональной активации у испытуемого Ф. В.  (этюд II).
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Впервые положительно эмоционально окрашивается 4-я попытка, предшествующие попытки носят нейтральный характер. Вызвано это, как можно предположить, следующими факторами: все три попытки не содержат объективно верных действий, только в 1-й попытке ход Cdl—е2 является носителем объективно верного принципа, так как представляет собой отход слона из-под боя. Однако это действие не имеет положительной эмоциональной окраски по двум возможным причинам.
1.  Сама структура попытки не имеет ни субъективной, ни объективной значимости и не вызывает у испытуемого никаких эмоционально окрашенных ассоциаций, связанных с прошлым «эмоциональным опытом», в результате чего объективно верная идея (сохранение слона) сразу эмоционально не оценивается.
2.  У испытуемого отсутствует «эмоциональный опыт», который он приобретает в процессе решения непосредственно данной задачи, ибо «косвенно» объективно верное действие (ход Cd 1—е2) совершается в первой попытке решения.
Далее возникает вопрос — почему попытки, в связи с их отрицательными исходами, не носят отрицательной эмоциональной окраски? Тут также возможно несколько причин. Во-первых, это самые первые попытки решения и у испытуемого еще много времени, к тому же они всегда субъективно расцениваются как ознакомление с ситуацией, следовательно, их отрицательный исход не особенно огорчает испытуемого. Кроме того, многое зависит от структуры попытки, от предварительного замысла и от того, какой смысл вкладывает испытуемый именно в эту попытку, ибо возможны случаи, когда, приступая к очередной попытке решения, испытуемый заранее почти уверен, что эта комбинация не приведет его к положительному результату, и реализация ее происходит исклкнитель-но в целях проверки. В 4-й попытке испытуемый совершает два объективно верных действия (Cb6:gl и Ке5—f3+), причем в своем речевом рассуждении он никак не выражает своего отношения именно к этим действиям, однако в процессе их реализации возникает эмоциональная  активация.
Приводим   отрывок   из   речевого   рассуждения   испытуемого:
«... Так, теперь белые— король еЗ на d3, черные слоном с Ь6 бьют на gl, белые конь с е5 на f3 с шахом, затем черные отходят королем на 12 . . . »
Механизм возникновения эмоциональной активации, как можно предположить, заключен в прошлом эмоциональном опыте. Совершая объективно верные действия в данной структуре попытки, испытуемый на чисто эмоциональном уровне отмечает, например, удачное расположение коня, исходя из своего прошлого, не только интеллектуального, но и эмоционального опыта, ибо в его практике встречалась пусть отдаленно, но похожая комбинация, которая привела его к успеху и, следовательно, являлась положительно эмоционально «закрепленной». Мы говорим в данном случае именно об «эмоциональном уровне» потому, что 4-я попытка не привела
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испытуемого к положительному результату и по окончании ее реализации он от   нее   отказался.
Приводим отрывок из письменного отчета испытуемого, взятого после решения задачи:
«... когда я впервые сделал ход конем на f3, мне почему-то показалось, что это удачный и необходимый ход, правда, к решению задачи я не.пришел, но в дальнейшем я неоднократно к нему возвращался, и это также помогло решить задачу ... Я даже думаю, что нечто подобное мне раньше встречалось ...»
Следовательно, на основании высказывания испытуемого, возможна гипотеза об эмоционально окрашенной ассоциации, в результате которой носит эмоциональную окраску то или иное действие в процессе решения задачи. В пользу выдвигаемой гипотезы свидетельствует также и тот факт, что ретроспективные отчеты испытуемых строятся на базе эмоционально окрашенных периодов поиска решения задачи, т. е. запоминается в основном эмоционально окрашенная информация, которая и используется в последующей  деятельности.
В связи с тем, что испытуемый неоднократно возвращается к эмоционально закрепленной 4-й попытке, несмотря на словесно формулируемую оценку ее неправильности (« . . . нет, этот вариант, видимо, отпадает! . . »), можно утверждать, что эмоциональные оценки оказались в данном случае более «.верными», чем оценки вербальные, ибо, как мы уже говорили, положительно эмоционально окрашивались только объективно верные действия.
Необходимо отметить, что у испытуемых Ф. В., Г. Б. и М. Н. при решении этюдов I и II нахождению смысла всех объективно трудных и значимых действий предшествовали яркие эмоциональные реакции и наоборот эмоциональной окраски объективно неверных или незначимых действий не возникало.
Следовательно, в процесс поисковой деятельности происходило формирование субъективной шкалы ценностей, которая полностью совпадала с объективной шкалой. Отсюда можно заключить, что эмоции четко отражали объективную сложность задачи и являлись необходимым механизмом для нахождения ее решения.
Отрицательные функции эмоциональных оценок (несовпадение субъективной и объективной шкал ценностных характеристик). Как было показано, эмоциональные механизмы необходимы для достижения объективно верного решения задачи. Однако эмоциональная активация принимает участие в поисковом процессе и в тех случаях, когда интеллектуальные задачи оказываются нерешенными. В связи с этим возникает вопрос, какую роль играют эмоции в процессе поисковой деятельности, которая не приводит к объективно  верному  результату?
Для решения этой проблемы был поставлен специальный эксперимент, заключающийся в следующем: испытуемому Г. К. — шахматисту 3-го разряда   был  предложен для решения шахматный
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этюд I, который решали испытуемые Ф. В., Г. Б., М. Н. и который могли решить только перворазрядники.
Проведем анализ процесса поиска решения этюда испытуемым
г. к.
Как показывает история решения задачи, эмоциональные механизмы сыграли отрицательную роль в ходе поисковой деятельности.
В 5-й попытке испытуемый дает положительную эмоциональную окраску хода Ле2—е5+, являющегося в объективном отношении неверным. Начиная 6-ю попытку именно с этого хода, испытуемый дает повторную и еще более сильную эмоциональную окраску. Таким образом, происходит нарастание эмоциональной оценки объективно неверного действия, совершаемого в различных, также объективно неверных, комбинациях. В 15-й попытке происходит положительная эмоциональная оценка объективно верного, но не значимого действия — Краб—Ь5, совершаемого в объективно неверной ситуации. Следовательно, наблюдается несовпадение субъективной и объективной шкал ценностей. В 16-й попытке испытуемый в третий раз дает эмоциональную окраску объективно неверного действия — ход Ле2—е5+. Иными словами, испытуемый прочно «привязался» к этому действию и, считая особо значимым для нахождения решения задачи, использует его в различных комбинациях.
Особый интерес представляет 17-я попытка, в которой испытуемый фактически решил задачу, т. е. совершил наиболее трудные и объективно верные действия в объективно верной комбинации. Испытуемому осталось сделать еще несколько незначительных полуходов, и задача была бы решена окончательно. Однако в тот самый момент, когда испытуемый, казалось бы, стоит на пороге решения, он отказывается от совершенных действий, заявляя, что в сложившейся ситуации белые выигрыша не добьются. Это явление вызвано тем, что в эмоциональном плане совершенные объективно верные действия не находят своего отражения, испытуемый эмоционально их не оценивает и, следовательно, не происходит их «закрепления», вследствие чего значение этих действий для испытуемого не раскрывается.
В 20-й попытке испытуемый совершает комбинацию, в которой использует эмоционально окрашенные действия — Ле2—е5+ и Краб—Ь5. Попытка носит яркую положительную эмоциональную окраску, и в результате, на основании эмоциональных механизмов, происходит резкое сокращение поисковой зоны и закрепление ее в объективно неверной области, ибо в 20-й попытке, где испытуемый высказывает следующую мысль «... да, вот эта ситуация более или менее подходит . . . », наблюдается «эмоциональное решение» задачи.
21-я и 22-я попытки — это положительно эмоционально окрашенная проверка и окончательная реализация найденной идеи решения.
бв
Таким образом, на основании проведенного анализа процесса поисковой деятельности мы можем заключить, что эмоциональная активация, возникающая в этом процессе, несет в себе не только положительные   функции.
Эмоциональные механизмы могут закрепить субъекта на объективно неверных действиях или особо выделить объективно верные действия, не имеющие преобладающего значения для нахождения решения, т. е. происходит несовпадение объективной и субъективной шкал ценностей. В обоих случаях объективно верное решение задачи не достигается. Следовательно, в понятие «уровень квалификации» в той или иной области мыслительной деятельности (куда входит прошлый интеллектуальный опыт, умение анализировать ситуацию, умение оперировать с элементами этой ситуации и т. д.) включаются также и эмоциональные оценки, соответствующие объективной значимости определенных действий в ситуации. Исходя из всего вышесказанного можно сделать следующие основные  выводы.
1.   На определенных этапах процесса поиска решения задачи эмоциональные оценки, выступая против словесно формулируемых оценок результатов интеллектуальных операций, выполняют положительную функцию «коррекции» поисковой деятельности на объективно верные действия, т. е. эмоциональные оценки оказываются более «верными»,  чем оценки вербализованные.
2.  Для нахождения объективно верного решения задачи одним из необходимых условий является совпадение субъективной и объективной шкал ценностных характеристик.
3. Формирование субъективной значимости действия
Исходя из анализа историй решения задач, можно утверждать, что в ходе поисковой деятельности испытуемых происходит изменение эмоциональных оценок, а иногда их нарастание. Процесс нарастания эмоциональных оценок у испытуемых Ф. В., М. Н. и Г. Б. наблюдался по отношению к действиям с объективно значимыми элементами Ле2 — этюд  I  и Cdl—этюд  II  (рис. 6).
Как было показано в § 1, данный процесс подготавливает возникновение нового объективно верного общего замысла и в результате — решение   задачи.
Таким образом, имеет место процесс «эмоционального развития», в связи с действиями объективно значимыми элементами в ходе поиска  решения,   который   мы   проанализируем.
Решение этюда I. Прежде всего проследим судьбу эмоциональной окраски действий с объективно значимым элементом (Ле2) по всем испытуемым.
Испытуемый Ф. В.
1.   Нарастание эмоциональной окраски.
2.   Нелинейность эмоциональной окраски (наличие действий с элементом, эмоциональная окраска которых не регистрируется).
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Рис. 6. Испытуемый М. Н. Этюд I. Предвосхищающая эмоциональная оценка объективно значимых действий  Крс8—Ь7!  и   КрЬ7—а7!
3. Изменения знака эмоциональной окраски не наблюдалось. Испытуемый  Г. Б.
1.  Нарастание  эмоциональной  окраски.
2.  Нелинейность  эмоциональной  окраски.
3.  Изменения знака эмоциональной окраски не наблюдалось. Испытуемый М. Н.
1.  Нарастание эмоциональной окраски.
2.  Нелинейность  эмоциональной  окраски.
3.  Изменения  знака эмоциональной окраски не наблюдалось. Следовательно,    судьба   эмоциональной   окраски   действий   с
элементом Ле2 поданным параметрам у всех испытуемых однозначна. В этюде I имеется объективно значимое (ценное) действие с элементом ситуации Ле2 (как компонент верного плана достижения
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цели) — Ле2—el!! У всех трех испытуемых с ним связаны периоды значительной эмоциональной активации. Для того чтобы проследить рождение субъективной значимости этого действия, рассмотрим последовательно все действия, которые совершают испытуемые с данным элементом (отраженные в речевом рассуждении).
В процессе поиска решения задачи испытуемым Ф. В. впервые эмоционально окрашивается действие с элементом Ле2 (Ле2—е5+) в первой попытке решения, ибо именно этим элементом испытуемый достигает реализации первоначального замысла, хотя и при слабой защите «противника». Можно предположить, что у испытуемого возникла эмоционально окрашенная ассоциация, вызванная его прошлым эмоциональным опытом, чем и объясняется эмоциональная окраска первой же попытки решения 3. Во второй попытке действие с ладьей носит не прямую, а косвенную эмоциональную окраску, ибо совершается и эмоционально окрашивается в комбинации с объективно верным ходом Лg6—Ь6. В результате происходит эмоциональное закрепление конкретного действия с элементом, а  именно:  Ле2—е5+.
3-я и 4-я попытки не содержат действия с ладьей и вообще не носят эмоциональной окраски, так как являются даже неполным повторением предшествующих попыток решения: 3-я — повторением  1-й,  а 4-я — повторением 2-й.
5-я попытка содержит действие с элементом (Ле2—е5+), но также не носит эмоциональной окраски, ибо является, опять-таки,  повторением  1-й попытки.
6-я попытка, как и действие с элементом (ход Ле2—е5+), входящее в ее структуру, не носит эмоциональной окраски в связи с тем, что попытка совершается испытуемым как заведомо неприемлемая, ибо он заранее уверен (это отражено в его речевом рассуждении), что комбинация не приведет его к положительному результату и ее реализация происходит исключительно в целях  проверки.
В 7-й попытке испытуемый совершает интересную комбинацию из действий с элементом — шах ходом Ле2—е5+, который уже был эмоционально закреплен в предшествующих попытках решения, и возврат на исходное поле (ход Ле5—е2), т. е. предоставление темпа черным. Подобная комбинация, как мы уже говорили, содержит в себе объективно верное значение (предоставление темпа черным, ибо объективно верное действие — ход ладьей Ле2—el!! и является «выжидательным», ставящим черных в положение цугцванга). Вся комбинация из дейсгвий с элементом в 7-й попытке имеет   положительную   эмоциональную   окраску.
В результате происходит эмоциональное закрепление этой комбинации, что выражается в ее использовании испытуемым в последующих попытках решения—-в 8-й, 9-й, 10-й, 11-й, 12-й 13-й, 15-й. Все эти попытки, кроме 8-й и 10-й, носят положитель-
Анализ  возможных  механизмов  эмоционально окрашенной  ассоциации  проведен в § 2.
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Рис. 7. Испытуемый Ф  В. Этюд I. Эмоциональная оценка обобщенного принципа   действия   Ле2—еЗ
ную эмоциональную окраску, где действия с элементом окрашиваются или непосредственно, или в определенной комбинации. 8-я попытка решения не носит эмоциональной окраски в связи с тем, что представляет собой повторение предшествующей 7-й попытки. 10-я попытка не является эмоционально окрашенной на основании тех же самых механизмов, ибо состоит из комбинации предшествующих  попыток — 2-й  и окончания 9-й.
В  15-й попытке испытуемый совершает свой тактический маневр ладьей после начальных четырех объективно верных полухо-
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дов. Можно предположить, что это сочетание выступило в качестве своеобразной базы, подготовившей ход Ле2—еЗ, который испытуемый совершает в 16-й попытке. Хотя и ход Ле2—еЗ прямо не ведет к достижению цели, он имел большую субъективную значимость для испытуемого, что выразилось в значительной эмоциональной окраске этого действия, предшествующей его называнию (рис. 7). Дело в том,, что нахождение действия Ле2—еЗ в значительной мере способствовало решению задачи, ибо оно содержит некоторое объективно верное значение (реализует тактический прием — дать темп черным). Испытуемый «почувствовал», что здесь и заложена некая рациональная идея, т. е. оценил значение действия на чисто эмоциональном уровне. Ход Ле2—еЗ порожден комбинацией из двух ходов ладьей Ле2—е5+ и Ле5—е2, которые испытуемый совершает в предшествующих попытках, иными словами, Ле2—еЗ как бы совмещает в себе два действия Ле2—е5+ и Ле5—е2, ибо предоставление темпа черным достигается в данном случае одним действием, а не двумя.
Таким образом, сначала зарождается положительная оценка некоторого значения определенного действия. Первоначальным носителем этого значения может быть действие, которым нельзя прямо достигнуть цели. Только затем находится такой носитель положительно оцененного значения, которым можно достигнуть цель.
В следующей ветви 16-й попытки испытуемый на базе хода Ле2—еЗ совершает уже объективно верный ход Ле2—el! Однако значение этого действия не осознается испытуемым, ибо совершается в объективно неверной комбинации.
В следующей 17-й попытке, которая построена на базе 16-й попытки б, действие с ладьей Ле2—el!! эмоционально не окрашено, ибо объективно верное действие снова совершается в объективно неверной комбинации и нахождения его значения опять не происходит. И только в 18-й попытке в объективно верной комбинации испытуемый оценивает ход Ле2—ell! в вербальном и эмоциональном плане, окончательно находя его значение в сочетании с объективно   верным   ходом   КрЬ7—а71
Приводим отрывок из речевого отчета испытуемого:
«. . . {  значит,   надо что-то сделать, какой-то промежуточный ход!  А вот если теперь его сделать действительно рмосек.рв сек, (пауза)    I го сек. |25 сек.       ^у>   конечно!!!   Король   на   а7,   после этого я беру 13° рек и ладьей хожу на I?5 ре« —el!! ...» (j— момент  возникновения эмоционального возбуждения).
Окончательному формированию смысла действия Ле2—ell! на 35 сек. предшествует момент возникновения наиболее значительной в ходе решения задачи эмоциональной активации, выражающейся в учащении пульса на 30 уд/мин и в падении электрокожного сопротивления на 6 ком (рис. 8), которая является «эмоциональным решением» задачи (вызывает резкое свертывание поисковой зоны) и которая выступает как кульминационный пункт
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Рис. 8. Испытуемый Ф. В. Этюд I. Предвосхищающая эмоциональная оценка объективно значимого действия (конкретного носителя обобщенного принципа) Ле2—е!!!
«эмоционального развития» у испытуемого, в связи с совершением действий  с  объективно значимым  элементом Ле2.
Рассмотрим аналогичный процесс «эмоционального развития» у испытуемого Г. Б.
1-я эмоциональная реакция, связанная с анализируемым элементом, возникает лишь в 9-й попытке, т. е. на определенной стадии исследовательской деятельности. До этого периода наблюдаются
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действия ладьей во 2-й, 4-й, 5-й, 6-й и 7-й попытках. Все эти действия представляют собой различные варианты операций с элементом — шахи черному королю с полей е5, еб, а также выжидательные ходы, что в объективном отношении является правильным.
Однако эти действия, являющиеся носителями объективно верного принципа, эмоционально не окрашиваются в связи с тем, что совершаются в период «механического» расчета, и испытуемый субъективно их не оценивает как значимые (подробнее о специфике приема «механического» расчета см. § 4). И напротив, действия с объективно значимым элементом Ле2 сразу же эмоционально окрашиваются, как только испытуемый избирает новую тактику решения и переосмысливает исходную ситуацию. Отказ от метода «механического» расчета происходит у испытуемого после 7-й попытки решения и 8-я попытка уже носит эмоциональную окраску, возникающую впервые в процессе решения задачи, но 8-я попытка не содержит в себе операций с ладьей, поэтому можно утверждать, что действия с элементом окрашиваются сразу же после избрания новой тактики решения, ибо эта эмоциональная окраска возникает в   9-й   попытке.
9-я попытка содержит в себе два действия с элементом — ходы Ле2-—е5+ и Ле5—el. Подобная комбинация не является объективно верной, но в ней заключена идея предоставления темпа черным фигурам, что представляет собой объктивно верный прием, следовательно, действия с элементом в этой попытке содержат в себе ценное объективное значение.
10-я попытка не содержит в себе действий с элементом, а в 11-й испытуемый совершает объективно значимое действие Ле2—el!!, которое вытекает из комбинации с элементом, проделанной испытуемым в 9-й попытке, ибо ход Ле2—el!! также содержит в себе идею предоставления темпа черным и как бы совмещает в себе по тактике два действия Ле2—е5+ и Ле5—el (подобную подготовку формирования смысла хода Ле2—el!! мы наблюдали и у испытуемого Ф. В. при решении данной задачи). Действие с элементом, которое является объективно верным, носит в 11-й попытке еще более яркую эмоциональную окраску, чем в 9-й (учащение пульса с 70 уд/мин до 90 уд/мин и падение электрокожного сопротивления на 3,5 ком в 9-й попытке, в 11-й попытке учащение пульса с 65 уд/мин до 95 уд/мин и падение электрокожного сопротивления 5 ком). Тем не менее формирования смысла хода Ле2—el!! в 11-й попытке не произошло, ибо он совершается в абсолютно неверной комбинации, оценка его как значимого происходит на чисто эмоциональном   уровне.
В 12-й попытке испытуемый вторично совершает объективно верное действие с анализируемым элементом — Ле2—el!! в комбинации, объективно верной в отношении последовательности действий с элементами ситуации, но содержащей в себе одно ошибочное действие со значимым элементом, а именно: КрЬ7—с7 вместо необходимого КрЬ7—а7! Совершение действия Ле2—е!!! в новой,
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более верной комбинации в отличие от 11-й попытки, вызывает повторную эмоциональную окраску этого действия, т. е. происходит еще более прочное эмоциональное закрепление объективно верного действия и особо значимой для решения задачи операции с   элементом.
В 13-й попытке действия ладьей не носят эмоциональной окраски, ибо, в связи с отрицательным исходом 12-й попытки, испытуемый возвращается к ранее анализируемым комбинациям, и в результате 13-я попытка строится на базе 5-й попытки а и 11-й попытки а, не содержащих в себе сколь-либо объективно значимой информации.
Приступая к реализации 14-й попытки, испытуемый сразу совершает пять объективно верных действий, включая и операцию с ладьей (ход Ле2—el!!). В начале этой попытки испытуемый формирует смысл другого объективно верного действия — КрЬ7—а7!, которое, в свою очередь, порождает формирование смысла действия Ле2—el!!, ибо начальная комбинация 14-й попытки теперь уже является абсолютно объективно верной.
Объективно верное действие КрЬ7—а7! в сочетании с действием Ле2—el 11 носит яркую эмоциональную окраску, следовательно, можно говорить, что ход Ле2—el!! трижды эмоционально окрашивается в процессе решения задачи.
Окончательному формированию смысла действий КрЬ7—а71 и Ле2—еШ в начале 14-й попытки на 20 сек. предшествует «эмоциональное решение» задачи, которое вызывает на протяжении 4,5 мин. нарастание вегетативных сдвигов, выражающихся (за этот период) в падении электрокожного сопротивления на 8,5 ком и учащении пульса с 70 до 110 уд/мин. Обе реакции возникли одномоментно (рис. 9).
После «эмоционального решения» (как всегда в таких случаях) наблюдалось резкое свертывание поисковой зоны и нахождение решения задачи. Следовательно, нарастание эмоционального возбуждения можно интерпретировать как «.предвосхищение» окончательного решения на эмоциональном уровне.
На основании полученных данных можно сделать вывод, что процесс «эмоционального развития», связанный с объективно значимым элементом Cdl, так же как и с элементом Ле2, находится в тесной взаимосвязи с развитием его смысла. Тем не менее в механизмах формирования смысла элемента Cdl имеются индивидуальные особенности по каждому испытуемому, а именно: знак эмоциональной оценки действий с объективно значимым элементом менялся у испытуемого Ф. В. в зависимости от операций, проделываемых с этим элементом, причем положительно оценивались объективно верные действия («сохранение»), а отрицательно — объективно неверные («жертва»). У испытуемого Г. Б. знак эмоциональной оценки действий с элементом оставался постоянным — положительным, ибо эти действия были прямо или косвенно объективно верными.
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Рис. 9. Испытуемый Г. Б. Этюд I. Эмоциональное предвосхищение окончательного решения задачи
У испытуемого Ф. В. на основании оценок конкретных действий с элементом (отрицательные эмоциональные оценки «жертвы») происходит переоценка общего принципа (отказ от возникшей вначале идеи возможности жервы и вывод о необходимости сохранения элемента, что является «ключом» к решению задачи).
У испытуемого Г. Б. одно и то же действие с объективно значимым элементом совершалось в аспекте различных общих замыслов решения. Вызвано это тем, что испытуемый придавал различный смысл как самому элементу, так и непосредственному действию с ним в каждом отдельном случае.
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Если у испытуемых Ф. В. и Г. Б. в ходе поисковой деятельности происходит нарастание эмоциональных оценок действий с элементом Cdl, то у испытуемого М. Н. подобного явления, в широком смысле, не наблюдается, хотя в процессе его деятельности происходит повторное эмоциональное закрепление объективно значимого действия с этим элементом. Однако у испытуемого М. Н. наблюдалось своеобразное соотношение эмоциональных оценок конкретного действия с объективно значимым элементом и «направления».
Подводя итоги анализа процесса «эмоционального развития», который был проведен на материале двух задач, можно сделать следующий основной вывод: у всех испытуемых окончательному формированию смысла действий с объективно значимыми элементами ситуации Ле2 (этюд I) и Cdl (этюд II) предшествовало «эмоциональное решение» задачи, вызывающее резкое свертывание поисковой зоны, которое выступало как кульминационный пункт «эмоционального развития».
Остановимся более детально на порождении эмоциональных оценок действий с объективно значимыми элементами.
Представим схематически процесс «эмоционального развития», связанного с действиями с объективно значимыми элементами Ле2 (этюд I) и Cdl (этюд II) по каждому испытуемому.
Как видно из схемы 1, каждая эмоциональная оценка определенного действия с элементом порождается другой, ей предшествующей. И действительно, положительная эмоциональная оценка действия с элементом (не ведущего к цели) служит базой для положительной эмоциональной оценки сочетания этого действия с другим действием, также не ведущим к цели, но в результате этого сочетания испытуемый выявляет для себя объективно верное
Схема    1 испытуемый  ф.   в.
	Косвенная*   положительная   эмоциональная    оценка    объективно неверного действия с   элементом (ход Ле2 — е5+)
	порождает
	положительную      эмоциональную оценку сочетания действий с элементом (ходы Ле2 —е5 + и Ле5 — е2),     содержащего   в    себе   объективно     верный       обобщенный принцип

	
	
	

	
	
	

	
	порождает
	

	положительную      эмоциональную оценку    действия    с     элементом (ход Ле2 — еЗ),    совмещающего в себе по тактическому смыслу два действия    (Ле2 —е5+,    Лв5 — е2) и содержащего в себе тот же самый обобщенный принцип
	порождает
	положительную      эмоциональную оценку объективно   верного   действия    с    элементом   (ход   Ле2 — el!')          и     формирование       его смысла.

	
	
	

	
	
	


* Косвенная эмоциональная оценка какого-либо действия означает, что это действие ие является непосредственно эмоционально окрашенным, а входит в целую последовательность действий, носящую общую эмоциональную окраску.
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Схема   2 испытуемый   г.   Б.
	Положительная      эмоциональная оценка     сочетания    действий    с элементом    (ходы   Ле2 —е5 +    и Ле5 — el),    содержащего    в    себе объективно верный    обобщенный принцип
	порождает
	положительную     эмоциональную оценку объективно верного    действия! Ле2 — el!!,    совершенного

	
	порождает
	в объективно неверной   комбинации

	
	
	

	положительную     эмоцн ональную оценку объективно верного    действия Ле2 — е1М, совершенного в комбинации, близкой к объективно верной
	
	

	
	порождает
	

	
	
	положительную     эмо циональную

	
	
	оценку объективно верного    дей-

	
	
	ствия Ле2 — еП,    совершенного в
объе ктивио   верной   комбинации,
и формирование его смысла.


значение (принцип). В сеою очередь эмоциональная оценка комбинации из действий с элементом порождает эмоциональную оценку действия, совмещающего в себе тактический смысл предшествующих двух действий в комбинации. И наконец, положительная эмоциональная оценка уже объективно верного действия рождается непосредственно из эмоциональной оценки действия, содержащего в себе объективно верное обобщенное значение.
Следовательно, как можно наблюдать в данном случае, положительная эмоциональная оценка объективно верного действия с элементом рождается из положительно эмоционально окрашенной комбинации действий с этим элементом, содержащей в себе объективно верный принцип. Далее, положительная эмоциональная оценка объективно верного действия, совершенного в неверной комбинации, порождает повторную эмоциональную оценку действия с элементом, совершенного уже в комбинации, близкой к объективно верной. И наконец, происходит эмоциональная оценка объективно верного действия с элементом, порождающаяся из ей предшествующей, совершенного в объективно верной комбинации, и формирование смысла этого действия с элементом.
Схема   3 испытуемый м. н.
	Положительная    • эмоциональная оценка    действия    с     элементом Ле2 — с2,  содержащего в себе об-
	порождает
	положительную      эмоциональную оценку сочетания   из   действий с элементом     (ходы     Ле2 —с2      и Лс2 — cl),    содержащего   тот   же принцип

	ективно     верный       обобщенный принцип
	
	

	
	
	порождает
■

	положительную эмоциональную оценку объективно верного действия с   элементом Ле2 — el!i и формирование его смысла.
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Схема   ч
Элемент ситуации Cdl
испытуемый Ф. в.
	П оложительная       эмоциональная
оценка 4-й попытки    решения, в
которой    испытуемый    сохраняет
элемент (слоиа)
	порождает
	отрицательные       эмоциональные оценки      необходимости    жертвы элемента (слона), в связи    с реализацией первоначального   общего замысла

	1
	порождает
порождает
—,_     ,„.., -»
	

	положительную      эмоциональную
оценку вывода   о   необходимости
сохранения элемента «вообще»
	
	положительную      эмоциональную оценку    конкретного   объективно верного    действия    с   элементом (ход   Cdl — g4I)    и   формирсванне его смысла.


На основании схемы 3 можно заключить, что положительная эмоциональная оценка комбинаций из действий с элементом, содержащая в себе объективно верный обобщенный принцип, порождается из положительной эмоциональной оценки действия с этим элементом,   содержащего   тот   же   принцип.
И далее, в результате эмоциональной оценки комбинации из действий с элементом — эмоциональная оценка объективно верного действия с ним, ибо эта комбинация содержит в себе значение (тактический прием) совершенного объективно верного действия.
Как можно наблюдать на схеме 4, общая положительная эмоциональная оценка попытки, которая построена на сохранении элемента (т. е. косвенная эмоциональная оценка «сохранения»), порождает отрицательные эмоциональные оценки необходимости жертвы этого элемента, в связи с реализацией первоначального ошибочного общего замысла. Отрицательные эмоциональные оценки в свою очередь служат базой для прямого положительного эмоционального закрепления вывода о необходимости сохранения элемента и уже на основании этой эмоциональной оценки — положительная эмоциональная оценка конкретного действия с данным элементом,  а именно хода Cdl—g4!.
Следовательно, знак эмоциональных оценок менялся в зависимости от операций,  проделываемых  испытуемым с  элементом, и
Схема   5
испытуемый г. б.
	Положительная      эмоциональная оценка предварительного   замысла   3*й   попытки,   построенного на сохранении элемента
	порождает
	положительную      эмоциональную оценку идеи сохранения элемента

	
	
	

	
	
	порождает    1

	
	i

	положительную эмоциональную оценку объективно верного действия с элементом (ход Cdl — j[4l) и формирование его смысла.
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Схема   6 испытуемый м. н.
	Положительная      эмоциональная оценка идеи сохранения элемента
	порождает
	положительную      эмоциональную

	
	
	оценку     «направления»       (зоны)

	
	
	действий с элементом

	
	| порождает
■1

	положительную эмоциональную оценку объективно верного действия   с элементом (ход Cdl—g4>) и формирование его смысла.


в результате положительные эмоции порождали отрицательные и, наоборот, отрицательные  эмоции  порождали  положительные.
Следовательно, как показывает схема 5, первоначальная идея сохранения элемента получает косвенную эмоциональную оценку, ибо оценивается предварительный замысел попытки, в структуру которого и входит данная идея. Эта косвенная оценка порождает уже прямую эмоциональную оценку «сохранения» элемента, которая в свою очередь порождает эмоциональную оценку конкретного объективно   верного   действия   с   элементом.
Схема 6 показывает, что эмоциональная оценка объективно верного и значимого действия с элементом ситуации в данном случае подготавливается эмоциональной оценкой общей идеи сохранения элемента и затем эмоциональной оценкой конкретного «направления» действий с этим элементом.
Таким образом, на основании анализа механизмов порождения эмоциональных оценок можно сделать следующие выводы.
1.   Каждая эмоциональная оценка обобщенного значения определенного действия и самого действия с объективно значимыми элементами подготавливается другой, ей предшествующей (кроме первой эмоциональной оценки).
2.  Эмоциональные оценки конкретных действий с элементами могут подготавливаться не только эмоциональными оценками предшествующих действий с этими элементами, но и эмоционально окрашенными комбинациями из действий с ними, являющимися как бы косвенными носителями объективно верных значений, а также общими эмоциональными оценками предшествующих попыток решения, предварительных замыслов этих попыток, «направления» действий и просто выводов, сделанных в процессе поисковой деятельности. , Следовательно, нельзя понять историю эмоциональных оценок отдельных элементов ситуации, отвлекаясь от эмоциональных оценок попыток решения в целом, оценок ситуации и оценок как общего, так и предварительных замыслов решения.
3.  Механизм формирования смысла объективно значимых действий с анализируемыми элементами включает в себя эмоциональные реакции, которые выступают как продукт предшествующей исследовательской деятельности и регулятор  последующей.
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4. Роль  эмоционального   предвосхищения
в переходе от неопознания к опознанию
объективно значимых действий.
Принятие  или непринятие правильных действий
Два типа умственной работы (творческая и  «механическая» ).
В умственной деятельности испытуемых, направленной на поиск решения задачи, иногда можно обнаружить характерную особенность, которая заключается в том, что поисковый процесс определенный период носит как бы «механический» характер. Так, например, испытуемый Г. Б. первые семь попыток реализует с большой скоростью и хотя «глубина» каждой отдельной попытки достаточно велика, на них затрачивается в общей сложности 7   мин.,   т. е. в   среднем   по одной минуте на попытку.
В эмоциональном отношении этот период поисковой деятельности является абсолютно нейтральным, а совершенные объективно правильные действия и даже целые последовательности действия не «закрепляются» испытуемым, он легко от них отказывается, переходя к новым попыткам решения. Вызвано это тем, что данные действия не оцениваются испытуемым как значимые, т. е. не несут субъективно значимой информации, эмоционально не окрашиваются,   а следовательно,  и не закрепляются в сознании испытуемого.
Вообще описанный этап поиска решения задачи представляет собой как бы быстрый механический расчет отдельных вариантов без углубленного анализа начальной ситуации. Испытуемый в данном случае явно не оценил сложности задачи, и когда не удалось решить ее «сходу», перестраивает свою тактику, его поисковая деятельность становится более медленной, временные интервалы между попытками увеличиваются, анализ по выявлению взаимодействия между элементами ситуации теперь уже является более углубленным. И действительно, к реализации 8-й попытки испытуемый приступает по истечении 1 мин. 30 сек. с момента окончания 7-й попытки решения. Далее между 8-й и 9-й попытками мы имеем временной разрыв, равный 1 минуте 35 сек., между 9-й и 10-й — 20 сек., между 10-й и 11-й — 30 сек., между 11-й и 12-й — 45 сек., между 12-й и 13-й — 25 сек. и между 13-й и 14-й попытками — 20 сек. (временные интервалы между попытками представляют собой паузы в речевом отчете испытуемого).
Таким образом, если на реализацию первых семи попыток у испытуемого ушло семь минут, то на реализацию остальных семи попыток, в общей сложности,— 18 мин. (всего испытуемый решал задачу 25 мин.). Следовательно, на такое же количество попыток испытуемый при новой тактике решения тратит в 2,5 раза больше времени, что вызвано, как уже говорилось, более углубленным подходом к задаче. Причем в первых семи попытках испытуемый в общей сложности совершает 59 действий с элементами ситуации, а в последующих семи попытках — 51 действие.
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Рис. 10. Испытуемый Г. Б  Этюд II  Предвосхищающая эмоциональная оценка объективно значимого действия Cdl—g4'  («Эмоциональное решение задачи»)
Однако новая тактика ознаменована в первую очередь не более значительной затратой времени (как на все вместе, так и на каждую в отдельности попытку решения), а эмоциональной активацией, которая возникает сразу же, как только меняется тактика поиска решения задачи. Самая первая эмоциональная реакция, имеющая место в поисковой деятельности шахматиста и возникающая перед 8-й попыткой, вызвана переосмысливанием испытуемым совершенных ранее действий, ибо первые три полухода 8-й попытки — это повторение 1-й попытки решения, причем два из них являются объективно   верными.   Следовательно,   начинается   формирование
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смысла объективно верных действий, которые испытуемый «проскочил» в начальных попытках решения, в связи со своеобразным «механическим» подходом к процессу решения задачи. Действительно, если в 4-й попытке испытуемый не нашел значения проделанной им комбинации, являющейся объективно верной, то в начале 14-й попытки он эмоционально уже решил задачу, хотя в логическом отношении до окончательного решения еще далеко. Эмоциональные механизмы теперь крепко «привязали» испытуемого к определенной последовательности действий и он не в состоянии отказаться от нее. Но это эмоциональное закрепление возникает не сразу, оно подготавливалось на всем протяжении между 7-й и  14-й попытками.
Эмоционально окрашенные действия или целые последовательности действий, как-то: эмоциональная окраска объективно верных действий (Крс8—Ь7! и Jlg6—Ь6+) в 8-й попытке, эмоциональная окраска действий с ладьей (Ле2—е5+ и Ле5—el), содержащих в себе «косвенное» объективно верное значение в 9-й попытке, в 11-й попытке окраска объективно верного действия Ле2—е!!! и, наконец, эмоциональная окраска целой объективно верной последовательности действий в 12-й попытке с использованием ее в 14-й, и создают это эмоциональное закрепление. Они очерчивают определенную узкую зону поиска и концентрируют все внимание и все интеллектуальные усилия испытуемого именно на этом участке решения.
Таким образом, своеобразный тактический прием, примененный испытуемым Г. Б., заключающийся в быстром «механическом» расчете различных вариантов, не способствует нахождению решения субъективно трудной задачи, ибо совершенные объективно верные действия в процессе этого расчета не несут субъективно значимой информации, они как бы «не узнаются» испытуемым и он легко от них отказывается, переходя к новым попыткам решения. В эмоциональном отношении этот период поисковой деятельности испытуемого является нейтральным. Следовательно, можно заключить, что эмоциональное предвосхищение действия (рис. 10) или последовательности действий является необходимым механизмом для их принятия субъектом в качестве травильного» и, наоборот, отсутствие эмоционального предвосхищения может вести к тому, что объективно верные действия и целые последовательности  действий  «.не узнаются».
Рождение вербального смысла на почве эмоциональных оценок. Как уже говорилось, испытуемыми «не узнаются» объективно верные действия, совершенные в период быстрого «механического» расчета различных вариантов решения, и они легко от них отказываются. Однако случаи «непринятия» этих действий имеют место и не только тогда, когда происходит «механический» расчет. Подобные явления возможны и при углубленном анализе взаимодействия элементов исходной ситуации. «Узнавание» объективно правильных действий особенно затруднено, если они совершаются в аспекте
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объективно неверного общего замысла — они могут воспроизводиться неоднократно без нахождения испытуемым их значения, что влечет за собой отказ от этих действий, ибо ищется не «ход» (действие), а значение этого действия, которое должно быть «принято» испытуемым, т. е. должно получить субъективную оценку «правильности».
Действительно, испытуемый Ф. В. при решении 1-го этюда совершает 18 попыток под влиянием объективно неверного общего замысла, и в этот период как раз и происходит «неузнавание» объективно верных и значимых действий. Необходимо заметить, что эмоциональные механизмы значительно сокращают период «непринятия» действия и приводят к формированию его смысла.
Как показывает анализ поисковой деятельности испытуемого Ф. В., 9-я попытка решения начинается с объективно верного действия Крс8—Ь7!, которому предшествует эмоциональная окраска, т. е. испытуемый оценивает этот ход как значимый и оценивает именно на эмоциональном уровне, ибо в вербальном отношении значимость хода никак не отмечается. Кроме того, в 10-й попытке происходит возврат к объективно неверному действию Крс8—с7. Отсюда можно заключить, что твердой убежденности в правильности действия Крс8—Ь7! у испытуемого в 9-й попытке еще нбт. Однако в 11-й попытке смысл и оценка действия Крс8—Ь71 формируются окончательно — испытуемый вербализует свое отношение к этому действию. Кроме того, оно имеет повторную эмоциональную окраску. Таким образом, происходит переход от оценки эмоциональной к оценке вербальной, причем этот переход подготовлен эмоциональными механизмами. Приводим отрывок из истории решения     этюдаI   испытуемым   Ф. В.
«...9-ю попытку решения испытуемый начинает с объективно верного и трудного для нахождения хода Крс8—Ь7!. Далее следует объективно верный ход за черных Jlg6—Ь6+, найденный еще во 2-й попытке. Затем испытуемый делает следующий ход за белых КрЬ7—а7!, который является объективно верным и трудным для нахождения, но считая, что у него две возможности хода белым королем — («...я после шаха в два места могу уйти или на а7, или на с7...»), испытуемый избирает неверное направление — КрЬ7—с7. Фактически можно считать, что ход КрЬ7—а7! испытуемым еще не найден, ибо он не осознал его значения для нахождения решения задачи, т. е. не нашел его смысла, а рассмотрел как одну из возможностей отхода белого короля из-под шаха.
В 9-й попытке происходит как бы приближение испытуемого к объективно верному решению задачи, и он в эмоциональном отношении оценивает значимость этой попытки, несмотря на то, что она не привела его к положительному результату. По окончании реализации   попытки   испытуемый   восклицает:
«...но зерно все же где-то здесь!..» (| —момент возникновения эмоционального возбуждения).
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Рис. 11. Испытуемый Ф. В. Этюд I. Возникновение эмоционального возбуждения (с предшествованием) в связи с совершением объективно верного действия Крс8—Ь7!
В момент начала высказывания этой фразы мы имеем учащение пульса с 80 до 100 уд/мин и падение сопротивления кожи на 5,5 ком, причем обе вегетативные реакции возникают одновременно. В период, когда испытуемый приступает к реализации 9-й попытки, происходит значительное эмоциональное возбуждение. Вычитая латентное время реакции, можно утверждать, что это эмоциональное возбуждение предшествует называнию испытуемым первого объективно верного и трудного хода Крс8—Ь7! на 1,5—2 сек.
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Рис. 12. Испытуемый Ф. В. Этюд I. Вторичное возникновение эмоционального возбуждения в связи с совершением объективно верного действия Крс8—Ь7! (Эмоциональная активация предшествует моменту совершения действия на 25 сек.)
Эмоциональная активация выражается в учащении пульса с 70 до 98 уд/мин и в падении сопротивления кожи на 5 ком, причем наблюдается полное совпадение обеих вегетативных реакций, как по моментам возникновения и окончания, так и по форме кривой (рис. 11).
10-я попытка, которую испытуемый начинает на этот раз опять с объективно неверного хода Крс8—с7, представляет собой комбинацию из 2-й и окончания 9-й попыток. Эмоциональной окраской
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не сопровождается. После реализации 10-й попытки вывод: «...Но тогда он здесь свободно прикроется...» Следовательно, результат  попытки — неудовлетворительный.
Когда испытуемый приступает к 11-й попытке решения, он уже окончательно убежден в правильности первого хода, который им делается в 9-й попытке: «...Да1 Король на Ь7. Вот как действительно надо ходить — король на Ь7...»
Надо сказать, что смысл действия Крс8—Ь7! испытуемый, по сравнению с другими объективно трудными действиями, формирует довольно быстро и это вызвано тем, чтаоно было эмоционально окрашено при первом его совершении. Интересен тот факт, что вторичная эмоциональная окраска хода Крс8—Ь7! предшествует его называнию на значительно большее время, чем в первом случае, где предшествование равно 1,5 сек., а во втором случае оно равно 25 сек. Дело в том, что столь значительное эмоциональное предвосхищение во втором случае порождено первичной эмоциональной оценкой действия, а нахождение его смысла в свою очередь порождается вторичной эмоциональной оценкой, которая и возникает на 25 сек. раньше момента окончательного формирования смысла   этого  действия   (рис. 12).
Формирование смысла объективно трудного действия КрЬ7—а7! происходит у испытуемого в конце решения задачи (в 18-й попытке) и связывается с формированием смысла также объективно трудного действия Ле2—el!! В процессе поиска решения задачи испытуемый четыре раза отказывается от совершаемого им хода КрЬ7—а7! и лишь на пятый раз, в 18-й попытке, смысл действия находится и оценивается испытуемым. Столь значительный «латентный период» от первого совершения действия до нахождения его смысла вызван тем, что эмоциональная окраска действия имеет место только при третьем его совершении, т. е. первые два объективно верных действия с этим элементом эмоционально не окрашены. Действительно, механизм «эмоционального наведения» включается значительно позже, чем в случае совершения объективно верного действия Крс8—Ь71, где эмоциональная окраска имеет место при первом же назывании этого хода. Отсюда и столь долгое «непонимание» испытуемым смысла действия, которое он совершает. Однако, как только в силу вступают эмоциональные механизмы, так сразу начинается антагонистический процесс между вербальными и эмоциональными оценками попыток и именно этот конфликт и порождает нахождение смысла совершаемого действия КрЬ7—а7!
Таким образом, если объективно трудное и значимое действие при первом же его совершении носит положительную эмоциональную окраску, то его смысл формируется испытуемым довольно быстро.
В случае, когда объективно трудное и значимое действие при его неоднократном совершении не предвосхищается эмоциональными реакциями, нахождение смысла подобного действия затруднено для испытуемого и в значительной мере отставлено во
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времени. Иными словами, вербальный смысл совершаемого действия рождается на почве предвосхищающих эмоциональных оценок.
Выводы. 1. Без эмоциональной активации невозможно объективно верное решение субъективно сложных мыслительных задач, хотя наличие этой активации еще не гарантирует достижения объективно   верного   результата.
2.  В процессе поисковой деятельности испытуемых наблюдается момент «эмоционального решения задачи» или снятие неопределенности задачи на основании механизма эмоций, после которого происходит  резкое  свертывание  зоны  поиска.
«Эмоциональное решение» значительно опережает интеллектуальное решение, выступая как эмоциональное предвосхищение нахождения  основного  принципа  решения  задачи.
3.  Взаимосвязь мышления и эмоциональной сферы выступила в нашем исследовании как взаимодействие процессов развития смыслов элементов и действий с ними и «эмоционального развития», кульминационным пунктом которого является «эмоциональное решение задачи».
Ведущая роль собственно интеллектуальных или эмоциональных моментов может быть различной на разных этапах решения одной задачи. Эмоции выступают и как порождение интеллектуальной деятельности и как ее регулятор.
4.  При участии эмоциональных механизмов (эмоциональная активация может быть как положительного, так и отрицательного знака) происходит преобразование общего замысла решения задачи (переход от неверного к объективно верному).
5.  Для достижения объективно верного решения задачи необходимым условием является совпадение субъективной и объективной шкал ценностных характеристик. При смещении этих шкал решение задачи не достигается.
6.  Для того чтобы совершенное действие было принято субъектом в качестве «правильного», необходима его предвосхищающая эмоциональная оценка.
7.  На определенных этапах поискового процесса возможно возникновение конфликтных отношений между эмоциональными и вербальными оценками отдельных интеллектуальных операций. Выступая против ошибочных вербальных оценок, эмоции могут выполнять положительную функцию «коррекции» поисковой деятельности, приводящей к объективно верным результатам.
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ВЛИЯНИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНЫХ СОСТОЯНИЙ НА РАЗЛИЧНЫЕ ВИДЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Вопрос исследования и методика. Нами анализировались следующие вопросы:
I.   Какое влияние оказывает эмоциональная активация, порождающаяся общей ситуацией, в которой протекает мыслительная деятельность, на интеллектуальный процесс?
II.   Как взаимодействует эмоциональная активация, порождающаяся общей ситуацией, с эмоциональной активацией, являющейся продуктом   интеллектуального   процесса?
Эмоциональную активацию, порождающуюся общей ситуацией, в которой протекает интеллектуальный процесс, мы будем называть «ситуативными» эмоциями, а эмоциональную активацию, являющуюся продуктом этого процесса,— «интеллектуальными» эмоциями.
Было проведено несколько серий экспериментов. В 1-й серии у испытуемых в лабораторных условиях пытались вызвать эмоциональную активацию как с положительным, так и с отрицательным знаком непосредственно перед выполнением интеллектуальной работы и проследить воздействие различных по знаку эмоциональных состояний на время и качество ее исполнения. Испытуемым (5 человек) предлагали складывать в уме четырехзначные числа. Общее количество примеров, предъявлявшихся в каждом опыте, равнялось ста. Результат сложения необходимо было называть вслух. Экспериментатор ставил испытуемых в известность, что качество работы контролируется. В процессе счетных операций у испытуемых фиксировались следующие вегетативные показатели: КГР,  пульс, температура кожной поверхности лба.
Первый опыт этой серии заключался в том, что испытуемые складывали числа в условиях изоляции от воздействий окружающей среды, а также при снятии эмоциональной напряженности, вызванной общей ситуацией эксперимента, иными словами — в нейтральной ситуации (отсутствие эмоциональной активации определялось по  вегетативным показателям).
Во втором опыте экспериментатор, перед тем как предложить испытуемым складывать числа, предъявлял им фотографии, изображающие жертвы различных катастроф (20 фотографий). Параллельно с испытуемыми велась беседа о вероятности стать непосредственным участником какой-либо из катастроф. Затем испытуемые приступали к непосредственной работе,  т. е.  к сложению чисел.
В третьем опыте испытуемым предъявлялись фотографии, как правило вызывающие положительное эмоциональное возбуждение (20 фотографий). Во время демонстрации фотоизображений экспериментатор просил испытуемых подробно рассказывать о тех ассоциациях, которые у них возникают в связи с предъявлением того или иного изображения. Далее испытуемым предлагали складывать  числа.
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2-я серия экспериментов, которая была проведена на новой группе испытуемых (5 человек), преследовала ту же цель, что и 1-я серия, но отличалась тем, что эмоциональная активация, как с положительным, так и с отрицательным знаком, вызывалась у испытуемых не перед предъявлением задания, а в процессе его выполнения. Испытуемым, как и в 1-й серии, предлагали складывать в уме четырехзначные числа — в каждом опыте по сто примеров. Результат сложения, который контролировался экспериментатором, назывался вслух. В ходе счетных операций велась регистрация КГР, частоты пульса и температуры кожной поверхности лба.
В первом опыте умственная деятельность протекала в условиях отсутствия эмоциогенных раздражителей — в нейтральной ситуации. Испытуемым предъявлялись 20 карточек, на каждой из которых было записано 5 примеров. Во втором опыте предъявлялись 20 карточек, на каждой из которых была помещена фотография неприятного эмоционального содержания и записано 5 примеров. В третьем опыте также предъявлялись 20 карточек с пятью примерами и с фотографиями красивых женских лиц, красочных природных ландшафтов и т. п.1
После опытов (которые проводились в разные дни), как в 1-й, так и во 2-й серии испытуемые письменно отвечали на следующие вопросы:
1.   Какое эмоциональное состояние было у Вас во время работы?
2.  Процесс сложения чисел протекал легко или Вы испытывали какие-либо  трудности?
В 3-й и 4-й экспериментальных сериях была предпринята попытка проследить взаимодействие «ситуативных» и «интеллекутальных» эмоций, имеющих разную природу и по-разному влияющих на мыслительную деятельность, в процессе решения творческих задач. Для участия в 3-й серии было отобрано 10 человек, в 4-й серии — пять. Испытуемым предъявлялись две задачи — основная и наводящая. Критерием отбора испытуемых являлось незнание ими решения задач. Предъявляемые задачи использовались в психологической практике Я. А. Пономаревым и Ю. Б. Гиппен-рейтер  при исследовании  процессов творческого мышления.
В основной задаче от испытуемых требовалось сложить из шести спичек четыре равносторонних треугольника. Трудность решения данной задачи заключается в том, что, раскладывая спички на плоскости, решить ее невозможно. Чтобы найти решение, необходимо сложить объемную фигуру — тетраэдр, т. е. поднять спички над плоскостью. Наводящая задача заключалась в том, что испытуемых просили разместить на горизонтальной площадке три коробочки. Размеры площадки и коробочек были подобраны так, чтобы коробочки своей плоской стороной на площадке чуть-чуть не помещались, а могли поместиться лишь в том случае, если их
1 В  каждом  опыте  карточки  предъявлялись  последовательно.
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поставить на ребро. Наводящая задача, более легкая, объективно содержит в себе принцип решения основной задачи.
Как известно, опыты Я. А. Пономарева и Ю. Б. Гиппенрейтер показали, что, если испытуемые решают наводящую задачу перед решением основной, наводящая задача не оказывает своего действия на следующий за ней поисковый процесс основной задачи и в результате основная задача не решается. Наводящее действие имеет место лишь в том случае, если наводящая задача предлагается испытуемым после безуспешных попыток решить основную. Кроме того, были выяснены условия, определяющие положительный эффект наводящего задания: 1) необходимость интереса к решаемой задаче, 2) исчерпывание возможностей применения неверного принципа решения, 3) наводящие обстоятельства должны вызывать ориентировочную реакцию. В качестве важного момента исследователи отмечают, что обстоятельства наведения на решение задачи не поддаются субъективному анализу испытуемых. Процесс наведения  осуществляется   на   неосознаваемом  уровне.
Нами было сделано предположение, что если в процессе решения наводящей задачи вызвать у испытуемых эмоциональное возбуждение, иными словами, эмоционально закрепить наводящую задачу, то наводящее действие при последующем решении основной задачи будет иметь место. В связи с этим 3-я серия экспериментов была построена по следующему принципу: испытуемых разделили на две подгруппы по пять человек в каждой.
Первой подгруппе в процессе решения наводящей задачи предъявлялись эмоциогенные раздражители с отрицательным знаком: в качестве плоскости, на которой испытуемым предлагали разместить коробочки, использовалась фотография неприятного эмоционального содержания. Кроме того, испытуемых предупреждали, что в ходе выполнения задания последует удар током. Так как уровень трудности наводящей задачи был очень низким, мы не опасались, что в подобных условиях решение будет не найдено. Как правило, электрораздражитель подавался в момент нахождения решения. Затем испытуемым давалась основная задача.
Второй подгруппе в процессе решения наводящей задачи предъявлялись эмоциогенные раздражители с положительным знаком: испытуемые размещали коробочки на плоскости, представляющей собой фотоизображение красивых цветовых сочетаний, а также в момент нахождения решения включалась магнитофонная запись приятной джазовой мелодии.   Далее следовала  основная   задача.
В процессе решения наводящей и основной задачи у испытуемых регистрировались электрокожное сопротивление и частота пульса. После опыта брался ретроспективный отчет, в котором испытуемые оценивали свое эмоциональное состояние в период решения  наводящей задачи.
В 4-й серии испытуемым предъявлялась для решения сначала основная задача, затем, после безуспешных попыток решить ее, наводящая задача и наконец после нахождения решения наводя-
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щей снова основная. На этот раз мы старались вызвать эмоциональное возбуждение при решении основной задачи, причем эмоциональное возбуждение с отрицательным знаком, чтобы установить, будет ли найдено решение в этих условиях. Для этой цели испытуемым предъявляли фотографию неприятного эмоционального содержания (жертву автомобильной катастрофы), затем предлагали сложить из шести спичек четыре равносторонних треугольника, причем в процессе выполнения задания фотография все время находилась в поле зрения испытуемых.
Метод рассуждения вслух вводился на этот раз с целью объективного контроля за активностью поискового процесса, а также, чтобы легче было установить момент, когда испытуемые исчерпывают возможности применения неверного принципа решения. Таким образом, мы стремились сохранить условия, характеризующие положительный эффект наводящего задания, выясненные в эксперименте   Я- А. Пономарева,   Ю. Б. Гиппенрейтер.
В ходе решения задач регистрировались электрокожное сопротивление и частота пульса.
Результаты опытов. Результаты 1-й серии экспериментов показали, что отрицательное эмоциональное состояние, которое искусственно создавалось у испытуемых в лабораторных условиях непосредственно перед выполнением интеллектуальной работы, значительно увеличивает как время ее исполнения, так и процент ошибок в отличие от нейтральной ситуации. Положительное эмоциональное состояние резко сокращает время исполнения аналогичной работы и повышает ее качество. Индикаторы эмоциональной активности (КГР, пульс) отмечают у большинства испытуемых наличие возбуждения перед предъявлением задания в третьем опыте, которое, однако, к концу работы несколько угасает.
Во втором опыте, напротив, у трех из пяти испытуемых наблюдается значительное повышение электрокожного сопротивления (в сравнении с нейтральной исходной ситуацией), а также отсутствие резких изменений в частоте пульса, что можно объяснить, исходя к тому же из ретроспективного отчета, состоянием депрессии (вопреки ожидаемому отрицательному эмоциональному возбуждению), субъективно оцениваемым как «чувство подавленности». И только у одного испытуемого, который после эксперимента отмечал, что испытывал неприятное возбуждение, имеет место падение кожного сопротивления и учащение пульса. Тем не менее влияние этих различных по качеству (хотя и общих по знаку) эмоциональных состояний, которые нам удалось вызвать во втором опыте, на процесс сложения чисел оказалось одинаковым, что проявилось в увеличении времени выполнения задания.
Если судить по вегетативным показателям, можно сделать вывод, что во втором опыте у испытуемых к концу работы эмоциональное состояние приближается к нейтральному, также по причине доминирования выполняемой деятельности. Однако описанные выше закономерности имеют место лишь в том случае, если поло-
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жительный или отрицательный знак эмоционального состояния является достаточно выраженным, что проявляется в вегетативных сдвигах, а также в субъективных оценках испытуемых. Как оказалось, не у всех испытуемых предъявляемые раздражители вызывали ожидаемое эмоциональное состояние. Так, например, у испытуемого С. И. не удалось вызвать положительных эмоций, о чем можно судить как по вегетативным показателям, так и по ретроспективному отчету («состояние обычное, работал спокойно»), и время его работы в третьем опыте почти не отличается от времени, затраченного на сложение чисел в первом опыте. У испытуемого М. Н. не возникло вегетативных сдвигов при предъявлении раздражителей с отрицательным знаком, а в ретроспективном отчете он отмечал, что был абсолютно спокоен, процесс же сложения чисел протекал как и при нейтральной исходной ситуации. В результате время и качество работы у испытуемого М. Н. в первом и втором опыте   практически   одинаковы.
При анализе данных, полученных во 2-й серии наших экспериментальных исследований, можно было заключить, что результаты 1-й и 2-й серий однозначны. Действительно, во втором опыте, где предъявлялись отрицательные раздражители, время/работы значительно увеличивается, в сравнении с нейтральной ситуацией, а в третьем, при положительных раздражителях, сокращается. Причем наименьшее количество ошибок в третьем опыте, наибольшее во втором. Кроме того, как и в 1-й серии, изменение времени и качества работы происходит лишь в том случае, если предъявляемые раздражители вызывают ожидаемое эмоциональное состояние. Во 2-й серии у испытуемого Б. Г. не возникло отрицательного эмоционального состояния при предъявлении фотографий, изображающих жертвы катастроф (как выяснилось впоследствии, испытуемый одно время работал санитаром скорой помощи), и время его работы практически не увеличилось во втором опыте, а качество даже улучшилось, что можно объяснить приобретением определенного навыка в технике сложения чисел. Однако наибольший интерес представляет тот факт, что на время выполнения задания в третьем опыте не повлияло существенным образом предъявление фотоизображений одновременно с примерами. Как можно было предположить, ориентировочная реакция испытуемых не замедлит существенным образом сказаться на общем времени работы. Тем не менее наименьшая затрата времени на сложение чисел как и в 1-й серии происходит у испытуемых именно в третьем опыте.
Следовательно, можно утверждать, что увеличение времени работы во втором опыте 2-й серии вызвано исключительно эмоциональным состоянием испытуемых, ибо едва ли у них возникало желание подробно анализировать предъявляемые в данном опыте фотографии. Очевидно, ориентировка испытуемых во втором и третьем опытах была несколько свернутой еще и в связи с тем, что они стремились как можно скорей выполнить задание (испытуемые были уверены,  что экспериментатор ставит своей целью
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проверить их умственные способности). При проведении специального исследования возможно удалось бы установить, что фотоизображения, попадая как бы в поле бокового зрения испытуемых в момент сложения чисел, вызывают в их сознании ассоциации, которые и создают то или иное эмоциональное состояние.
Единственное различие в полученных данных 1-й и 2-й серий экспериментов заключено в показателях пульса и К.ГР. Если в 1-й серии наблюдается к концу работы во втором и третьем опытах тенденция в величинах электрокожного сопротивления и частоты пульса к величинам, зарегистрированным в нейтральной ситуации, то во 2-й серии явление обратное — частота пульса нарастает, а сопротивление кожи, по отношению к нейтральной ситуации, падает. Это явление обусловлено тем, что во 2-й серии положительные и отрицательные раздражители предъявлялись на всем протяжении мыслительной деятельности, что и вызывало нарастание эмоционального возбуждения, в отличие от экспериментов 1-й серии, где раздражители предъявлялись только перед выполнением задания и где, вследствие отсутствия подкрепления, происходило постепенное угасание вегетативных реакций. Что касается температуры кожной поверхности лба, то во всех трех опытах каждой серии у всех испытуемых без исключения она повышается, причем наблюдается прямо пропорциональная зависимость между длительностью исполнения работы и величиной температурного сдвига. Данное явление имеет место в каждом опыте, т. е. как в нейтральной ситуации, так и при отрицательном и положительном эмоциональном состоянии. Следовательно, еще раз подтверждается наше положение, заключающееся в том, что температура кожной поверхности лба является скорее индикатором умственной, чем эмоциональной напряженности [118].
Таким образом, результаты экспериментов 1-й и 2-й серий показали, что «ситуативные» эмоции, так же как и эмоции «интеллектуальные», оказывают влияние на мыслительный процесс.
В результате проведения 3-й серии было получено подтверждение нашей гипотезе: если первоочередно предъявляемую наводящую задачу эмоционально закрепить, то наводящее действие при последующем решении основной будет иметь место. Как можно видеть из данных таблицы 2, при наличии значительного по величине эмоционального возбуждения (величина эмоционального возбуждения определяется по вегетативным показателям, а также по ретроспективному отчету) в ходе решения наводящей задачи, ее наводящее действие оказывает свое влияние на процесс решения основной и в итоге достигается положительный результат. Причем моменту нахождения решения основной задачи предшествует (в среднем на 35 сек.) момент возникновения эмоционального возбуждения с положительным знаком, что проявляется в падении электрокожного сопротивления и учащении пульса (см. табл. 1). Как правило, испытуемые отмечают, что у них воз-
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йикали различные ассоциации в момент решения основной задачи, связанные с раздражителями, которые подавались при решении наводящей, и что это способствовало нахождению решения. Данное явление относится и к отрицательным, и к положительным раздражителям.
В качестве примера приводим несколько высказываний испытуемых после решения основной задачи, которые они сделали по собственной инициативе, без просьбы со стороны экспериментатора.
Испытуемый М. Ж. «Когда я начал решать задачу со спичками, у меня еще стояла перед глазами эта ужасная фотография, а предыдущая задача была связана с неприятным чувством, которое усилилось после удара током. После нескольких попыток решить задачу на плоскости я построил объемный треугольник. Мне кажется, что эта мысль у меня возникла, когда я думал о прошлой задаче»2.
Испытуемый А. С. «Мне очень понравилась мелодия, которой меня «вознаградили» за решение первой задачи. Во время складывания спичек я вспомнил о вертикально стоящих коробках, это помогло решить вторую задачу».
Испытуемый Р. В. «Удар током был очень неприятен и я сначала подумал, что это наказание за возможно неправильное решение. При решении следующей задачи я вначале немного боялся удара током, но потом успокоился. Пробуя различные варианты решения, я подумал: а если я поставлю спички в пирамиду, меня не ударят током? Как оказалось, это и было решение задачи».
Исходя из приведенных выше данных, можно сделать вывод, что положительное или отрицательное эмоциональное закрепление объективного принципа решения, содержащегося в наводящей задаче, способствует его актуализации при решении основной и значительно сокращает поисковую зону. В случаях, когда эмоциоген-ные раздражители не вызывают эмоционального возбуждения (см. табл. 2. Испытуемые С. И., Н. В.), принцип решения не закрепляется в сознании испытуемого и наводящая задача, предъявленная для решения перед основной, не оказывает в последующем своего наводящего действия.
Несколько сходный механизм мы наблюдали при анализе процессов поиска решения шахматных этюдов, когда у испытуемых происходило эмоциональное закрепление, в различных попытках решения, определенных действий или целых последовательностей действий, содержащих в себе объективно верный принцип. В результате в последующих попытках испытуемые возвращались к этим действиям вследствие их эмоционального закрепления и, переосмысливая их, находили объективно верное решение.
Основное различие описанных нами двух механизмов эмоционального закрепления заключено в том, что при решении шахматных этюдов эмоциональная окраска действий, содержащих объек-
2 Испытуемый решил наводящую задачу следующим образом: поставил коробки на ребро, а затем сложил из них подобие тетраэдра, объясняя это тем, что «так устойчивее».
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Таблица 2
Влияние эмоционального закреплении наводящей задачи на последующее решение осиовиои
	
	Эмоциогенные   раздражители при решении наводящей задачи
	Наводящая задача
	Основная задача
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	ю. и.
М. Ж-М. А.
К. Р.
Р. В.
	Отрицательные
	40
75 36
45
30
	15
20 13
8
10
	65
65 70
75
65
	85
100 85
105
90
	Ожидание удара током очень раздражало, но задание простенькое и решил сразу.
Решать задачу было очень неприятно, к тому Же ждал удара током.
Тока я не боюсь, но фотография сначала этвлекала от задания. Состояние было нехорошее.
Фотография страшная, запомнится надолго, и током зачем-то ударяли. Испытывал неприятное возбуждение Я довольно плохо переношу боль и поэтому испытывал неприятное чувство.
	25
27 15
30
22
	8
7 86
5
95
	75
80 70
75
70
	80
90
85
95 90
	Решена
Решена Решена
Решена
Решена
	5
2
7
6 4
	25
38
45
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Таблица  2 (окончание)
	
	1 Эмоциогенные  раздражители при решении наводящей задачи
	Наводящая  задача
	
	
	Основная
	задача
	
	

	О)
3
	
	КГР
	ком
	Пульс, уд/мин
	Ретроспективный отчет
	КГР, ком
	Пульс, уд/мин
	Результат
	Время, затраченное на решение, мин.
	Время между моментом возникновения вегетативных реакций и нахождением решения задачи, сек.

	Испытуем
	
	до решения
	решение
	до решения
	решение
	
	до решения
	решение
	до решения
	решение
	
	
	

	С. И.
	
	80
	78
	70
	65
	1
Задачу решил легко. Состояние нормальное. Не волновался.
	85
	70
	70
	70
	Не решена
	—
	—

	м. в.
	ные
	56
	40
	75
	90
	Джаз я люблю, н   фотография    очень     оригинальная. Общее   состояние   во время 'решения хорошее.
	45
	15
	80
	95
	Решена
	8
	36

	А. С.
	ложи тел ь
	48
	22
	65
	85
	Мелодия была очень приятной.    Сочетание   цветов   на фотографии   мне тоже   пон-
	30
	6
	70
	80
	Решена
	5
	40

	
	
	
	
	
	
	равилось.
	
	
	
	
	
	
	

	О. М
	о
с
	65
	46
	65
	80
	Состояние хорошее.   Задача очень легкая
	54
	28
	70
	95
	Решена
	4
	22

	Н. В.
	
	78
	82
	70
	79
	Немного    было    непонятно, почему   дали    такую  плоскость для расположения коробок.    В      остальном    все было нормально
	74
	60
	75
	85
	Не решена
	
	


Примечание: В графе «Решение» приводится величина наибольшего вегетативного сдвига в момент нахождения  решения задачи.
тивно верный принцип, порождается самой деятельностью. Эмоциональную окраску наводящей задачи мы создали в эксперименте искуственно, она как бы возникла извне, при воздействии общей ситуации, в которой протекала деятельность испытуемых. Однако в реальных условиях подобное эмоциональное закрепление «извне» может возникнуть вполне естественным путем, в связи с чем нами и поставлена задача изучения влияния механизмов так называемых «ситуативных» эмоций на процесс мыслительной деятельности и их взаимодействия с «интеллектуальными» эмоциями, т. е. эмоциями, порождающимися самой деятельностью.
4-я серия экспериментов, так же как и 3-я, дала противоположные полученным Я- А. Пономаревым и Ю. Б. Гиппенрейтер результаты. Как оказалось, после нахождения испытуемыми решения наводящей задачи при вторичном предъявлении основной — решение не достигается, несмотря на то что все условия, характеризующие положительный эффект наводящего действия, были соблюдены и при первом предъявлении основной задачи наводящая давалась лишь тогда, когда испытуемые исчерпывали все субъективно возможные варианты решения (причем пресыщения задачей не возникало, все испытуемые утверждали, что желание найти решение было достаточно сильным).
Полученные в 4-й серии данные можно объяснить тем, что отрицательная эмоциональная активация, вызванная экспериментальным путем в процессе решения основной задачи, подавляет эмоциональную активацию, порождающуюся мыслительной деятельностью; иными словами, «ситуативные» отрицательные эмоции — эмоции «извне», порождающиеся общей ситуацией эксперимента, доминируют над эмоциональной активацией, возникающей в процессе творческой деятельности. Однако, как нами было показано, без «интеллектуальных» эмоций невозможно достижение объективно верного решения субъективно сложной мыслительной задачи. В результате у испытуемых при решении основной задачи блокируется возможность возникновения эмоционально закрепленного опыта, столь необходимого для «замыкания» в последующем с наводящей задачей. Исходя из вегетативных показателей и ретроспективного отчета (см. табл. 3), можно заключить, что в этой серии у всех испытуемых отрицательное эмоциональное возбуждение было значительным. Если сравнить вегетативные сдвиги, полученные при решении испытуемыми основной задачи в 4-й серии, с вегетативными сдвигами, полученными при решении той же задачи в 3-й (см. табл. 2), то можно заметить, что в некоторых случаях отрицательное эмоциональное возбуждение, вызванное «общей ситуацией эксперимента», по величине приближается к эмоциональному возбуждению, возникающему в связи с нахождением решения задачи.
Обсуждение полученных результатов. Таким образом, проведенные нами эксперименты, ставившие своей целью проследить влияние
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«ситуативных» эмоций на мыслительную деятельность и их взаимодействие с «интеллектуальными» эмоциями, показали, что влияние эмоциональной активации, порождающейся обще^и ситуацией, на мыслительную деятельность, не носящую творческого характера, всегда однозначно, т. е. положительная эмоциональная активация вызывает сокращение времени исполнения работы и улучшение ее качества, а отрицательная, наоборот,— увеличение времени работы и ухудшение ее качества. Однако при решении творческих задач функции «ситуативных» эмоций, как положительных, так и отрицательных, более разнообразны. Как оказалось, не только положительное, но и отрицательное эмоциональное закрепление наводящей задачи может способствовать значительному сокращению времени и поисковой зоны при решении основной задачи, ибо попытки испытуемых решить задачу на плоскости носят в этом случае гораздо более свернутый  характер.
Действительно, ранее было установлено, что наводящее действие имеет место лишь в том случае, если наводящая задача предъявляется испытуемым после длительных и безуспешных попыток решить основную задачу и что предъявление наводящей задачи перед основной положительного результата не дает. Однако нами показано, что при эмоциональном закреплении наводящей задачи основная решается в среднем в течение пяти минут (см. табл. 2) при первом предъявлении. В данном случае отрицательная эмоциональная активация,
Таблица  3
Влияние отрицательных ситуативных  эмоций на  эффект наводящего действия при решении творческих задач
	
	Эмоциогенные раздражители (при решении основной задачи)
	Основная задача

	3
	
	КГР, ком
	Пульс, уд/мин
	Ретроспективный отчет
	Результат   решения при вторичном предъявлении (после наводящей задачи)

	Испытуем
	
	до решения
	решение
	до решения
	решение
	
	

	B.  Ч. Б. В.
д. ю.
C.   X.
А. В.
	Отрицательные
	64
58
36 70
47
	23
20
8 34
15
	65 70
65
75
65
	75
85
80 90
70
	Фотография сильно   мешала решать   задачу.     Возникло очень   неприятное   чувство, но я сделал все возможное. Настроение     мое    испортилось, работать было трудно, хотя хотелось решить задачу.
Если бы не  «помехи», я нашел бы решение. Для меня подобные   раздражители являются очень значимыми   и   поэтому   у меня было плохое самочувствие.
Я думаю, что в нормальных условиях решить эту   задачу можно, а у меня   не было таких    условий, я испытывал   неприятное   возбуждение
	Не решена
Не решена
Не решена Не решена
Не решена
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закрепляющая наводящую задачу, выполняет положительную функцию, ибо наводящая задача не является объективно сложной и ее решение достигается даже при отрицательном эмоциональном возбуждении, которое и закрепляется у испытуемых с помощью этого отрицательного возбуждения. В результате эмоционально закрепленный принцип решения наводящей задачи, как бы «замыкаясь» с эмоциональной активацией, возникающей в процессе решения основной задачи (в частности, с эмоциональным возбуждением, предшествующим решению задачи), приводит к нахождению принципа ее решения. Причем одним из важных является тот факт, что некоторые испытуемые частично осознают обстоятельства наведения на решение основной задачи (см. высказывания испытуемых после опытов 3-й серии). Тем не менее, отрицательная эмоциональная активация, вызванная общей ситуацией (эмоции «извне»), при решении основной задачи (уровень трудности которой является высоким) подавляет необходимые для достижения объективно верного результата «интеллектуальные» эмоции и в итоге взаимодействие «интеллектуальных» и «ситуативных» эмоций дает отрицательный эффект.
Подводя итоги обсуждения полученных результатов, можно заключить, что экспериментально создаваемое в лабораторных условиях эмоциональное возбуждение положительного и отрицательного знака оказывало значительное влияние на мыслительную и в частности на творческую деятельность испытуемых. Следовательно, искусственно создавая эмоциональную активацию — вызывая эмоции «извне», представилась возможность не только проследить их функции в мышлении, но и в какой-то мере управлять творческим процессом, способствуя скорейшему нахождению объективно верного решения или, наоборот, делать его нахождение невозможным. Нам представляется, что использование «эмоционального допинга», выступающего в качестве стимулятора поискового процесса (типа эмоционального закрепления наводящей задачи), открывает значительные перспективы в исследовании процессов творческого мышления.
Выводы. 1. Влияние «ситуативных» положительных и отрицательных эмоций на мыслительную деятельность, не носящую творческого характера, всегда однозначно.
2.  При решении творческих задач влияние «ситуативных» эмоций на мыслительный процесс не однозначно, в частности, отрицательные эмоции могут выполнять как отрицательную, так и положительную роль, в связи с тем что происходит взаимодействие «интеллектуальных» и «ситуативных» эмоций.
3.  В результате эмоционального закрепления наводящей задачи испытуемые частично осознавали обстоятельстйа наведения на решение основной задачи.
4.  Метод «эмоционального допинга» (эмоционального закрепления) раскрывает некоторые возможности управления творческим процессом.
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К АНАЛИЗУ ПРйЦЁССбВ ЦЁЛЁОБРАЗ&ВАНЙЯ
1. Задача исследования, методика эксперимента и общая характеристика данных
Основная задача нашего анализа состояла в том, чтобы экспериментально исследовать процессы образования различного рода целей и их регулирующую функцию в ходе решения сложных мыслительных задач (шахматных).
Мы выдвигаем также задачу изучения процессов построения плана деятельности по достижению той или иной цели.
В экспериментах применялась комплексная методика регистрации индикаторов умственной деятельности. Данная методика сложилась в результате объединения некоторых ранее использовавшихся — циклографической для регистрации осязательной активности слепых шахматистов, методики регистрации кожно-гальвани-ческого рефлекса (КГР) как индикатора эмоциональной активации и метода рассуждения вслух. Такое объединение ряда экспериментальных методик было проведено с целью более тщательного исследования процесса мыслительной деятельности,  протекающего на
двух уровнях — вербальном и невербальном. При этом для регистрации вербального уровня применяется метод рассуждения вслух, а для выявления содержания невербального уровня используется циклографическая методика и методика регистрации КГР.
От применявшихся ранее комплексная методика отличается более широкими возможностями для изучения невербального уровня протекания мыслительной деятельности. Так, если прежде для обнаружения свойств этого уровня применялась либо циклографическая методика, либо сочетание метода речевого рассуждения и методики регистрации КГР, то в данном исследовании объединены все эти приемы. &го в свою очередь позволяет исследовать не только взаимоотношения между вербальным и невербальным уровнями, но и отношения между составляющими самого невербального уровня: осязательной активностью и эмоциональной активацией.В техническом отношении рассматриваемая методика также была значительно усовершенствована по сравнению с ранее применявшейся. Для регистрации осязательной активности использовалась специально сконструированная кинокамера с автоматической сменой кадров через каждые 5 сек. Для записи КГР применялся электронный потенциометр ЭПП-09, речевое рассуждение записывалось
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Рис. 13. Задача, предъявлявшаяся испытуемому (решение Ле8—с8)
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на магнитофоне. Одновременно со сменой кадров кинокамеры Подавалась отметка времени на ленту записи КГР и на магнитофон.
За техническую единицу анализа был принят кадр циклограммы. При обработке экспериментального материала он соотносился с соответствующими отрезками речевого рассуждения и записи КГР. Благодаря временной маркировке мы получали возможность соотносить экспериментальные данные с точностью до 1 сек. Испытуемым в экспериментах был слепой шахматист первого разряда.
Следует отметить, что регистрация КГР происходила в особых условиях: электроды были установлены на левой руке испытуемого, и она находилась в спокойном состоянии, правой же рукой испытуемый постоянно осуществлял движения с целью обследования элементов ситуации (свободных или занятых полей доски).
Такие условия создают некоторые дополнительные трудности для интерпретации причины возникновения реакций КГР. Так, из литературных данных известно, что реакции КГР могут быть обусловлены, в частности, разного рода движениями испытуемого.
С целью более четкого объяснения причины возникновения реакций КГР были проведены дополнительные эксперименты, в которых испытуемый осуществлял движения рукой в ситуации, когда шахматная задача не предъявлялась. В этом случае исключалось влияние мыслительной деятельности и, в частности, эмоциональной активации на динамику КГР. В таких условиях вначале возникали хаотические колебания с амплитудой, меньшей 2 ком, которые постепенно (при продолжении движений) угасали.
С другой стороны, в ходе основного эксперимента зарегистрированы длительные периоды плавного повышения кожного сопротивления, в течение которых осуществлялась равернутая осязательная активность испытуемого. Значительные же сдвиги КГР (превышающие 2 ком) появлялись в критические периоды процесса решения (при нахождении необходимых действий, раскрытии новых свойств элементов) и часто совпадали по времени с появлением в речи восклицательных междометий. Полученные данные позволяют нам сделать вывод, что в нашем эксперименте значительные по амплитуде реакции КГР являются индикатором эмоциональной активации, возникающей в процессе решения мыслительной задачи.
Анализ динамики КГР испытуемого позволил выбрать эмпирический критерий для реакций КГР, свидетельствующих о возникновении эмоциональной активации. Этот критерий равен 2 ком.
В ходе экспериментов за испытуемым проводилось визуальное наблюдение, отмечались всякого рода посторонние движения, которые при последующей обработке рассматривались как артефакты.
В качестве типичного проанализируем процесс решения задачи, изображенной на рис. 13. Задача была решена за 24 минуты; было отснято 288 кадров циклограммы.
Прежде чем приступить к анализу процесса решения задачи, дадим общую характеристику полученных в результате эксперимента данных.  Даже только формальные характеристики осяза-
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тельной активности показывают ее изменчивый характер на разных стадиях процесса поиска решения. Меняется развернутость осязательной активности, проявляющаяся в таком показателе, как объем зоны ориентировки. При этом осязательная активность наиболее развернута на перцептивной фазе первичного обследования ситуации. На последующих стадиях процесса происходит сокращение объема зоны ориентировки. При формировании различных попыток происходит изменение местоположения зоны ориентировки на шахматной доске от попытки к попытке.
Изменяется и скорость движений. Так, в начале и в конце процесса решения преобладают относительно быстрые движения; при формировании же попыток происходит уменьшение скорости движений. Варьирует и длительность фиксаций отдельного элемента: если при первичном обследовании ситуации время фиксации одного элемента не превышает 5 сек., то на последующих стадиях процесса длительность увеличивается до 12 сек. Изменяются число и характер устанавливаемых взаимодействий между элементами на различных стадиях; если на перцептивной фазе устанавливается незначительное число взаимодействий — 5, то на стадии формирования конкретных попыток—78. На этой стадии появляются взаимодействия, имеющие характер ходов фигурами. На стадии же первичного обследования   и   переобследования   такие   взаимодействия   отсутствуют.
На основе проведенного анализа формальных характеристик осязательной активности можно предположить, что изменения ее характера от стадии к стадии мыслительного процесса происходят в  зависимости   от  изменения   целей   деятельности   испытуемого.-
Его речевое рассуждение также характеризуется некоторыми различиями на разных стадиях  процесса решения задачи.
Следует отметить, что в инструкции требовалось наиболее полно проговаривать все возникающие походу решения мысли. Однако даже при этих условиях речь испытуемого отличается неодинаковой выразительностью и развернутостью на разных стадиях процесса решения. Так, на перцептивной фазе первичного обследования ситуации речевое рассуждение характеризуется развернутостью, т. е. в нем отсутствуют длительные паузы, превышающие 5 сек. На данном этапе испытуемый называет элементы, составляющие ситуацию. Например: «на е8 ладья стоит, еще конь стоит на е4, ферзь стоит на g2».
Кроме такой формы речевой активности в рассуждении испытуемого отмечаются вопросы (типа: «Где черный король?», «Что еще есть у черных?»), направленные на выяснение местоположения и качества как своих, так и фигур противника. В речи отсутствуют признаки, указывающие на возникновение эмоциональных состояний.
На следующей фазе, при установлении функциональных взаимодействий, речь также развернута, т. е. в ней не отмечается пауз, превышающих 3 сек. Эта фаза начинается с постановки вопроса об условиях, в которых находится черный король: «Что тут угрожает черному королю?»
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Под воздействием вопроса протекает последующая деятельность на этой фазе: испытуемый проговаривает в речи условия, в которых находится король d5 в наличной ситуации. В этот же период испытуемый формулирует вопрос относительно положения белого короля Ь4 («Какие могут быть шахи белому королю?»), направляющий его последующую деятельность: определение возможных угроз белому королю. Всего на этой фазе испытуемый формулирует семь вопросов.
На рассматриваемой фазе, в отличие от предыдущей, в речи отражаются функциональные взаимодействия между элементами — всего девять взаимодействий. В рассуждении испытуемого появляются высказывания, интонация которых свидетельствует о возникновении эмоциональных состояний. Например, в интервале 3'44"— 47" испытуемый говорит: «Ага! Здесь забито!» Это высказывание свидетельствует о положительной эмоциональной оценке некоторого свойства наличной ситуации, а именно: определенные поля, соседние черному королю d5,  контролируются белыми фигурами.
На стадии формирования конкретных попыток речь становится менее развернутой, в ней появляются паузы длительностью до 10". Рассуждение становится не таким выразительным, как на предыдущей стадии, т. е. в некоторых случаях уже не удается проследить за протеканием мыслительного процесса. Например: «Так, так, так... он берет, мы берем... нет, ничего не получается». Испытуемый формулирует разнообразные вопросы, связанные с достижением поставленных им самим целей, с прогнозированием действий-за противника, с поиском действий, реализующих конечную цель. Возникающие вопросы характеризуются разной степенью общности — от наиболее общих типа: «Что же тут предпринять?» до таких, как, например: «А пешка эта зачем здесь стоит?». Всего на данной стадии в речи отмечено 19 вопросов.
За это время в рассуждении испытуемого находят отражение 18 взаимодействий между элементами. Отмечаются периоды, когда речь испытуемого эмоционально окрашена, возникают восклицательные междометия типа: «А! Что! Вот как!», сигналы самоостановки: «А! Стоп!», положительной оценки: «Все нормально... все нормально... все нормально». Интонация голоса испытуемого передает состояния уверенности, удивления, торжества и т. д.
На стадии переобследования речь испытуемого в большой степени свернута: длительность пауз достигает 20 сек., характеризуется малой информативностью. Например, в ней неоднократно появляются вопросы: «Что тут предпринять?», свидетельствующие об интенсивном поиске, предпринимаемом испытуемым, но по которым нельзя проследить за процессом этого поиска. Всего на данной стадии испытуемый формирует 9 вопросов. Из них 4 носят такой же общий характер, как приведенный выше вопрос, остальные касаются функции определенных элементов ситуации, например:  «А может ли вообще двигаться ладья?».
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При переобследовании в речи отмечено только два функциональных взаимодействия между элементами. На протяжении этой стадии не появляются высказывания, указывающие на возникновение положительных эмоциональных состояний. Однако в конце рассматриваемого периода испытуемый говорит: «Что-то не получается». Это высказывание свидетельствует о появлении отрицательной эмоциональной оценки предшествующей деятельности.
Речевое рассуждение при доказательстве найденного решения вновь приобретает развернутый характер, длительность пауз не превышает 5 сек. Речь характеризуется выразительностью, т. е. по ней можно проследить за ходом доказательства решения.
На данной стадии испытуемый формулирует 27 вопросов. С прогнозированием действий за противника связано 15 вопросов, остальные 12 — с формированием действий, достигающих конечную цель. Вопросы характеризуются разной степенью общности: так, в одних случаях спрашивается о дальнейшем направлении доказательства в наиболее общей форме: «Что черные еще могут предпринять, чтобы не получить мат?», в других случаях спрашивается о функции конкретного элемента: «Куда ладьей (f4) можем Пойти?» или даже о том, как блокировать определенное поле: «Как контролировать поле еб?».
На рассматриваемой стадии в речи отражается 28 взаимодействий между элементами. Появляются восклицательные междомегия, свидетельствующие о возникновении эмоциональных состояний. По ходу доказательства отмечаются высказывания, указывающие на постепенное увеличение уверенности испытуемого в правильности найденного решения, вплоть до окончательной уверенности: 16' 19"                           16'21"                     16'39"                     16'41"
«Ну это все будет.........Так, есть, что-то получается.
21'53"                                       2Г55"
Да, решил.........»
Рассмотрение некоторых характеристик речевого рассуждения на разных стадиях решения задачи показало, что происходит их изменение от стадии к стадии.
Так, изменяется развернутость речи на разных стадиях, о которой мы судим по продолжительности и количеству пауз. По этому показателю речь наиболее развернута на стадии первичного обследования и на последней стадии доказательства решения. На этапе же формирования конкретных попыток и переобследования ситуации, т. е. в периоды наиболее интенсивного поиска решения, происходит некоторое свертывание речевой активности.
В ходе рассуждения возникает большое число вопросов — всего 69. При этом при первичном обследовании ситуации — 14, на стадии формирования конкретных попыток — 19, при переобследовании — 9, а на стадии доказательства решения — 27 вопросов. При первичном обследрвании и доказательстве найденного решения вопросы характеризуются относительно большей конкретностью — в них   спрашивается о функциях элементов. Напротив, на стадии
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формирования конкретных пбпытбк и переобследовании вопросы часто носят неконкретизированный, обобщенный характер типа: «Что здесь придумать? Что сделать?». Такого,рода вопросы свидетельствуют об активном поиске испытуемым средств для реализации целей; в них находит отражение специфичность рассматриваемых стадий по отношению к другим — первичного обследования и доказательства.
Речь отличается и по такому признаку, как количество функциональных взаимодействий между элементами: так, при первичном обследовании устанавливается 14 вербализованных взаимодействий; на стадии формирования конкретных попыток — 18; при переобследовании всего два вербализованных взаимодействия, а на стадии доказательства их число возрастает до 28.
На основании этих данных можно сделать предварительный вывод о большей представленности в речи вербализованных взаимодействий на относительно более формальных стадиях — первичного обследования и доказательства решения.
Намечаются некоторые различия по отражению в речи эмоциональных состояний испытуемого на разных стадиях процесса решения задачи. Так, на стадии формирований конкретных попыток и на стадии доказательства возникает множество восклицательные междометий, свидетельствующих об эмоциональных состояниях. В периоды же первичного обследования и переобследования в речи отсутствуют подобные междометия. Таким образом, рассмотрение уже внешней, в основном не содержательной, стороны речевого рассуждения показывает его изменяемость от стадии к стадии мыслительного процесса, т. е. зависимость характеристик речевого рассуждения от характера выполняемой испытуемым деятельности. Общая характеристика КГР дает нам возможность предварительно заключить, что происходят значительные изменения в этом показателе при изменении характера мыслительной деятельности, выполняемой испытуемым, а, следовательно, изменяется включенность (интенсивность и характер) эмоциональной сферы на разных стадиях процесса. Можно также сделать предварительный вывод о наибольшей интенсивности и включенности эмоциональной активации в те стадии процесса, когда происходят проигрывания возможных преобразований наличной ситуации (стадия формирования конкретных попыток и стадия доказательства).
Выше нами была приведена общая характеристика каждого компонента мыслительной деятельности — осязательной активности, речевого рассуждения и эмоциональной активации. Каждый из этих компонентов имеет свои специфические особенности на различных стадиях поиска решения задачи и, следовательно, по-своему отражает изменения, которые происходят в реальном процессе мыслительной деятельности. Но именно потому, что каждый компонент отражает одну сторону или один уровень мыслительной деятельности, они существенно дополняют друг друга.
В дальнейшем мы будем осуществлять анализ мыслительного процесса, соотнося между собой все три рассмотренных компонента.
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2. Формирование смысла конечной цели
Цель задачи для человека, ее решающего, задается в понятийной форме, абстрагирующейся от непосредственного конкретного содержания предъявляемой задачи. Содержание этого понятия состоит в следующем: 1) король черных должен занимать такое положение, когда он не имеет выхода ни на одно близлежащее поле; 2) белые фигуры должны контролировать все поля, непосредственно граничащие с черным королем; 3) белые после некоторого преобразования ситуации должны оказывать угрозу королю черных (шах); 4) фигуры черных, какие бы действия с ними ни производили,не могли бы ликвидировать угрозу королю черных. Совокупность перечисленных характеристик и есть комплекс требований к множеству конечных ситуаций (в данной задаче их  11).
Следует отметить, что для принятия решения субъектом рассматриваются не все формально возможные конечные ситуации, а только часть из них, наиболее вероятные.
Одно из условий, при которых цель должна быть достигнута, также формулируется в понятийной форме: цель достигается' за два хода, включающих три преобразования ситуации (три полухода). При этом первое и третье преобразования представляют собой зависимые от решающего задачу преобразования, второе есть независимое,   прогнозируемое   за   противника.
В рассматриваемом классе задач есть только одно объективно верное (первое) зависимое преобразование ситуации или действие, которое и подготавливает достижение конечной цели, и на каждое прогнозируемое действие за противника с необходимостью существует также только одно объективно верное зависимое преобразование, непосредственно реализующее эту цель (принцип единственности решения в шахматных задачах). Непосредственная цель деятельности субъекта при решении задачи состоит в том, чтобы наши именно такое преобразование ситуации, после которого возможно достижение конечной цели. Является ли это преобразование действительно верным, выясняется, естественно, в ходе осуществления последующих преобразований. Отсюда следует, что понятие «мат» однозначно определяет свойства второго собственного преобразования ситуации, требуется только выявить конкретных носителей этих свойств, свойства же первого (подготовительного) нужно найти, а затем уже выбрать самих носителей.
В процессе исследования условий происходит изменение формы отражения как самой цели, так и условий. Форма приобретает практический конкретный характер: мат черным следует объявить не только в два хода, но и при условии контроля поля сб, например, или при условии контролируемости остальных полей матовой зоны со стороны белых.
В содержании исследовательской деятельности, направленной на раскрытие условий, необходимо отметить следующий факт, имеющий принципиально важное значение для построения дальнейшего
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поиска решения задачи. Конкретное содержание, или, точнее сказать, степень полноты выявленных условий, определяет эффективность последующего поиска решения задачи. Действительно, в ходе первичного обследования ситуации испытуемым были раскрыты следующие характеристики коня е4: «он контролирует поля матовой зоны с5 и d6»; «перекрывает угрозу королю черных со стороны ферзя g2». Однако испытуемым не была раскрыта еще одна, довольно существенная характеристика этого элемента: «Конь перекрывает действие черной ладьи по отношению к Кр Ь4». Невыяв-ленность данной характеристики послужила причиной рассмотрения ошибочных (неэффективных) действий с этим элементом — перемещение коня на другое поле с целью реализации воздействия ферзем на короля черных. Такое действие является объективно ошибочным, так как осуществление его приводит к угрозе (шаху) королю белых со стороны <Ш4. Только после того как испытуемый раскрыл указанную характеристику коня, рассмотрение действий с ним в этом направлении было прекращено.
В анализе условий наблюдается определенная закономерность, вытекающая из характеристик или параметров конечной цели. Действительно, прежде всего на стадии первичного обследования испытуемый исследовал положение черного короля. Это обследование, как видно, соответствует требованию контроля всех близлежащих к черному королю полей и невозможности выхода его ни на одно поле. С другой стороны, испытуемый не выявлял на данном этапе характеристик элементов, которые бы удовлетворяли таким параметрам конечной ситуации, как осуществление угроз черному королю и возможных защит от них со стороны черных. Другими словами, в исследовательской деятельности, направленной на раскрытие реально сложившихся условий, наблюдается определенная этапность, соответствующая параметрам конечной ситуации. По-видимому, можно сделать вывод о том, что уже на стадии первичного обследования ситуации деятельность регулируется содержанием .конечной цели.
Наконец, в построении исследовательской деятельности необходимо отметить и другой немаловажный факт. Дело все в том, что характеристики элементов, образующих условия задачи по своей значимости (или ценности в аспекте достижения конечной цели), не являются равнозначными. Действительно, такой элемент, например, как конь Ь5, контролирует два поля матовой зоны (d6 и d4), а слон h2 не блокирует ни одного поля из этой зоны — под его угрозой находится сейчас ладья черных, т. е. названный элемент непосредственно не связан с достижением конечной цели.
Анализ экспериментальных материалов показал, что наиболее значимые характеристики элементов с этой точки зрения получают более высокую субъективную оценку испытуемого. В частности, такое положение подтверждается данными эмоциональной активации (из литературных источников известно, что одна из важнейших функций эмоциональной активации состоит в оценке определенных
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свойств элементов или действий с ними). Так, спустя пять секунд после рассмотрения характеристик коня Ь5 («он одновременно контролирует поля матовой зоны d6 и d4») на уровне осязания и отражения их в речи возникла кожно-гальваническая реакция (КГР), равная 2,8 ком. Наличие эмоциональной оценки подтверждается также и данными речевого рассуждения («...ага-ага! ...здесь — d4, d6 — занято», т. е. блокируется конем), имеющего явно выраженный эмоциональный оттенок.
Ярко выраженную субъективную оценку получают и такие характеристики элементов, которые представляют собой определенное преобразование ситуации. Так, одно из значений черного короля «он может занять поле сб») в данной ситуации в аспекте достижения конечной цели, как видно из позиции (см. рис. 13), более значимо, нежели другие значения этого же элемента. Оказалось, что именно указанное здесь значение было эмоционально оценено (реакция, равная 2,7 ком, возникла спустя 1,5 секунды после отражения его в речи, чему предшествовало рассмотрение этой характеристики на уровне осязательной активности), в то время как ни одна из других непосредственных восьми характеристик короля черных не получила эмоциональной оценки.
Подобную картину мы наблюдали и в отношении характеристики черной ладьи («она может взять коня е4 и объявить шах королю белых»). Отсюда следует, что наиболее значимые в аспекте достижения цели характеристики элементов, выявляемые в процессе исследовательской деятельности, получают и более высокую субъективную оценку испытуемого. Значимость таких свойств элементов и соответствующая их оценка, как будет видно несколько позднее, не является случайной, напротив, играет большую роль в последующем поиске решения задачи.
Характерной особенностью деятельности на описываемой стадии является выявление таких значений элементов, которые не связаны с определенными преобразованиями ситуации (угрозы королю черных, защита последнего «своими фигурами»), т. е. в деятельности фактически отсутствуют элементы планирования «собственных» действий и действий, прогнозируемых за противника. В тех же случаях, когда все-таки такие действия рассматриваются (например, прогнозировались действия за противника: «Король может уйти на поле сб и ладья f4 может взять коня белых и объявить шах королю Ь4»), они, как оказалось, имеют довольно большое значение в организации дальнейшего поиска решения задачи. Наконец, самый процесс формирования конечной цели не заканчивается на стадии первичного обследования ситуации, а продолжается и на других стадиях, хотя обладает специфическими особенностями. Вместе с тем этот процесс на протяжении всего поиска решения протекает на двух соподчиненных уровнях: невербализованном и вербализованном. В нашем случае невербализованный уровень характеризуется данными осязательной и эмоциональной активности (непосредственно регистрируемой кожно-гальванической реак-
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цией); вербализованный уровень описывается данными речевого рассуждения и также эмоциональной активностью (интонационная сторона речи, эмоциональная насыщенность ее, наличие междометий, восклицаний и др.).
Анализ литературных и данных настоящего исследования показывает различную роль этих уровней в построении деятельности по решению задач. Так, уже первичное обследование ситуации протекает в основном на осязательном уровне (на этом уровне было установлено 22 взаимодействия между элементами, тогда как в речи было отражено только 9 из них; обратного соотношения не наблюдалось; причем, эмоционально окрашено оказалось два взаимодействия, рассмотренных как на уровне осязательной активности, так и в речи). Однако осязательный поиск строится, как было показано, в соответствии с некоторыми параметрами конечной ситуации, вытекающими из поставленной цели, т. е. имеет место речевая регуляция протекания осязательного поиска. Характеристики элементов, установленные на невербализованном уровне, отраженные в речи и получившие эмоциональную оценку, как оказалось, также выступают в качестве регуляторов дальнейшего поиска решения задачи.
В связи с изложенным подвергнем анализу дальнейший процесс формирования конечной цели, осуществляющийся уже на других этапах поиска решения, этапах формирования конкретных попыток решения задачи, нахождения решения и его доказательства.
Специфика формирования одной из конечных ситуаций на стадии рассмотрения конкретных попыток решения состоит в том, что поиск, в отличие от первичного обследования, строится в соответствии с теми параметрами конечной ситуации, которые не учитывались прежде, а именно: организация конкретных угроз черному королю и прогнозирование возможных ответных действий за противника, имеющих своей целью защиту названного элемента от давления белых. Рассмотрение таких действий предполагает уже соответствующие преобразования исходной ситуации, причем эти преобразования осуществлялись во всех четырех попытках.
Необходимо сразу же заметить, что каждое рассматриваемое субъектом действие с элементом преобразует исходную ситуацию таким образом, что исследуется одна из конкретных сторон или свойств конечной ситуации, центральным элементом которой является король черных. Например, в исходной одной из характеристик ситуации является защита короля черных пешкой f5 от ладьи h5: пешка перекрывает действие ладьи по отношению к королю (эта характеристика данного элемента не была рассмотрена при первичном обследовании ситуации.) Подобного рода характеристики конечной ситуации (в нашем случае — «король защищен от воздействия ладьи белой пешкой») мы будем рассматривать в качестве опосредованных, поскольку они опосредуются конкретными элементами (здесь — пешкой f5). Эти характеристики выявляются и могут выявляться только при условии определенного преобразования ситуации. Действительно, испытуемым в первой попыт-
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ке рассматривается действие с пешкой f5 (перемещение ее на поле f6), в результате чего король черных оказывается под воздействием ладьи h5. Таким действием исследуется, как видно, конкретная характеристика короля черных — оказаться под воздействием определенного элемента (взаимодействие: f5 — Kpd5 — f5 — ЛЬ5), в результате чего данная характеристика из опосредованной превращается в непосредственную. Или другой пример. Во второй попытке испытуемый рассматривает действие с пешкой с2 (перемещение ее на поле с4), где также исследуется одно из свойств конечной ситуации (король черных оказывается под угрозой — шах — пешки с поля с4 — взаимодействие: с2 — с4 — Kpd5) *. Здесь также имеет место превращение опосредованной характеристики в непосредственную. Указанная характеристика конечной ситуации опосредуется полем с4, которое наравне с фигурами рассматривается нами в качестве элемента ситуации, обладающего определенными значениями.
Формирование конечной ситуации осуществляется не только путем зависимых, определяемых субъектом преобразований ситуации, но и в результате действий, прогнозируемых за противника. Так, в приведенных выше двух случаях исследовалась одна и та же характеристика — возможность ухода короля на поле сб. Точнее сказать, оказывалась значимой характеристикой одна и та же в результате исследования нескольких значений этого центрального элемента, поскольку прогнозировались и другие действия за противника (а не только указанное), такие, например, как невозможность ухода короля на соседние поля еб, d6, e4, так как они контролируются фигурами белых.
Исследуемые в ходе преобразований ситуации объективные значения элементов выявляют соответствие или несоответствие преобразуемой каждый раз ситуации параметрам конечной ситуации. В приведенных случаях оказывалось, что получаемые ситуации не соответствуют одному из них, а именно: не удовлетворялось требование контроля полей матовой зоны. Факт несовпадения характеристик преобразованной ситуации с требуемыми характеристиками для конечной ситуации выступает в качестве механизма регуляции дальнейшего процесса формирования последней; прежде всего прекращается поиск в рассмотренных направлениях и вместе с тем определяется такое направление формирования действий, которое бы ликвидировало ранее выявленное несовпадение. В этом, по-видимому, и проявляется регулирующая функция конечной цели на стадии формирования конкретных попыток решения задачи.
Анализируемые испытуемым действия с элементами не являются одинаковыми по значимости; некоторые из них получают более
1 Профессиональные или более высокого уровня, чем наш испытуемый (1. разряда), шахматисты могут указать нам на «незаконность» действий испытуемого по рассмотрению ходов f5 — f6 и с2 — с4, поскольку каждый из них ведет непосредственно к шаху, что квалифицируется некорректным при решении шахматных задач, и он должен был бы отказаться от них как неэффективных. Однако необходимость в рассмотрении этих действий, как мы увидим позднее, вытекала из определенной цели.
ПО
[image: image14.png]K7 kom

g ol ot wa& ot





Рис. 14. Возникновение   эмоциональной   актиьацин   в ходе   развития смысла элемента nf5
* Здесь и далее стрелка указывает на минимальную величину латентного периода  КГР. равную 1,5 сек.
высокую субъективную оценку. Возвращаясь к ранее выделенным действиям, можно отметить следующее: те действия, которые по своему значению оказываются сопряженными с характеристиками конечной ситуации, вербализуются и эмоционально окрашиваются. Прежде было показано, что действие с пешкой f5 реализует одно из требований (угроза королю) указанной ситуации; именно оно (из всех выделенных значений этого элемента — пешка защищается ладьей; сама поддерживает пешку g6; может быть взятой ладьей f4) оказалось вербализованным и эмоционально окрашенным (рис. 14). Более того, такие сопряженные действия с элементами фиксируются в структуре деятельности и используются, как будет показано, в ситуациях, требующих именно выполнения этих действий.
Таким образом, характерной особенностью деятельности по формированию конечной ситуации на данном этапе поиска решения задачи является рассмотрение действий, преобразующих ситуацию. При этом всякий раз характеристики ситуации, складывающейся в результате такого преобразования, сличаются с требуемыми параметрами конечной ситуации, на основании чего и устанавливается степень соответствия преобразованной и конечной ситуации, причем до момента нахождения решения задачи всегда фиксируется определенное несоответствие, выражающееся в конкретных характеристиках отдельного элемента ситуации (неконтролируемость поля сб, например). Как показал анализ экспериментальных данных, подобного рода характеристики (или свойства ситуации) особым образом оцениваются субъектом и на этапе доказательства найденного решения подвергаются первоочередной проверке. Наконец, следует отметить и другой немаловажный факт, касающийся организации поиска по формированию конечной ситуации.
Дело в том, что процесс формирования ее на стадии рассмотрения попыток решения оказывается достаточно несистематичным:
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исследуются не все возможные в предъявленной задаче действия, действительно необходимые для окончательного образования конечной ситуации и вытекающие из совокупности ее параметров, а только часть из них. Так, на этой стадии в различных комбинациях из числа объективно необходимых было проанализировано фактически три определяемых испытуемым действия с элементами и четыре действия, прогнозируемых за противника, тогда как на стадии доказательства найденного решения число тех и других увеличилось, причем три зависимых преобразования и одно прогнозируемое не рассматривались субъектом, по-видимому, по причине их несущественности или по причине неосуществимости в конечной ситуации.
Отсюда вытекает следующее: на стадии формирования попыток решения задачи, с одной стороны, рассматриваются излишние по отношению к конечной ситуации действия — они не входят в ее содержание; с другой стороны, эта ситуация не является еще сформированной полностью, поскольку не анализируется часть действий с элементами, действительно входящих в нее. Полностью сформированной конечная ситуация оказывается только на последней стадии решения задачи (доказательства найденного решения). Процесс формирования конечной ситуации здесь отличается прежде всего систематичностью в рассмотрении действий с элементами.
Непосредственным результатом первых трех попыток являлся уход черного короля на поле сб, так как предпринимавшиеся испытуемым действия по решению задачи не соответствовали одной из характеристик конечной ситуации — контроль полей матовой зоны. В этой связи испытуемым предпринимается действие, сразу же направленное на контроль указанного поля,— рассматривается ход ладьей е8 на поле с8, что и приводит к нахождению в четвертой попытке решения задачи. На стадии доказательства найденного решения испытуемым прогнозируется ряд действий за противника, которые хотя и изменяют каждый раз особым образом ситуацию, однако всегда находятся действия (за белых), приводящие к решению, они как бы вытекают из сущности прогнозируемых. (Ведь и объективно на прогнозируемое действие в ситуации найденного решения имеется только одно действие с элементом, непосредственно реализующее цель, т. е. прогнозируемое и ответное действие однозначно связаны). При этом используются действия, получившие прежде наиболее высокую субъективную оценку.
В результате таких преобразований возникают каждый раз новые ситуации, отличающиеся друг от друга характеристиками или свойствами, определяемыми конкретным действием. Вместе с тем, несмотря на их различия, все они удовлетворяют параметрам конечной ситуации.
Установление всякий раз соответствия получаемых ситуаций с требуемыми характеристиками конечной, как показал анализ экспериментальных данных, эмоционально окрашивается. При этом эмоциональная оценка имеет место независимо от того, окрашивались ранее эмоционально используемые здесь действия или нет.
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Рис. 15. Возникновение эмоциональной активации в ходе изменения операционального смысла элемента ЛИ
Так, уже было показано,что ранее действия с пешками f5 и с2 эмоционально оценивались. При использовании действий с этими же элементами на стадии доказательства также возникает эмоциональная реакция, не превышающая прежней величины. Однако в тех случаях, когда испытуемым рассматриваются новые действия, необходимые для доказательства решения, эмоциональная реакция по абсолютной величине резко возрастает: зарегистрировано падение сопротивления кожи на 9 ком (рис. 15). Развитие смысла черной ладьи изменяет соответственно и сформированное субъектом содержание конечной ситуации. Действительно, если ранее, по мнению испытуемого, в конечной ситуации была возможна защита короля от действий ферзя, то в результате исследования значений ладьи эта характеристика конечной ситуации снимается. Конечная ситуация теперь включает в том числе и такие характеристики, как контроль поля еб путем перемещения коня е4 на с5, объявление мата ферзем g2. Необходимо отметить, что в факте возникновения довольно значительной по величине эмоциональной активации отражается процесс изменения содержания конечной ситуации. На всем протяжении поиска решения задачи объективное значение конечной ситуации (или требования к ней, вытекающие из
ИЗ
Поставленной цели,— объявление мата черному королю в Два хода) не изменяется; в ходе исследования свойств элементов и на основании развития их операциональных смыслов меняется для субъекта, как следует из анализа, смысл этой конечной ситуации.
3. Промежуточные цели и их роль в организации поиска решения
Анализ построения деятельности по решению задачи показал, что в процессе поиска решения субъектом самостоятельно формируются специальные образования, которые наряду с конечной целью играют важную роль в организации поиска. Такие образования возникают на основе определенного уровня развития операционального смысла ситуации и оказываются особым образом связаны с конечной целью. По отношению к последней они играют подчиненную роль, хотя на каком-то этапе поиска имеют самостоятельное значение в аспекте регуляции деятельности. Это и есть промежуточные цели.
Исходя из операционального смысла ситуации, испытуемый сформулировал промежуточную цель: предотвратить возможную угрозу белому королю со стороны ладьи f4. Дальнейшая деятельность, как будет показано, регулируется именно этой целью. Хотя данная цель формируется в довольно общем виде, намечаются достаточно конкретные пути достижения ее, а именно: предотврагить взятие коня е4; ликвидировать шах белому королю, если все-таки конь будет взят ладьей, с условием нахождения такого «собственного» действия, с помощью которого был бы и ликвидирован шах и объявлен мат королю черных. Это есть требования, вытекающие из  содержания  промежуточной  цели.
В соответствии с содержанием промежуточной цели испытуемый и рассматривает такие действия с элементами, которые прежде всего удовлетворяли бы ее требованиям. Наблюдается достаточно сложный процесс формирования действий, определяемый соотношением конечной и промежуточной целей. Необходимо, с одной стороны, сформировать действие, достигающее промежуточную цель (а оно определяется прогнозируемым 2), с другой стороны, это же действие должно быть направлено на достижение конечной цели. В противном случае оно может оказаться бессмысленным, так как достижение промежуточной цели еще не гарантирует реализацию конечной, поскольку первая по своему содержанию учитывает только некоторые характеристики последней. По-видимому, эффективность действий, рассматриваемых в зависимости от прогнозируемых, и определяется тем, насколько полно характеристики промежуточной цели (или промежуточной ситуации, достигаемой в результате ее реализации) соответствуют параметрам конечной ситу-
2 Действия же противника всегда препятствуют или во всяком случае должны препятствовать достижению цели другой стороной.
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ации. В нашем же случае выделенная субъектом промежуточная цель фактически учитывает только один вариант возможного изменения ситуации, объективно возникающий, кстати сказать, после нахождения решения задачи.
Таким образом, хотя данная промежуточная цель объективно оказалась ошибочной, в субъективном отношении она действительно выступала в качестве значительного образования, имеющего определенный смысл. Характерно, что и построение поиска по достижению ее идентично построению, когда субъективно формируемая промежуточная цель является объективно верной (подтверждение этому будет дано при анализе следующей промежуточной цели). Например, самый факт формирования промежуточной цели не только вербализуется, но,' как уже было показано, эмоционально оценивается. Совокупность действий, направленных на достижение цели, содержит в себе действия различного порядка.
1.  Действия, объективно ведущие к достижению цели, но субъективно рассматриваемые в качестве неэффективных.
2.  Действия, как в субъективном, так и в объективном отношении, не реализующие цель.
3.  Действия, в этих обоих отношениях, достигающие промежуточную  цель.
Развитие операционального смысла ситуации до такой степени полноты, когда некоторые его характеристики перекрещиваются с конечной ситуацией (операциональным смыслом ее), вербализация смысла, а также эмоциональная оценка его являются необходимыми условиями формирования промежуточной цели.
В отличие от первой сформулированная здесь промежуточная цель содержит в себе конкретные характеристики конечной ситуации. Характерно, что первая цель непосредственно не содержала последних и самый факт реализации ее не привел к достижению конечной цели. Реализация же второй цели, как будет показано, приведет к решению задачи. Общим признаком, объединяющим обе цели, является тот факт, что их содержание, наряду с другими факторами, главным образом определяется действием, прогнозируемым за противника, причем таким действием, которое следует за первым преобразованием  ситуации,  т. е.   «собственным»  ходом субъекта.
В ситуации решения задачи прогнозируемое действие должно быть единственным; если возникает хотя бы еще одно действие противника после второго хода белых, то задача не решается. Поскольку деятельность субъекта направлена на решение задачи, испытуемым фактически отыскиваются или рассматриваются только три преобразования ситуации: два (первое и третье) «собственных» и одно (второе), прогнозируемое за противника. Рассматриваемые же изменения ситуации, возникающие после этих трех преобразований, направлены лишь на проверку правильности перЕых найденных преобразований (на данном вопросе остановимся позже).
Однако прогнозируемое преобразование субъекту уже известно; оно выражено в промежуточной цели (король может уйти на поле
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сб, значит последнее необходимо блокировать) 3. В этой связи деятельность в основном направлена на формирование «собственных» преобразований, которые, однако, определяются уже известным прогнозируемым действием за противника.
Таким образом, «собственные» действия определяются, с одной стороны, конечной целью, а с другой стороны, прогнозируемым действием или, точнее, промежуточной целью. В случаях, когда промежуточная цель содержит, определенные характеристики конечной ситуации, в требованиях, исходящих из этих образований по отношению к «собственным» действиям, нет противоречия, они как бы диктуются некоторым общим для конечной ситуации и промежуточной цели содержанием. Напротив, когда такой фактор отсутствует, то действия осуществляются практически лишь в одном направлении — в направлении реализации промежуточной цели, достижение которой еще не является гарантом решения задачи; подобная ситуация сложилась в результате формирования и достижения первой промежуточной цели.
В связи с изложенным рассмотрим процесс реализации второй промежуточной цели. При этом будут анализироваться действия, направленные непосредственно на ее реализацию. Если вернуться к схеме преобразований, необходимых для решения задачи, то увидим, что такие действия входят в первое «собственное» преобразование ситуации; эти действия достигают промежуточную цель и создают предпосылки реализации конечной. Последняя же непосредственно достигается именно вторым «собственным» действием, после которого противник уже (в случае решения задачи, естественно) не имеет возможности произвести ни одного преобразования ситуации *.
Как показал анализ экспериментальных данных, во второй попытке было зарегистрировано четыре самостоятельных действия, направленных на реализацию промежуточной цели, причем два из них по своему содержанию учитывали требования цели и два были направлены непосредственно на реализацию конечной цели. Иногда нарушается требование, вытекающее из схемы необходимых для решения задачи преобразований: первое действие должно реализо-вывать только промежуточную цель и лишь создавать предпосылки достижения конечной. Совмещение же в одном действии двух функций, относящихся к обеим целям, да еще с превалированием конеч-
3  Это, естественно, не означает того, что могут не возникнуть и другие преобразования, определяемые «противником». Но в таком случае они будут являться возмущениями в сравнении с прогнозирумым. В тех случаях, когда устанавливается высокая вероятность возникновения этих ранее не прогнозировавшихся преобразований, то формулируется цель по устранению таких изменений ситуации. Собственно, в нашем случае формулирование второй промежуточной цели и  подтверждает сказанное.
4  Поэтому можно утверждать, что первое преобразование не должно оказывать непосредственного воздействия иа короля черных; второе же «собственное» действие, реализуя конечную цель, должно оказывать непосредственное воздействие на короля.
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ной цели, оказывается ошибочным. Невыдержанность указанных требований приводит к необходимости рассмотрения других действий, связанных, однако, с этим же элементом.
Анализ содержания действий по их отношению к промежуточной и конечной цели показывает, что ни одно из них не реализует промежуточную цель. Некоторые из них направлены сразу на достижение конечной цели и выполняют двоякую функцию в отношении этих преобразований, что также оказалось неэффективным в аспекте решения задачи. Необходимо также отметить, что неэффективность рассмотренных действий объективируется данными и других регистрировавшихся нами процессов. Ни одно из этих действий не получило эмоциональной окраски, хотя некоторые преобразования и удовлетворяли требованиям, например, конечной цели. Отсутствие эмоциональной активации объясняется тем, что все эти действия не соответствовали другой важной операциональной единице деятельности — замыслу попытки, на анализе которой мы остановимся несколько позднее. Далее. Из всех приведенных было вербализовано лишь действие с пешкой с2 («... она с шахом пойдет и закроет короля Ь4»). Вербализация его, по-видимому, объясняется наличием в этом действии функции защиты белого короля и одновременным нападением на Kpd5. Остальные же действия оказались зафиксированными только на невербализован-ном уровне.
Из сказанного предварительно можно сделать следующий вывод. Факт совпадения в определенной области промежуточной цели и конечной создает достаточно четкую систему требований к формируемым действиям. Эта система определяет, что какое бы конкретно первое «собственное» действие ни производилось, оно должно реализовывать только промежуточную цель. Выполнение данного условия резко ограничивает зону поиска решения.
Второе же «собственное» действие должно реализовывать только конечную цель — достижение или недостижение цели и в то же время является критерием правильности избранного для реализации промежуточной цели действия.
Отсюда имеет место достаточно сложное взаимодействие между промежуточной и конечной целями: первая создает предпосылки для реализации второй; последняя же определяет конкретное содержание действия, реализующего промежуточную цель.
Несоблюдение изложенного принципа формирования действий, как мы видели,( не привело субъекта в этой, второй, попытке к решению задачи.
В соответствии со сформулированной целью в третьей попытке испытуемым рассматривалось действие с ладьей е8 (перемещение ее на поле еб), которое, сохраняя контроль вертикали е, непосредственно направлено на реализацию промежуточной цели. Это действие, как видно, объективно не ведет к достижению цели (после Ле8—еб следует Cg8:e6), хотя субъективно на определенном этапе поиска оно рассматривается в качестве реализующего цель. Ранее
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(при анализе деятельности по достижению первой промежуточной цели) были выделены различные типы действий и дана их характеристика в (объективном и субъективном) отношении к цели, которую они преследуют. Было указано на отсутствие типа действий, объективно не ведущих к реализации цели, а субъективно квалифицируемых как реализующие ее. Здесь такой тип действий и был зарегистрирован на обоих уровнях — на невербализованном прежде и с последующей вербализацией: «... а если поставить ладью на еб... и перекрыть эту линию» и далее «...ладья еб и мат грозит». Необходимо отметить, что эмоциональная окрашенность данного действия практически отсутствовала; зарегистрировано было падение кожного сопротивления всего лишь на 0,7 ком. Правда, при рассмотрении испытуемым различных ответных действий за противника (например, JIf4 : Ke4) эмоциональная реакция увеличивается вдвое — 1,5 ком. Однако возникновение здесь КГР объясняется тем, что действие этого элемента (Ле8) анализируется в совокупности с действием элемента другой стороны, причем таким, которое не является  препятствием на пути достижения конечной цели.
В процессе формирования различных ответных вариантов за противника испытуемым вскрывается факт нерешения задачи из-за Cg8 : Леб (это являлось третьим вариантом). Получение отрицательного результата в третьей попытке было зарегистрировано как на осязательном уровне, так и в речи: «...Не получается... да ...»; с небольшой  по величине   эмоциональной окраской  в 1,1   ком.
Чем же объясняется формирование действий, субъективно рассматриваемых как реализующих цель, а объективно не ведущих к ней? Этот вопрос возникает в связи с тем, что в данной попытке выдерживается изложенный выше принцип формирования действий, а цель не достигается. По-видимому, дело состоит в том, что первое зависимое преобразование ситуации осуществляется в соответствии с прогнозируемым действием за противника, выраженным в промежуточной цели (в нашем случае выход черного короля на поле сб). Но как только осуществляется действие, в какой-то степени (или предварительно) удовлетворяющее цели (Ле8—еб), прогнозировавшееся ранее действие за противника уже перестает быть значимым по отношению к последующим действиям 5; второе зависимее преобразование ситуации формируется в зависимости от содержания конкретного прогнозируемого действия за противника. Например, если противник ответит ЛН : е4, то последует с2—с4; если — Jlf4 : f5, то — Леб—d6 и т. д. Хотя эти действия направлены на достижение конечной цели, они выполняют также и контрольную или оценочную функцию по отношению к первому «собственному» преобразованию ситуации. Если отыскивается такое действие за противника (Cg8 : еб), которое по содержанию отри-
Оио приобретает свою значимость в том случае, когда в результате рассмотрения конкретных действий противника, в ответ на первое зависимое преобразование ситуации, выясняется, что конечная цель не достигается.
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цает первое «собственное» действие, то эти и означает, что последнее не является эффективным; промежуточная цель не достигается и ранее прогнозировавшееся действие за противника вновь приобретает свою значимость в последующем поиске.
Таким образом, «законность» формирования выделенного типа действий основывается на прежде прогнозируемом действии за противника и предварительном удовлетворении их промежуточной цели. Эта «законность» сохраняется, если действительно рассматриваемые действия за противника не противоречат сформированному действию. Но поскольку последнее объективно не достигает цели, субъективно данное свойство раскрывается в ходе осуществления вышеописанных действий, выполняющих по отношению к нему контрольную функцию.
Наконец, в четвертой попытке после некоторого исследования ситуации испытуемым рассматривается действие с тем же элементом (перемещение ладьи е8 на поле с8), которое реализует промежуточную цель и, как было уже показано (§ 2), создало объективно верные предпосылки для достижения конечной цели. Данное действие оказалось вербализованным, но не получившим здесь эмоциональной окраски, хотя в обоих отношениях (объективном и субъективном) является здесь единственным, ведущим к решению задачи. Отсутствие эмоциональной оценки, по-видимому, объясняется следующими обстоятельствами. Из всей совокупности действий с элементами, которые определенным образом могли контролировать поле сб, данное оказалось единственным, соответствующим промежуточной цели, остальные же не приводили к успеху. Такая однозначность соответствия действия цели устраняет неопределенность его значимости по отношению к ней и, возможно, делает механизм эмоциональных оценок излишним в данном случае. Рассмотренные впоследствии субъектом действия, которые были направлены на достижение конечной цели, показали правильность избранного для реализации промежуточной цели действия.
Выше мы рассмотрели условия формирования и роль промежуточных целей в организации поиска решения задачи. Оказалось, что формирование промежуточной цели возможно на определенном этапе развития операционального смысла ситуации, когда некоторые наиболее существенные в аспекте решения задачи характеристики его оказываются вербализованными и эмоционально окрашены и в субъективном отношении представляют конкретные препятствия на пути достижения поставленной в задаче цели. Сама промежуточная цель оказывается также вербализованной и получает эмоциональную оценку, т. е. эмоционально закрепляется и в течение определенного периода осуществляет регуляцию поиска решения. По отношению к конечной промежуточные цели могут занимать (объективно) разное положение, быть верно и неверно сформулированными. Однако субъективно они всегда формулируются так, что учитывают некоторые весьма важные характеристики конечной ситуации.
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В ходе реализаций промежуточной цели, как были показанб, имеют место действия, различающиеся между собой по степени адекватности содержания цели. Оказалось, что субъективные оценки по-разному отражают их объективную ценность: в одних случаях они совпадают, в других расходятся. Так, когда действия не удовлетворяют требованиям цели, они не отражаются в речи и эмоционально не окрашиваются. В противоположных случаях оценочные компоненты действий оказываются ярко выраженными. Действия, ведущие к реализации цели, иногда рассматриваются в качестве неэффективных в субъективном отношении, причем такая оценка возникает под влиянием уже других смысловых образований, смысла попытки решения, например. Причем такие действия могут вербализовываться и эмоционально окрашиваться, но это лишь показывает соответствие их цели попытке. Действия, рассматриваемые в качестве эффективных только в субъективном плане, часто отражаются в речи, но не получают эмоциональной оценки. Отсутствие последней, по-видимому, в какой-то степени отражает объективную реальность.
Анализ экспериментальных данных показал, что факт соотношения промежуточных- целей и характеристик конечной ситуации, вытекающих из поставленной цели, определяет требования к формируемым действиям. Так, первое «собственное» действие должно быть направлено по своему содержанию только на реализацию промежуточной цели. В тех случаях, когда оно направлено на достижение конечной цели или вообще не учитывает требований промежуточной, как было показано, оно не является эффективным, что и выясняется в результате рассмотрения действий, непосредственно реализующих конечную цель. Другими словами, результат этих действий выполняет оценочную функцию по отношению к действию, избранному для достижения промежуточной цели. Самый факт достижения последней есть условие реализации конечной цели. Только правильно сформулированная промежуточная цель и только достижение ее позволяет субъекту прийти к решению задачи. Отсюда следует, что промежуточную цель возможно рассматривать в качестве способа достижения конечной цели.
Анализируя процесс достижения промежуточной цели, мы рассматривали в каждом конкретном случае только одно действие — как удовлетворяющее или не удовлетворяющее цели. Например, в третьей попытке было рассмотрено четыре действия, непосредственно направленных на реализацию цели. Однако это не единственные действия, формируемые испытуемым в ходе реализации цели. Они есть выделившиеся из совокупности других действий, по объему превышающих первые. Значение этих действий заключается в том, что с их помощью субъект исследует различные стороны ситуации и в результате выделяет действия, непосредственно направленные на реализацию цели. Эти действия по содержанию напоминают практические, поскольку именно они преобразуют ситуацию (прослеживание перемещения ладьи е8 на поле с8 может так преоб-
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разовать ситуацию, что создаст предпосылки для решения задачи) в; они как бы воспроизводят будущие практические действия — возможные в данной ситуации ходы отдельными фигурами В отличие от реально совершаемых практических действий (с предметами, например) в какой-либо ситуации такие действия, на наш взгляд, являются исследовательскими преобразованиями ситуации, ибо предполагают исследование ее в определенных ими направлениях. Действия же, из которых выделяются эти исследовательские преобразования, по-видимому, следует квалифицировать как собственно исследовательские. В наиболее рельефном виде собственно исследовательские (или просто исследовательские) и исследовательские преобразования (или действия по преобразованию ситуации) представлены в особой структурной единице деятельности — попытке решения задачи. В этой связи остановимся на анализе того, как организуются собственно исследовательские действия в ходе поиска решения задачи, каким образом происходит выделение из них действий  по преобразованию ситуации.
4. Замысел попытки и организация исследовательских действий и   исследовательских  преобразований   ситуации
В ходе поиска решения задачи в деятельности человека одно из центральных мест занимает формирование конкретных попыток решения. Достижению конечной цели обычно предшествует несколько попыток. Ранее было показано [115], что попытка решения задачи характеризуется четкой последовательностью преобразований ситуации (ходов): свой ход — возможные ответы противника — свои ходы — ответы противника. Отдельные попытки различаются по количеству ответов противника на свой ход и по количеству своих действий в ответ на действия противника. Иногда в каждом звене рассматривается только по одному конкретному действию как за противника, так и за себя, т. е. попытка представляет собой определенный перечень действий. Каждая попытка приводит к конкретному результату, к определенным взаимодействиям элементов в преобразованной ситуации, что и составляет объективное значение данной попытки.
Осуществлению попытки предшествует подготовительная работа, заключающаяся в установлении определенных взаимодействий между элементами, преобразовании наличной ситуации. Последнее непосредственно конкретизируется в невербализованном смысле отдельного элемента, точнее, в некоторых его характеристиках. Последующая деятельность субъекта в попытке, как было показано, оказывается связанной именно с этим преобразованием ситуации, осуществляется ради его реализации, поэтому такое преобразование можно рассматривать как смысл или замысел попытки. Уста-
6 По условиям эксперимента испытуемый не перемещает фигуры на доске, т е. фактически ие осуществляет, строго говоря, практических действий
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навливаемые субъектом взаимодействия по своему содержанию относятся к двум различным группам: одна из них включает исследовательские действия, другая — конкретные преобразования ситуации. Например, первое рассмотренное здесь субъектом взаимодействие (f5—Kpd5—f5—JIh5—f5—Jlf4) носит явно исследовательский характер, ибо оно, во-первых, показывает, в каком отношении находятся в исходной ситуации элементы, непосредственно связанные с замыслом попытки, и, во-вторых, оно не содержит конкретных преобразований ситуации (ходов фигурами или пешками). Поскольку содержание замысла заключалось в организации давления на короля по пятой горизонтали, используя характеристики ладьи и пешки, это взаимодействие и раскрывает, как мы видим, некоторые характеристики (пешка находится под угрозой ладьи f4) названных элементов, т. е. действия субъекта, в ходе которых устанавливается это взаимодействие, направлены на исследование характеристик элементов.
Иное содержание действий оказывается при установлении взаимодействия: f5—f6—g7. Здесь уже в явном виде выступает конкретное преобразование ситуации — возможное передвижение пешки белых на поле f6. Хотя и в этом случае осуществляемые действия носят исследовательский характер (устанавливаются новые характеристики пешки после занятия ею указанного поля), главным, однако, является их содержание, связанное с преобразованием ситуации и удовлетворяющее замыслу попытки решения и потому выступающее в качестве средства реализации его. Действительно, передвижение пешки есть действие, реализующее замысел, поскольку оно приводит к угрозе королю от ладьи белых. Такого рода действия являются выделенными из всей совокупности исследовательских.
Особый характер этих действий подтверждается данными и других регистрировавшихся нами показателей. Действие с пешкой (передвижение ее на поле f6) оказалось эмоционально окрашенным (рис. 14), тогда как ни одно- предшествующее ему не получило эмоциональной окраски, хотя было рассмотрено несколько действий (или установлено несколько характеристик) с этим элементом. Именно действие, реализующее замысел и представляющее собой преобразование ситуации, оказалось выделенным из всех сформированных и получившим эмациональную окраску. Эмоциональная реакция здесь несет достаточно большую функциональную нагрузку: выполняет функцию оценки соответствия рассматриваемых действий содержанию замысла и в случае установления такого соответствия выделяет данное действие из рассматриваемых и закрепляет его с целью использования при необходимости в последующих ситуациях.
Наконец, действие, выступающее в качестве средства реализации замысла, вербализуется («... если мы будем ...двигать эту пешку, то мгновенно эта линия .. открывается»), что также подтверждает его исключительность в ряду других действий.
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Таким образом, в структуре попытки выделяются две группы действий: исследовательские и действия по преобразованию ситуации. Содержание первых состоит в выявлении свойств элементов ситуации и носит исследовательский характер. В ходе исследования свойств элементов выделяются действия, с помощью которых осуществляется конкретное преобразование ситуации, удовлетворяющее непосредственно замыслу попытки решения задачи. Выделение этих действий становится возможным в силу того, что сами исследовательские действия рассматриваются в соответствии с содержанием замысла. Именно на основании этого замысел, как нам представляется, следует квалифицировать в качестве основного регулятора деятельности в пределах попытки решения. Вместе с тем замысел — не единственный механизм, регулирующий протекание деятельности. Он по сути представляет собой общее направление, в котором должна осуществляться деятельность, хотя и определяемое в свою очередь содержанием промежуточной цели. Внутри исследовательской деятельности регулирующую функцию выполняет эмоциональная активация, выделяя и закрепляя в деятельности действия, непосредственно ведущие к реализации замысла, причем эти действия, в противоположность замыслу, фиксируются в речи.
Необходимо отметить, что само формирование замысла происходит также в ходе рассмотрения определенного действия невербали-зуемого и не связанного с преобразованием ситуации. При этом такое действие эмоционально окрашивается; фиксируется тем самым его соответствие отдельным характеристикам промежуточной цели, причем под влиянием одной и той же цели могут формироваться несколько замыслов. Так, в этой попытке был образован замысел «организовать защиту белого короля еще одним элементом в пункте d4». Новый замысел также эмоционально окрашивается. В данной попытке фактически имеют место два поочередно формируемых замысла, под воздействием которых осуществляется деятельность субъекта, направленная на достижение одной и той же промежуточной цели. Однако в первом случае промежуточная цель субъективно не достигается — было установлено, что черный король может уйти на поле сб. И только под воздействием второго замысла и в результате исследования свойств элементов (в частности, Ке4) и рассмотрения действий по преобразованию ситуации промежуточная цель оказалась достигнутой.
Сопоставление процессов формирования первого и второго замыслов показцвает, что оба они связаны с эмоциональными реакциями, которые фиксируют и выделяют их из других смысловых образований, тем самым делая их центральными образованиями; в соответствии с ними протекает в дальнейшем деятельность в попытке, поиск средств, удовлетворяющих замыслам. В первом случае действие с пешкой f5, хотя и является таким средством, не достигает в субъективном отношении промежуточной цели, все же реализует одну из  характеристик конечной ситуации, поскольку
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оно приводит к угрозе черному королю. (Это действие, как было показано ранее, действительно использовалось для достижения конечной цели.) При таком отношении рассматриваемого действия к замыслу, промежуточной и конечной цели происходит эмоциональная окраска его и вербализация.
Под воздействием второго замысла выделяется действие с конем Ь5 — передвижение его на поле d4. В противоположность первому данное действие эмоционально не окрашивается и не отражается в речи. Сопоставление этого действия с содержанием других образований показывает, что хотя оно и удовлетворяет замыслу, не достигает промежуточной цели и не реализует ни одной из характеристик конечной цели. Таким образом, факта соответствия только замыслу оказывается недостаточно, чтобы действие с элементом получило эмоциональную окраску и было переведено на уровень речевого рассуждения. Оно было установлено лишь на невер-бализованном уровне и далее не использовалось при решении задачи.
Таким образом, на примере двух действий, преобразующих ситуацию, можно видеть, что различное соотношение действий с замыслом, промежуточной и конечными целями определяет, во-первых, разное отражение их в компонентах умственной деятельности и, во-вторых, использование действий в дальнейшей деятельности. Наконец, данные показывают, что кроме замысла, деятельностью в пределах попытки управляют и другие образования. В качестве последних выступают промежуточная и конечная цель. Как было показано, содержание замысла определяется промежуточной целью, которая в свою очередь формируется в зависимости от требований конечной ситуации, вытекающих из поставленной перед субъектом цели. Поэтому замысел не является отдельным образованием; он оказывается включенным в систему целей и так, что по содержанию своему представляет общую схему деятельности по достижению целей (точнее промежуточной), причем если цель есть характеристика или описание той ситуации, которую субъект должен достигнуть путем преобразования исходной, то замысел попытки показывает, как эта цель может быть достигнута в каждом отдельном случае. По-видимому, замысел попытки следует рассматривать в качестве способа достижения промежуточной цели, предполагающего прежде всего формирование исследовательских действий, часть из которых в случае их соответствия содержанию замысла и другим образованиям в той степени, в какой замысел соответствует им, превращается в конкретные преобразования ситуации и  выступает в качестве   средств ^реализации замысла.
Как показывает анализ экспериментальных данных, в попытке решения задачи, кроме описанных, выделяется и другой вид действий, имеющих своей целью выявление результата преобразования ситуации, т. е. достижения или недостижения конечной цели. По существу, это тоже исследовательские действия, однако в отличие от первых они осуществляются в уже преобразованной ситуации
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и в ходе рассмотрений их устанавливается степень соответствия между преобразованной ситуацией и конечной, требуемой для случая нахождения решения задачи. В противоположных случаях устанавливается степень несоответствия между ними, причем оно выражается в конкретных характеристиках определенных элементов, чаще всего элемента, с воздействием на который связано нахождение решения (король черных).
Так, в результате первых трех попыток оказывалось, что при любых преобразованиях ситуации задача не решается из-за ухода черного короля на поле сб — это есть выявленный в ходе осуществления исследовательских действий результат преобразования ситуации. Нетрудно видеть в связи с этим еще одну характерную особенность описываемых действий: на основании их рассмотрения прогнозируются наиболее вероятные ответы за противника, тогда как в результате рассмотрения первых планируются собственные действия в отношении противника. Наконец, выявляемый с помощью таких действий результат особым образом влияет на формирование замыслов последующих попыток решения [116] и других образований, в частности промежуточных целей.
Необходимо отметить, что рассматриваемые исследовательские действия осуществляются не только с целью выявления конечного результата, с их помощью выявляется достижение или недостижение промежуточных целей. В последнем случае происходит коррекция в содержании замысла или вообще отказ от него. Следует отметить также, что рассмотрение действий в данном случае происходило без эмоциональной окраски и вербализации их. Это, по-видимому, объясняется отсутствием средств, удовлетворяющих замыслу, хотя самый факт формирования замысла получил эмоциональную окраску (было зарегистрировано падение сопротивления кожи на 2,0 ком).
В процессе рассмотрения исследовательских действий может происходить модификация содержания замысла попытки решения задачи. Существенную роль при этом играет факт развития операционального смысла конкретного элемента ситуации. В самом факте изменения содержания замысла казалось бы ничего принципиального нет, поскольку на первый взгляд фактически меняется средство реализации его. Однако существенным здесь оказывается изменение в соотношении между замыслом, промежуточной и конечной целью, причем оно зависит от операционального смысла названного элемента. Действительно, если прежде замысел формировался под регулирующим влиянием промежуточной цели и в его содержании учитывалось требование блокирования поля сб, то впоследствии в связи развитием смысла пешки с2 (она может быть продвинута на поле сЗ, с4) это требование перестало учитываться и содержание замысла свелось к непосредственному воздействию на короля черных с поля с4, т. е. стало удовлетворять требованиям конечной цели. Другими словами, произошло смещение акцента с промежуточной цели на конечную и сформированные действия
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в данной попытке: 1) с2—с4 -j— Kpd5—сб; 2) Лей—с8 ^— Крсб—d7 (или Ь6), естественно, не привели к решению задачи, так как уже в самом содержании замысла был нарушен принцип формирования действий, требующий прежде всего реализации промежуточной   цели,   а   затем — конечной.
Итак, анализ деятельности, направленной на формирование пЪпытки решения задачи, показывает достаточно сложную организацию ее. Цель деятельности субъекта в любой попытке — это найти решение задачи. В ходе осуществления попытки деятельность регулируется рядом образований. Одним из центральных является замысел, который, с одной стороны, зависит непосредственно от промежуточной цели (а она возникает в соответствии с конечной и, стало быть, последняя также оказывает влияние на замысел), а с.другой стороны, определяет протекание деятельности по дрстижению тех же целей.
Замысел является центральным образованием в ходе воплощения мысли в слово, высказывание. Он лежит в истоках этого воплощения. Так, М. И. Кнебель и А. Р. Лурия указывают, что «мотив толкает на создание общей мысли или замысла высказывания, который еще не носит речевой формы и ограничивается лишь самой общей схемой; этот замысел проходит через этап внутренней речи...», где «... создается потенциальная речевая система высказывания, которая затем... превращается в фразу и наконец в развернутое речевое высказывание» [44 ]. В нашем случае заключительную часть попытки — перечень конкретных действий, преобразующих ситуацию, можно рассматривать в качестве «высказывания», хотя в некоторых случаях частично или полностью осуществляющегося на невербализованном уровне.
В соответствии с содержанием замысла субъектом формируются действия, цель которых есть исследование свойств ситуации. Это исследование выражается в образовании и вместе с тем в развитии операциональных смыслов элементов и ситуации в целом. В отличие от других такие действия мы называем исследовательскими, поскольку сами по себе они не преобразуют ситуацию, но одновременно являются основой возникновения действий, преобразующих в   конкретном   направлении   ситуацию.
Последние приобретают такую функцию в том случае, когда некоторые исследовательские действия оказываются удовлетворяющими замыслу попытки решения, причем действия по преобразованию ситуации должны реализовывать промежуточную и конечную цель (для случая нахождения решения задачи) или их отдельные характеристики (в таких случаях задача не решается). После нахождения действий, соответствующих названным целям, т. е. после преобразования ситуации, имеют место действия, целью которых является установление идентичности преобразованной ситуации конечной. Характерной особенностью этих действий оказывается то, что они носят прогностический характер в отношении действий противника. При нерешении задачи данные действия выявля-
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ют то, в чем именно выражается несоответствие между преобразованной и требуемой, конечной ситуациями. А это приводит к модификации или формированию нового замысла либо в пределах требований одной и той же промежуточной цели, либо к образованию новой промежуточной цели.
Хотя замысел и определяет построение дальнейшей деятельности в попытке, оказывается, что и он может изменяться в зависимости от развития операционального смысла элементов, характеристики которых непосредственно могут удовлетворять, например, конечной цели. Замысел поэтому не только формируется в зависимости от системы целей, но испытывает их влияние в ходе деятельности по выявлению средств реализации его.
Такова в общем виде роль замысла в организации деятельности по формированию попытки  решения задачи.
Наконец, мы должны специально остановиться на характеристике содержания вопросов, формулируемых субъектом, с возникновением которых в условиях решения задач обычно связывается (т. е. они отражают) наличие цели.
Анализ экспериментальных данных показал, что различным стадиям процесса поиска решения соответствуют разные по содержанию вопросы. На некоторых из них формулируются вопросы, прямо отражающие цель деятельности, на других — они оказываются достаточно общими и фактически не указывают на реальное содержание протекающего процесса. Имеют место также вопросы, связанные с выявлением отдельных характеристик обследуемых элементов ситуации. Наиболее отчетливо цель деятельности выражается в вопросах на стадии первичного обследования ситуации. Например, на указанной стадии испытуемый вопросом: «Что тут угрожает черному королю?», по существу, ставит перед собой цель исследовательской деятельности по изучению характеристик этого элемента в наличной ситуации. И, как было показано ранее, деятельность субъекта направлена прежде всего на достижение этой цели, в ходе чего формируется операциональный смысл черного короля, соответствующий наличной ситуации. Нетрудно видеть, что самостоятельная постановка субъектом такой цели непосредственно вытекает из прошлого опыта, ибо изучение характеристик данного элемента оказывается необходимым для начала поиска решения, поскольку он является центральным в этом процессе.
Формирование промежуточных целей также связано с вопросом, выражающим цель деятельности. В нашем случае это относится прежде всего к первой промежуточной цели. Вопрос испытуемого «Какие могут быть шахи белому королю?» отражает другую цель деятельности на стадии обследования ситуации. В соответствии с этим осуществляется исследование положения данного элемента, формирование его операционального смысла и, наконец, формирование, как мы показали ранее, промежуточной цели.
На стадии рассмотрения конкретных попыток решения задачи возникают вопросы двоякого рода: с одной стороны, они предпола-
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гают выяснение конкретных характеристик элементов типа: «А пешка эта зачем здесь стоит?», с другой стороны — это общие вопросы типа: «Что тут предпринять?» или «Что сделать здесь?» Анализ экспериментальных данных показывает, что такого рода вопросы особым образом связаны с наличием замысла попытки решения задачи. Например, в тех случаях, когда субъектом не отыскиваются средства реализации замысла или тут же находится опровержение средству реализации его, возникают общие вопросы: «Что же нам сделать здесь?» Этот общий вопрос отражает неэффективность избранного для реализации замысла средства и одновременно содержит в себе еще не обладающую конкретным содержанием цель отыскания другого средства.
Вопросы, предполагающие исследования конкретных характеристик элементов, формулируются под влиянием замысла попытки и выражают цель изучения свойств элементов, некоторые характеристики которых могли бы выступить в качестве средств реализации замысла. Например, в первой попытке замысел ее состоял в организации давления на черного короля по пятой горизонтали. После формирования замысла, спустя пять секунд, возникает вопрос: «Пешка, зачем эта пешка... закрывает просто так?», из которого следует, что он предполагает исследование характеристик называемого элемента.
Таким образом, формулирование испытуемым различного рода вопросов в ходе решения задачи, на наш взгляд, показывает следующее. Несмотря на существование конечной и промежуточных целей и других регулирующих механизмов протекающего процесса, в структуре деятельности человека имеют место феномены возникновения таких целей, которые оказывают воздействие на организацию поиска в весьма ограниченных пределах (в пределах, например, поиска средств реализации замысла), они как бы постоянно уточняют, корригируют поиск в тактическом отношении, тогда как конечная или промежуточная цель определяет стратегию поиска. О наличии таких целей и свидетельствуют вопросы испытуемого.
Анализ процесса решения задачи показывает, что наряду с такими образованиями, как попытки решения задачи, промежуточные и конечная цели, замысел попытки, операциональные смыслы элементов и ситуации в целом, в организации деятельности существенное значение имеет план. Остановимся поэтому на данном вопросе специально.
5. Виды и структура планов
Нередко отмечающиеся особенности человеческой деятельности— избирательность, целенаправленность определяются, в частности, наличием плана. «Планом создается единая направленность мыслительного процесса ...» [10].
В деятельности человека разработка плана может иметь двоякий характер: с одной стороны, планирование выступает в качестве самостоятельной деятельности, а с другой, оно включается в нее
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как отдельный этап. Во втором случае планирование не носит самостоятельного характера, но оказывается подчиненным закономерностям той деятельности, тех процессов, в которые включается. Так, при решении задач (мыслительных, например) планирование действий — это важное и довольно сложное звено процесса поиска решения. Разрабатываемые планы имеют сложную психологическую структуру: действия могут планироваться на различную глубину и в разных направлениях [12Э]; планируемые действия могут иметь различную вероятность их осуществления, в зависимости от складывающихся в дальнейшем ситуаций одно действие может быть заменено другим, также имеющимся в плане и др. Однако планирование в этом процессе не является главным этапом, оно как бы сосуществует наряду с такими механизмами, как анализ ситуации, переобследование и сопоставление по характеристикам элементов ситуации, сличение планируемого с получаемыми результатами, формирование разного рода целей; разрабатываемый план служит механизмом регуляции и направленности протекающей деятельности. Другими словами, собственно планирование в ходе решения задачи не является непосредственной целью деятельности субъекта и выполняет вспомогательную функцию по отношению к нахождению решения, в противоположность тем случаям, когда разработка плана (выпуска продукции на предприятии, например) выступает в качестве непосредственной цели деятельности субъекта. Здесь уже самый акт планирования является главным этапом процесса решения такого рода задач, другие же стадии оказываются подчиненными по отношению к этому этапу.
Сущность плана [67 ] часто рассматривается в качестве перечня конкретных действий. Самый же процесс планирования поэтому можно квалифицировать как отыскание или формирование соответствующих действий. Поскольку каждое действие осуществляется с определенной целью, план, очевидно, следует представить в качестве совокупности целей, особым образом взаимосвязанных между собой, находящихся в иерархических отношениях. Естественно, такое понимание плана абстрагируется от конкретного содержания действий и условий, при которых они только и могут быть произведены, одна и та же цель в некоторых случаях может быть достигнута разными способами (например, в тех случаях, когда задача допускает множество решений). Однако в нашем случае поставленная или сформулированная субъектом цель достигается только одним, присущим ей способом, так как решение задачи однозначно. Изменение цели (промежуточной), т. е. формирование новой, ведет к изменению содержания плана — вводятся в план действия, соответствующие новой цели; вместе с тем сохраняется его формальная структура, заключающаяся в том, что план должен включать только два действия, первое из которых реализует промежуточную цель, а второе — конечную7. Здесь необходимо заме-
7  Как мы указывали, данный принцип формирования действий определен соотношением промежуточной и конечной цели.
5    Зак. 2361
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тить следующее: если первое действие в таком плане является единственным, то второе может изменяться в зависимости от содержания, прогнозируемого за противника. Однако в анализируемой задаче прогнозируемое и второе планируемое действие оказываются тесно связанными; содержание прогнозируемого определяет содержание планируемого (принцип единственности решения). Таким образом, перечень конкретных преобразований исходной ситуации в конечную объективно уже определен. Фактически это и есть окончательный план решения задачи.
Как было показано ранее, субъективно процесс формирования окончательного плана занимает достаточно длительное время, образование и развитие операциональных смыслов элементов и ситуации в целом, формулирование и изменение промежуточных целей, наконец, формирование так называемых промежуточных планов, которые по структуре отличаются от окончательного. Под промежуточным планом мы будем понимать не что иное, как попытку решения задачи. Такой перечень действий (попытка) включает собственно исследовательские и действия по преобразованию ситуации. Отсюда первое отличие окончательного плана от промежуточного состоит в том, что первый не содержит собственно исследовательских действий; в него включаются, как впрочем и в промежуточный, лишь действия, направленные на выяснение результата преобразования ситуации, и он характерен для стадии доказательства найденного решения. При этом такие исследовательские действия относятся к прогнозируемым за противника и оказываются весьма редуцированными, поскольку в случае решения задачи результат второго планируемого действия всегда однозначен — конечная цель достигается.
Второе отличие сводится к следующему: первое действие в окончательном плане является всегда одним и тем же (в нашем случае Ле8—с8), так как лишь оно реализует промежуточную цель и создает предпосылки (или оно и есть условие), при которых достигается поставленная цель. Между тем, в промежуточных планах это действие всегда изменяется и определяется замыслом попытки, хотя несколько попыток формируются под воздействием одной и той же промежуточной цели, причем такое действие, как было показано ранее, может быть сразу направлено на достижение конечной цели, реализовывать промежуточную или вообще не соответствовать ни одной из них.
В пределах одной и той же промежуточной цели промежуточные планы формируются при учитывании лишь одного прогнозируемого действия за противника. Например, в соответствии с промежуточной целью — блокировать поле сб — планы разрабатывались таким образом, чтобы не допустить выхода черного короля на поле сб. Иная картина наблюдается в окончательном плане: в отЕет на первое неизменяющееся действие прогнозируется за противника несколько действий, которые, однако, вызывают планирование собственного действия, жестко связанного по содержанию каждый раз
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с прогнозируемым. Отсюда следует, что отдельный промежуточный план может иметь лишь одно направление (f5—f6+—[Kpd5—сб]; Ле8—с8Н—[Крсб—d7])8, тогда как окончательный план всегда имеет несколько направлений, возникающих после первого преобразования ситуации и в основе имеющих прогнозируемые действия за противника. Так, в ответ на планируемое действие Ле8—с8 прогнозировались действия: JIf4 : e4; Jlf4 : f5; JIf4 — f3 и др., которые делали необходимым включение в план достижения конечной цели соответствующие им собственные действия.
Наконец, первое планируемое действие в промежуточных планах направлено на достижение промежуточной цели; поскольку в процессе решения задачи может формироваться несколько целей и они могут достигаться различными по содержанию действиями, такого рода планы еще не содержат в качестве непосредственной промежуточную цель, действие в плане только направлено на реализацию ее, в то время как в окончательном плане промежуточная цель оказывается уже достигнутой и действия, вводимые в этот план, направлены только на реализацию конечной цели.
Таковы некоторые различия в структуре планов, имеющих место в деятельности человека по решению используемых в наших исследованиях задач.
Рассматривая различия в структуре планов, мы показали, что в формировании промежуточных целей фактически выделяются два этапа, соответствующие собственно исследовательским действиям и действиям по преобразованию ситуации. При этом каждый из этапов обладает специфическими особенностями. Например, второй этап сходен по структуре с окончательным планом и содержит конкретные преобразования ситуации. В отличие от него первый этап не содержит, во-первых, конкретных преобразований ситуации и, во-вторых, эти действия формируются в соответствии с замыслом попытки решения задачи; по отношению ко второму этапу данный выступает в качестве подготовительного. Часть из сформированных действий, удовлетворяющих замыслу и выступающих, следовательно, в качестве средств его реализации, переводится на второй этап и соответствует уже промежуточной или конечной цели. Поэтому на первом этапе еще нет четкой последовательности действий, она возникает лишь на втором. Так, во второй попытке под влиянием замысла рассматривалось 10 действий (собственных) с различными элементами, из которых только два (с2 —с4+ и Ле8—с8+) оказались переведенными на второй этап, были направлены на преобразование ситуации, в субъективном отношении соответствовали промежуточной и конечной целям. Наконец, промежуточные планы включают действия, направленные на вы-
В квадратных скобках обозначены прогнозируемые действия за противника, не входящие в план достижения цели, но оказывающие определенное влияние на планируемые действия. Особенно значительным оказывается влияние первого  прогнозируемого действия  за  противника.
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явление результата попытки в преобразованной ситуации. Например, во второй попытке после действия с ладьей е8, которое должно было реализовать конечную цель, испытуемый, прогнозируя пять действий за противника, устанавливает, что черный король может уйти с поля сб (Крсб — ответ на с4) на поля d7 и Ь6. Это есть выявленный в процессе исследования преобразованной ситуации результат попытки, представляющий собой конкретное преобразование ситуации.
Из сказанного следует, что промежуточные планы имеют так называемое двухфазное строение — подготовительный этап, содержание которого определяется замыслом попытки, и «исполнительный» этап, где возникает последовательность действий, которые объективно должны удовлетворять промежуточной и конечной цели, и где выявляется результат запланированных действий 9.
Из сопоставления промежуточных и окончательного планов вытекает следующий весьма немаловажный факт. Действие замысла попытки ограничивается лишь пределами промежуточных планов и не распространяется на окончательный. Действительно, как было показано ранее, замысел выступает в качестве общей схемы деятельности, осуществляющейся в попытке. В ходе формирования попытки эта схема конкретизируется и выражается в конкретном перечне действий, который прежде всего направлен на достижение промежуточной цели. При этом, судя по экспериментальным данным, от попытки к попытке происходит сокращение числа собственно исследовательских действий, непосредственно определяемых, как мы видим, замыслом: если во второй попытке было сформировано десять, в третьей — шесть действий (причем одно из них ранее рассматривалось испытуемым во второй попытке), то в четвертой, где было найдено решение задачи,— только четыре, из которых два использовались как готовые.
Сокращение числа исследовательских действий говорит, по-видимому, о том, что конкретизация замысла или наполнение его конкретным содержанием происходит не только в пределах отдельной попытки, но и по мере приближения субъекта к моменту нахождения решения задачи. И как только решение находится, необходимость в формировании замысла на стадии доказательства найденного решения отпадает, поскольку регуляции деятельности здесь осуществляются конечной целью. На данной стадии при неизменности первого действия субъектом производится прогнозирование за противника н рассматриваются действия, реализующие конечную цель. (Эти действия оказываются жестко связанными.) При этом прогнозирование осуществляется в высшей степени систематично [9], т. е. рассматриваются все возможные действия за противника (в данной задаче их пять), ибо в случае нерассмотрения
Такое построение плана присуще и окончательному; только в качестве подготовительного этапа к нему выступает весь комплекс промежуточных планов до момента нахождения решения задачи.
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даже одного действия у испытуемого нет уверенности в правильности найденного решения.
Подобное построение деятельности, вероятно, делает излишним избирательное формирование действий. А в этом и заключается одна из основных функций замысла попытки. Таким образом, замысел попытки решения задачи является необходимым образованием лишь для  промежуточных планов.
Рассматривая план как систему целей, необходимо отметить, что процесс планирования действий есть не что иное, как ответы на возможные действия противника. Действительно, промежуточные цели формируются, исходя из прогнозирования действий противника. Содержанием целей предвосхищаются эти действия. Поэтому для построения правильного плана определяющее значение имеет то, насколько верно сформирована промежуточная цель, насколько верно при ее формировании предвидятся действия противника. С такой точки зрения промежуточные планы, разрабатывавшиеся в соответствии с первой промежуточной целью — ликвидация угрозы белому королю от ладьи f4, не были эффективными, ибо в данной цели не был учтен тот факт, что указанная угроза в исходной ситуации не может быть осуществлена, т. е. испытуемый не предвидел этого. Если судить по экспериментальным материалам, он и не мог данного факта предвидеть, поскольку не были сформированы в достаточной для этого предвидения мере операциональные смыслы некоторых элементов ситуации, в частности Ке4, Og2, Ле8, Л{4, и поиск решения задачи объективно осуществлялся в неэффективном   направлении.
«...Если план определяет то, что в данных условиях нельзя ответственно предвидеть, то он может оказаться не только плохим, но даже вредным  планом»   [114].
После того как в результате развития операциональных смыслов указанных элементов оказались раскрытыми условия для такого «ответственного» предвидения, выявилось, что для белого короля не только не существует угрозы, но даже при условии взятия коня е4 и объявления шаха белому королю черные получают мат путем <E>g2 : Ле4; промежуточная цель, следовательно, не соответствовала объективной реальности.
Отсюда следует, что эффективность конструируемых планов определяется правильностью формулируемых целей. А это в свою очередь зависит от степени развитости операциональных смыслов элементов и ситуации в целом.
6. Эмоциональная активация   в процессе решения задачи
Поскольку в наших исследованиях роль эмоциональной активации выявляется при сопоставлении ее с другими компонентами умственной деятельности, мы прежде всего остановимся на вопросе о соотношении эмоциональной активации с осязательной активностью и речью.
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Рис. 16. Явление кумуляции эмоций в ходе развития смысла элемента пс2
Анализ экспериментальных данных показывает непосредств£н-ную связь эмоциональной активации с осязательной активностью. Так, если по отношению к речи можно констатировать в основном закономерное предвосхищение эмоциональной активацией ее продуктов, то по отношению к уровню осязания можно выделить как случаи предвосхищения эмоциональной активацией взаимодействий, так и подготовки эмоциональной активации в ходе установления взаимодействий в осязании; кроме того, можно говорить о развитии эмоциональной активации, осуществляющемся по мере установления взаимодействий в осязании.
Яркий случай предвосхищения эмоциональной активацией взаимодействия, устанавливаемого на уровне осязательной активности, можно наблюдать во второй попытке (рис. 16): на 10'42" возникает эмоциональная активация (КГР=4,310), она развивается в течение 15" и достигает максимума на 10'57".
В осязании в период Ю'42"—45" фиксируется элемент КрЬ4, а затем^в интервале 10'47"—53", т. е. по мере нарастания эмоциональной активации, устанавливается взаимодействие пс2—с4— КрЬ4—Ке4—Jlf4, в ходе которого раскрывается эмоционально предвосхищаемое свойство элемента пс2: пешка на поле с4 защищает белого короля Ь4 от возможной угрозы Jlf4 в случае, если ладья берет Ке4.
В речи в момент возникновения эмоциональной активации появляется восклицательное междометие «что!». Сама же вербализация свойства пс2 происходит в интервале 10'50"—53" — «пешка загородит четвертую линию от скрытого шаха», т. е. уже после установления в осязании взаимодействия элементов. Этот же пример, по-
10 Здесь и далее цифра в скобках обозначает величину KJP в ком.
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Рис. 17. Подготовка эмоциональной активации в осязательной активности
мимо предвосхищения эмоциональной активацией других компонентов умственной деятельности, показывает развитие эмоциональной активации по мере установления в осязании взаимодействия элементов.Процесс подготовки эмоциональной активации на уровне осязательной активности мы рассмотрим на другом примере (рис. 17); в осязании в период 5'4"—8" устанавливается взаимодействие Jlf4—Ke4—КрЬ4, смысл которого: «Ладья f4 может взять коня е4 и объявить шах белому королю Ь4».
На 5'8", т. е. после установления взаимодействия, возникает эмоциональная активация (КГР=2,4). Затем (5' 10"—15'') происходит вербализация свойства ладьи f4: «Ладья может дать шах, взяв коня».
Рассмотренные нами примеры, число которых можно было бы умножить, показывают существование сложных неоднозначных отношений между компонентами умственной деятельности: может происходить как предвосхищение эмоциональной активацией взаимодействий на уровне осязания, так и возникновение эмоциональной активации вслед за установлением этих взаимодействий.
Анализ экспериментальных данных показывает связь между типом соотношения компонентов умственной деятельности и определенной функцией эмоциональной активации.
В процессе решения задачи есть стадии, на которых не осуществляется активный поиск действий, а производится обследование наличной   или   определенным   образом   преобразованной   ситуации.
В эти периоды эмоциональная активация выполняет оценочную функцию, констатирующую соответствие некоторых свойств ситуации отдельным характеристикам конечной ситуации, определяемым поставленной целью. Такая функция эмоциональной активации находится в связи с определенным соотношением компонентов^умственной деятельности: вначале устанавливается взаимодействие в осязании, затем происходит вербализация свойства, подготовленного в осязании, и только после этого возникает эмоциональная активация.
С другой стороны, в процессе решения задачи имеются стадии, на которых по преимуществу производится поиск преобразований и последующее преобразование ситуации.
В такие периоды процесса решения задачи эмоциональная активация выполняет предвосхищающую оценочную функцию, т. е. на ее основе часто производится выбор действия или обнаружение свойства ситуации, которое позволяет затем произвести выбор действия,   реализующего  ту   или   иную  цель.
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Этой другой функции эмоциональной активации соответствует и иной тип соотношения компонентов умственной деятельности: в этих случаях эмоциональная активация всегда предшествует вербализации в речи действия или свойства элемента; по отношению к осязанию возможны как случаи предвосхищения эмоциональной активацией взаимодействия, устанавливаемого на уровне осязания, так и случаи возникновения эмоциональной активации вслед за установлением взаимодействия на уровне осязания. Здесь представляется возможным конкретизировать знание о классическом феномене «предвосхищения» (феномен «антиципации», по терминологии других авторов).
Как показывает экспериментальный материал, это явление оказывается неоднородным по своей психологической природе. Так, предвосхищение может носить эмоциональную природу, когда возникновение эмоциональной активации опережает формирование невербализованного смысла и его последующую вербализацию. С другой стороны, предвосхищение может основываться на развитии невербализованного смысла, который в свою очередь может получить последующую эмоциональную окраску.
Далее мы рассмотрим некоторые условия возникновения эмоциональной активации в процессе решения задачи и последующее ее влияние на ход процесса.
Эмоциональная активация подготавливается развитием смыслов определенных элементов ситуации; она представляет собой продукт деятельности по обследованию и переобследованию элементов, который возникает на том этапе развития смысла элемента, когда этот смысл начинает непосредственно удовлетворять определенным требованиям конечной цели. Эта закономерность возникновения эмоциональной активации одинаково обнаруживается как в условиях отсутствия конкретных преобразований ситуации, так и в условиях деятельности, характеризующейся такими преобразованиями.
Рассмотренные материалы позволяют говорить о выполнении эмоциональной активацией роли обобщенной эмоциональной оценки целых периодов деятельности по формированию смыслов элементов. Действительно, первая эмоциональная оценка возникла после установления ряда свойств Kpd5, а вторая — вслед за образованием окончательного смысла этого элемента на данной стадии поиска.
Проведенный нами анализ показывает, что эмоциональная активация возникает на определенном этапе развития смысла элемента, а именно когда его свойства начинают удовлетворять требованиям конечной цели.
Являясь продуктом деятельности по формированию и развитию смыслов элементов ситуации, эмоциональная активация вместе с тем оказывает существенное влияние на дальнейшее протекание поиска, обеспечивая его избирательность. В этом проявляется регулирующая функция эмоциональной активации в процессе решения задачи. Эмоциональная активация, возникающая в предшест-
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Вующей попытке, фиксируя определенные смысловые образования, оказывает регулирующее влияние на направление деятельности в последующей попытке, обеспечивая использование ранее выделенных смысловых образований.
Регулирующая функция эмоциональной активации проявляется и в другой форме. Так, она может возникнуть как при формировании действия, реализующего лишь некоторые характеристики конечной цели, так и при формировании действия, достигающего конечной цели. Однако есть существенное различие между этими случаями. При формировании объективно верного действия (достигающего конечную цель) интенсивность эмоциональной активации (судя по реакции КГР) значительно выше, чем при формировании действия, реализующего лишь некоторые характеристики конечной ситуации, обусловленные поставленной целью. Разделение в эмоциональной сфере действий, разных по своей значимости по отношению к конечной цели, регулирует протекание процесса (направляет его на достижение объективно верного результата).
На основании рассмотренного материала мы можем отметить следующее: большее или меньшее соответствие действия требованиям конечной цели отражается в разной интенсивности эмоциональной активации, предвосхищающей и первоначально оценивающей эти действия. Данные, полученные в нашем эксперименте, дают возможность установить некоторые условия возникновения и развития эмоциональной активации в процессе решения задачи.
В определенных случаях удается проследить, как возникновение эмоциональной активации подготавливается развитием, невер-бализованного смысла элемента ситуации, а последующее увеличение эмоциональной активации опосредуется дальнейшим развитием невербализованного смысла того же элемента.
Так, во второй попытке невербализованный смысл элемента пс2 (рис. 16) развивался в ходе установления взаимодействия пс2— сЗ (10'17"—19")— пешка может занимать поле сЗ. Вслед за этим взаимодействием на 10'19,5" возникает эмоциональная активация (КГР = 2,9 ком). После возникновения эмоциональной активации ее последующее увеличение обусловлено дальнейшим развитием невербализованного смысла пешки — она может занять поле с4, где будет поддерживаться королем Ь4 и оказьгоать угрозу черному королю (взаимодействие КрЬ4—с4—Kpd5 в интервале 10'21"— 24").
Дальнейшее развитие невербализованного смысла пешки происходит путем постоянного переобследования элементов пс2, КрЬ4, с4. В ходе этого переобследования элементов ситуации подготавливается новый невербализованный смысл данного элемента — пешка на поле с4 одновременно с угрозой черному королю защищает белого короля. Такой ноеый неЕербализованный смысл пешки обусловливает возникновение эмоциональной активации большей величины, чем предыдущая эмоциональная активация (КГР = = 4,3 ком),   рис.   16.
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Таким образом, если в предыдущих исследованиях указывалось на закономерное предвосхищение эмоциональной активацией некоторых вербализованных смыслов, то в данном исследовании удалось показать закономерную подготовку возникновения эмоциональной активации в ходе развития невербализованных смыслов элементов и кумуляцию (возникновение большей по величине эмоциональной активации) в ходе дальнейшего развития невербали-зованного смысла элемента.
В процессе решения задачи наряду с положительными эмоциональными оценками и предвосхищающими эмоциональными реакциями возникают и отрицательные эмоциональные оценки промежуточных результатов деятельности, оказывающие определенное регулирующее влияние на дальнейшее протекание процесса решения задачи. При этом всякий раз получение отдельного отрицательного результата эмоционально окрашивалось, хотя и регистрировалась небольшая величина КГР, не превышающая 2 ком. Наконец, в заключение рассматриваемого этапа поиска возникла эмоциональная реакция, в два с лишним раза превышающая прежние (КГР = 4,1 ком), (рис. 18).
В период нарастания эмоциональной реакции испытуемый дает вербальную оценку предшествующих действий: «... Да ... что-то здесь ничего ... не получается». Это есть выраженная в речи обобщенная оценка, согласующаяся по времени с моментом возникновения КГР. (Необходимо заметить, что получение каждого в отдельности отрицательного результата не сопровождалось их вербализацией).
Обращает на себя внимание следующее за отрицательной оценкой формулирование вопроса: «Что же здесь придумать?» (9'55"— 10'5"). По-видимому, постановка такого общего вопроса связана с отрицательной оценкой субъектом результатов предшествующей деятельности: испытуемый на данном этапе не видит пути к достижению цели. Дополнительным подтверждением такого объяснения этого вопроса является отсутствие на уровне осязания взаимодействия, свидетельствующего о формировании нового замысла: испытуемый во время постановки вопроса фиксирует элемент Kpd5.
Возникновение такой большой по величине КГР и вербальная оценка объясняются, по-видимому, тем, что прежде происходило постепенное (по мере получения отрицательных результатов) накопление соответствующих их оценок на невербализованном уровне, отражающемся в осязательной и эмоциональной активности. И лишь при достижении определенной степени этих оценок возникает обобщенная оценка результатов как на невербализованном уровне (эмоциональная сфера, в частности), так и на уровне речи.
Предварительно можно заключить, что в процессе поисковой деятельности наблюдается этапность в формировании обобщенной отрицательной оценки. Обобщенная оценка, по-видимому, оказывается своеобразным регулятором протекающего поиска; она прекращает поиск в определенных замыслами направлениях или зо-
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Рис. 18. Эмоциональная активация, выражающая отрицательную эмоциональную оценку предшествующей деятельности
нах, тогда как локальная отрицательная оценка, невербализуе-мая, а имеющая место лишь на невербальном уровне, еще не обладает таким действием, чтобы прекратить поиск в каком-либо направлении.
Эмоциональная активация играет существенную роль в постановке испытуемым значимых с точки зрения достижения целей вопросов, регулирующих в дальнейшем протекание поисковой деятельности.
Развитие невербализованного смысла элемента, получающего последующую эмоциональную оценку, обусловливает не только постановку,   но   и   определенное  содержание  вопроса.
Так, при первичном обследовании ситуации испытуемый формули»
4'    47"                                        4'                50"
рует вопрос: «какие могут быть шахи белому королю?» Характерным в этом вопросе является то, что сама возможность угрозы белому королю в исходной ситуации представляется уже реальной и спрашивается лишь о средствах оказания угрозы («какие шахи?»).
Обращение к невербальному уровню показывает, что постановку рассматриваемого вопроса предваряет взаимодействие Jlf4— Kpb4 (4'45"—47"), в котором получает отражение невербализо-ванный смысл элемента JIf4— черная ладья может оказать угрозу белому королю, так как находится с ним на одной горизонтали. Вслед за установлением взаимодействия возникает (на 4'47") эмоциональная активация (КГР = 2,2). Таким образом, сама постановка и содержание вопроса обусловлены в данном случае развитием невербализованного смысла элемента и последующей эмоциональной оценкой его; формулирование вопроса подготавливается деятельностью на невербальном уровне.
В ходе формирования конкретных попыток формулируются вопросы, направленные на выяснение функций элементов. В том слу-
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чае, если элемент оказывается значимым с точки зрения достижения цели, постановке вопроса о его функции предшествует развитие невербализованного смысла элемента и эмоциональная оценка его. Так, при формировании первой попытки невербализованный смысл nf5 состоит в том, что этот элемент перекрывает угрожающее действие белой ладьи на черного короля (взаимодействие Jlh5— nf5 в интервале 5'30"—31"); на 5'31", сразу же вслед за взаимодействием, возникает эмоциональная активация (КХР = 2,7); и лишь только затем (5'35"—40") формулируется вопрос о функции данного  элемента:   «Зачем   эта   пешка?»
Рассмотренные примеры показывают, что эмоциональная активация, возникающая на основе развития невербализованных смыслов элементов, имеет существенное значение в формулировании вопросов, выполняющих важную роль в регуляции последующего протекания процесса мыслительной деятельности.
После рассмотрения некоторых общих закономерностей возникновения и влияния эмоциональной активации на процесс решения задачи остановимся на той функции, которую выполняют эмоцир-нальные реакции при формировании и реализации попыток, а следовательно, при формировании промежуточных планов и окончательного плана решения задачи. Соответствие замысла промежуточной цели, как следует из экспериментальных данных, оценивается эмоционально. При этом замысел попытки возникает и формируется на невербальном уровне. Эмоциональная активация выделяет, фиксирует замысел попытки (конкретное взаимодействие) среди других взаимодействий элементов ситуации.
Последующий поиск в попытке состоит в образовании или формировании операциональных смыслов элементов и в результате этого вьщеления таких характеристик элементов, которые могут выступать в качестве средств реализации замысла. Соответствие отдельной характеристики элемента содержанию замысла эмоционально предвосхищается в поисковой деятельности испытуемого.
Обсуждая вопрос о роли эмоциональной активации при выборе средства реализации, необходимо отметить, что в некоторых случаях эмоциональная реакция возникает лишь тогда, когда обнаруживается соответствие средства не только замыслу, но и характеристикам промежуточной и конечной цели. В тех же случаях, когда средство удовлетворяет только замыслу, эмоциональная реакция может и не возникать. По-видимому, это говорит о том, что эмоциональная активация выступает иногда в качестве такого механизма, который выделяет и оценивает из всей совокупности действия, согласующиеся не столько с тактическими задачами (замысел, попытка), сколько со стратегическими образованиями (промежуточная,   конечная   цель).
Как уже отмечалось, эмоциональная активация включена в процесс подготовки попыток, но этим функция эмоциональной активации не ограничивается. Экспериментальные данные показывают, что эмоциональная активация включена и в самый процесс
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реализации попыток. Так, если прогнозирование ответных действий за противника не было связано с возникновением эмоциональной активации, то формирование действия, непосредственно реализующего конечную цель, как правило, было связано с эмоциональным предвосхищением нахождения этого действия. В этих случаях эмоциональная активация предвосхищает соответствие искомого действия требованиям конечной цели, которые варьируют в зависимости от того или иного действия противника.
Таким образом, эмоциональная активация непосредственно включена в создание плана как перечня действий для достижения результата: при формировании первого действия эмоциональная активация возникает при соответствии замысла промежуточной цели и при соответствии средства реализации замыслу. Средство и выступает как первое действие в промежуточном и окончательном плане решения задачи. При формировании второго действия плана эмоциональная активация предшествует его нахождению и свидетельствует о соответствии действия требованиям  конечной цели.
Проведенный анализ экспериментальных данных выявил некоторые условия возникновения и развития эмоциональной активации, дополнил знание о функциях эмоциональной активации в процессе решения задачи, позволил также рассмотреть вопрос о взаимоотошении эмоциональной активации с другими компонентами мыслительной деятельности. Было показано существование связи между типом соотношения компонентов умственной деятельности и функций эмоциональной активации. Констатирующая оценочная функция связана с таким соотношением, когда эмоциональная активация возникает уже после установления взаимодействия в осязании и вербализации соответствующей характеристики элемента. Напротив, предвосхищающей оценочной функции эмоциональной активации соответствует такое соотношение, когда эмоциональная активация опережает установление взаимодействия на уровне  осязания и вербализацию некоторого свойства.
Было прослежено, как происходит подготовка эмоциональной активации в процессе развития смысла элемента, и установлено, что эмоциональная активация возникает на том этапе, когда операциональный смысл элемента начинает соответствовать характеристикам конечной цели. Причем такое соответствие может быть не только прямым, но и опосредованным замыслом или промежуточной целью, в содержании которых заключены требования конечной цели.
В процессе поиска решения эмоциональная активация выполняет регулирующую функцию. Эта функция проявляется в том, что эмоциональная активация, выделяя определенное смысловое образование, затем обеспечивает непосредственное его использование в дальнейшей деятельности. Регулирующая функция эмоциональной активации проявляется также в разной субъективной оценке действий, достигающих конечной цели, и действий, которые реализуют лишь некоторые характеристики конечной цели.
Сопоставление экспериментальных данных позволило установить, что возникновение эмоциональной активации подготавливается развитием невербализованных смыслов элементов ситуации. Последующее нарастание эмоциональной активации также обусловлено дальнейшим развитием невербализованных смыслов элементов. Было экспериментально установлено, что в основе явления кумуляции эмоций (т. е. возникновения новой эмоциональной реакции большей величины) лежит процесс развития невербализованных смыслов элементов, протекающий в форме многократного переобследования одних и тех же элементов ситуации.
В ходе анализа была выявлена существенная роль эмоциональной активации в формулировании испытуемым некоторых вопросов, оказывающих регулирующее влияние на дальнейшее протекание мыслительного процесса.
Можно, по-видимому, заключить, что, выполняя существенную роль в подготовке формулирования некоторых вопросов, эмоциональная активация опосредованно (через вопросы) оказывает регулирующее влияние на протекание мыслительного процесса.
Был рассмотрен вопрос о роли отрицательной эмоциональной активации в процессе решения задачи. Выдвинуто предположение об этапности формирования обобщенной отрицательной оценки. Показано, что такая оценка является регулятором поиска — она прекращает поиск в некоторых направлениях. При этом такой регулирующей функцией обладает только обобщенная оценка, получившая отражение в речи. Напротив, локальные отрицательные оценки, имеющие место лишь на невербальном уровне, неспособны прекратить поиск в каком-либо направлении.
В ходе анализа было установлено, какую функцию выполняет эмоциональная активация при формировании и реализации попытки решения задачи, другими словами — какова роль эмоциональной активации в деятельности планирования. Показано, что соответствие замысла попытки промежуточной цели эмоционально окрашивается; установлено, что соответствие характеристики элемента содержанию замысла также эмоционально оценивается.
В некоторых случаях одного соответствия замыслу некоторой характеристики элемента оказывается недостаточно для возникновения эмоциональной активации. Необходимо еще соответствие характеристикам промежуточной и конечной цели. В таких случаях эмоциональная активация выполняет роль механизма, который выделяет и оценивает действия, согласующиеся со стратегическими (промежуточная цель, конечная цель), а не с тактическими (замысел) задачами.
Эмоциональная активация включена и в процесс реализации попытки. Она предвосхищает соответствие того или иного действия требованиям конечной цели и обусловливает выбор объективно верного действия. Не только образование, таким образом, но и само развитие мысли теснейшим образом связано с эмоциональной активацией.
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ОБ ОДНОМ ПОДХОДЕ К  ИССЛЕДОВАНИЮ МЫШЛЕНИЯ   КАК ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ЛИЧНОСТИ
Одной из важнейших психологических проблем является изучение мышления как деятельности личности. Под этим обычно понимают изучение влияния на протекание деятельности системы отношений, мотивов, установок, позиции, занимаемой субъектом [103]. Хотя это мнение разделяется многими отечественными психологами, конкретное экспериментальное исследование «личностного аспекта» или «личностного компонента» мышления наталкивается на большие методические трудности.
Очень продуктивным оказался метод патопсихологических исследований, успешно разрабатываемый в последние годы Б. В. Зей-гарник и ее сотрудниками [32]. В поисках новых методов экспериментального анализа личностной обусловленности мышления мы пошли по пути использования техники гипноза для изучения некоторых особенностей умственной деятельности человека в условиях «варьирования» фактора личности. Основанием для такого варианта исследований послужило то обстоятельство, что еще в работах старых гипнологов опыты с внушением более ранних возрастов жизни данного человека или внушением образа другого человека трактовались как опыты с активным изменением личности гипнотизируемого человека. Нужно отметить, что целый ряд феноменов, выявленных с помощью техники гипноза, прочно «связан» с некоторыми классическими психологическими проблемами. Например, факты постгипнотического внушения справедливо рассматривались как доказательство наличия неосознаваемой психической регуляции деятельности.
1. Общая характеристика мышления в гипнотическом состоянии
Первая проблема, с которой сразу же сталкивается исследователь, пытающийся использовать технику гипноза для изучения умственной деятельности человека, связана с самой общей характеристикой самого состояния психической деятельности в гипнозе, этом довольно необычном («экстремальном») состоянии. Обсуждение этой проблемы определяет стратегию дальнейших поисков.
Может сложиться впечатление, что сама по себе постановка вопроса об изучении мышления в гипнозе является искусственной, так как авторы многих книг и брошюр последних десятилетий постоянно воспроизводят формулу, в соответствии с которой глубокие стадии гипноза характеризуются тем, что «вторая сигнальная система выключена, кроме пункта раппорта» [106, стр. 153]. Естественно предположить, что в таком состоянии испытуемый в лучшем случае пассивно выполняет команды гипнотизера и едва ли способен к самостоятельному творческому мышлению. Известно также,
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что некоторые гипнологи (например, Мейнерт) утверждали, что гипноз — это аналог слабоумия («искусственное слабоумие») [см. 106, стр. 67].
Действительно, представление о гипнозе как разновидности сна («частичный сон») широко распространено [106]. Однако этой точке зрения о торможении, «выключении» второй сигнальной системы противоречит ряд ранее описанных фактов.
Во-первых, известно, что в глубоких стадиях гипноза испытуемые способны выполнять неопределенные инструкции (типа «сделайте что-нибудь странное»), что возможно только при конкретизации, дополнении этих инструкций активной мыслительной деятельностью испытуемых.
Во-вторых, известно, что некоторые задания выполняются испытуемыми только при их обосновании (например: «Выплесните воду из стакана, так как начался пожар»), что требует усвоения словесно    формулируемых    причинно-следственных     отношений.
В-третьих, еще Ахом была показана возможность увеличения в гипнотическом состоянии умственной работоспособности человека, определяемой по показателю скорости сложения цифр.
Наряду с этими психологическими данными накапливаются сведения и о физиологических фактах. Оказалось, что ЭЭГ в- гипнозе может совсем не напоминать картину обычного сна. Чехословацкие ученые У. Хорзай и С. Карточвил [148] пришли к выводу, что факты активного гипнотического состояния, в котором поведение человека по внешним признакам не отличается от бодрствования, не находят своего объяснения в теории гипноза как сна. Дело, кстати, «осложняется» изменением взглядов на природу самого сна. Таким образом, в настоящее время есть все основания считать, что само гипнотическое состояние (сомнамбулическая фаза) не является однородным, что состояние, напоминающее обычный «сон», есть лишь один и   вариантов гипнотического состояния.
В основу настоящего исследования положен описанный ранее одним из авторов [93] факт возможности у ряда испытуемых внушать в глубоком гипнотическом состоянии другую (известную им) личность, создавать активное деятельное состояние. В этом состоянии (при внушении, например, личности известного художника) испытуемые могли сосредоточенно рисовать с натуры. Была обнаружена более быстрая обучаемость в гипнотическом состоянии по сравнению с контрольной группой. Результаты этого обучения закреплялись и проявлялись в бодрствующем состоянии [96]. Подробнее эти факты описаны ниже.
Эти исходные наблюдения и позволили нам предпринять специальное изучение мыслительной деятельности человека в глубокой стадии гипноза. На данном этапе нас интересовал вопрос о том, имеют ли место изменения мышления в глубоких стадиях гипноза? Если имеют, то какие именно? Есть ли основания утверждать что человек ведет себя как «мыслящий автомат»?
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Вопрос о реальности многочисленных фактов глубоких изменений психической деятельности человека в гипнотическом состояний в настоящее время уже перестал быть дискуссионным, хотя нелишне напомнить, что еще несколько десятков лет тому назад в некоторых странах предлагалось «запретить даже печатать о случаях гипноза» [70, стр. 430]. Что касается изучения мышления, то нам не известны детальные исследования именно в этом направлении.
Использовались основные методики клинико-психологической оценки нарушений мышления, осуществлялось наблюдение за поведением и общением испытуемых в ситуации эксперимента. Испытуемым, умеющим играть в шахматы, давались для решения шахматные задачи-двухходовки. В этих опытах регистрировались время решения задачи, спонтанные высказывания по ходу решения, а в контрольном опыте — рассуждение вслух при решении задачи.
Сопоставление деятельности испытуемого в гипнотическом и негипнотическом состояниях велось по нескольким линиям: а) скорость решения разных задач в прегипнотическом, гипнотическом и постгипнотическом состояниях, б) скорость решения одной и той же задачи в гипнотическом и постгипнотическом состояниях (такое сопоставление стало возможным благодаря спонтанной постгипнотической амнезии), в) скорость решения одной и той же задачи в прегипнотическом и гипнотическом состояниях (такое сопоставление было также возможным, поскольку в гипнотическом состоянии испытуемый не узнавал только что решавшуюся им задачу).
В опытах участвовало 4 испытуемых — студентов вузов. У всех отмечался генерализованный раппорт, легко внушались положительные и отрицательные галлюцинации. Отмечалась возможность активно, по собственной инициативе вступать в контакт с окружающими (в пределах заданной роли). По данным длительных клинических наблюдений в условиях психоневрологического диспансера у испытуемых не отмечалось отрицательных изменений психики в результате участия в такого рода опытах.
Результаты исследования и их обсуждение. Испытуемые, находящиеся в глубокой сомнамбулической стадии гипноза (внушался образ «Репина»), легко выполняли следующие задания: воспроизводили прослушанный короткий рассказ, давали описание сюжетных картинок и окружающих предметов, определяли и сравнивали понятия, правильно выполняли задание на исключение предметов («4-й лишний»), легко устанавливали простые и сложные аналогии между понятиями, формулировали переносный смысл пословиц, называли «любые 20 слов» (кроме наименований предметов, находящихся в комнате), самостоятельно составляли рассказы из заданных трех слов. Таким образом, оказалось, что решение как вербальных, так и наглядных задач доступно испытуемым и осуществляется в привычном темпе.
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Вместе с тем выполнение некоторых заданий вызвало у испытуемых характерные трудности. Так, на некоторые вопросы даются ответы: «Не знаю...», «не помню...» Например: «Как зовут Вашу мать?» — «Не помню...» При четком определении таких предметов и отношений, как «стол», «стул», «дружба», на вопросы «Что такое автобус? Метро?» даются ответы «не знаю...»Испытуемый утверждает, что не слышал о хоккее и футболе. Таким образом, на уровне речевого рассуждения испытуемых происходит «выпадение» конкретных знаний о некоторых предметах и явлениях, которые (по мнению испытуемого) либо не могли быть известны личности, образ которой внушался, либо должны быть известны этой личности, но не были известны испытуемому, участвующему в опыте.
Следовательно, воспроизведение конкретных знаний лимитируется как характером внушенного образа, так и прошлым опытом самого испытуемого. Показательны в этом отношении ответы на вопрос об имени матери («не знаю»). Важно отметить, что в этом случае испытуемый ие «заполняет» пробелов любым другим именем.
Аналогичные явления наблюдались при описании сюжетных картинок.
Иногда ответы испытуемых на «трудные» вопросы даются явно на основе рассуждения, логического вывода.
«В каком году Вы родились?» — «В 1854, так как сейчас 1870» (при внушении испытуемому говорили, что сейчас 1870 г. и ему 16 лет).
«Как зовут Вашего отца?» — «Ефимович... Ефим... отчество не помню» (имя отца реконструируется на основе своего отчества).
«Как сюда приехали?» — «Возможно, на извозчике, может быть,   пешком».
Ответы на многие вопросы о самом испытуемом даются в рамках заданного образа. Так, в ответ на просьбу назвать своих знакомых испытуемый перечисляет имена художников и писателей— современников Репина.
Специальный прием исследования заключался в создании конфликтных ситуаций, в которых испытуемый, находящийся в гипнозе, должен был объяснить видимое противоречие. Так, двум разным испытуемым внушался один и тот же образ («Репин»). Затем каждого испытуемого просили назвать свое имя. Поскольку оно оказывалось одинаковым, экспериментатор просил объяснить, кто же из испытуемых «действительно Илья Репин». Возникал спор, в ходе которого испытуемые активно отстаивали свою позицию друг  перед другом  и  экспериментатором.
Испытуемым также предъявляли и читали отрывки из газет, сообщавших о последних событиях. Дата (январь 1970) вызывала у испытуемых недоумение и вопросы типа: «Это что, научная фантастика?» Сообщение о полете человека на луну комментировалось либо: «Вы шутите?», либо: «Это фантастика?»
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Анализ рассуждений испытуемых при возникновении ситуаций, противоречащих тем, которые возможны в рамках внушенного образа, показывает, что рассуждения носят достаточно активный, развернутый и логичный характер, с самостоятельным привлечением ряда аргументов для «объяснения» возникающего противоречия.
Опыты с предъявлением шахматных задач показали, что их решение вполне возможно в изучавшемся состоянии. Более того, скорость решения задач (разных) в обычном и гипнотическом состояниях могла быть примерно одинаковой (4—5 мин.). Мы получили также близкие временные показатели решения одних и тех же задач в гипнотическом и постгипнотическом состояниях (10 и 9 мин. при решении задачи № 109 [121, стр. 56]. Сопоставление решения одних и тех же задач в прегипнотическом и постгипнотическом состояниях также выявило одинаковые временные показатели (9 и 9 мин. при решении задачи № 104 [121, стр. 54]. Вместе с тем нужно отметить, что в этой серии опытов задачи в гипнотическом состоянии иногда решались быстрее, чем в прегипнотическом (соответственно 5,5 и 2,5 мин. при решении задачи № 274 [121, стр. 124]),что, возможно, объясняется частичным «проскальзыванием» опыта решения данной задачи. Таким образом, мы имеем основания констатировать, что решение сложных мыслительных задач в гипнотическом состоянии может осуществляться, по крайней мере, с той же скоростью, что и в обычном состоянии.
Анализ структуры речевого рассуждения испытуемого, решающего задачу «вслух», показывает, что в ней представлены все те звенья, которые характерны для организации творческого процесса решения мыслительной задачи [115]: ориентировка в условиях задачи, формирование и изменение замысла решения, динамика попыток решения, оценки и переоценки этих попыток и ситуации в целом.
Решение задачи осуществляется как активный направленный поиск, заканчивающийся достижением определенного результата, без каких-либо следов «торможения».
Интересно отметить, что как временные показатели, так и структура рассуждения при решении задач могли меняться при внушении испытуемым образов разных личностей. Так, испытуемый Ю. К- (первый разряд по шахматам) решал задачу № 104 [121, стр. 54] в образе «Репина» значительно дольше (19 мин.), чем в прегипнотическом состоянии (9 мин.) и в гипнотическом состоянии, но в образе «Алехина» (9 мин.). Характерно изменение речевого рассуждения у этого достаточно сильного шахматиста. Так, в первом гипнотическом состоянии испытуемый на вопрос: «Увлекаетесь ли Вы шахматами? отвечает: «Играл, но не увлекался». При изучении условий предъявленной задачи (двухходовки) переспрашивает: «Белые ходят? В два хода мат? Обязательно в два хода, а если в три?» (Между тем для перворазрядника эти вопросы
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уже не существуют: любая задача двухходовка начинается ходом белых и должна быть решена именно в два хода). Описание ситуации по ходу ее анализа носит конкретный характер: «Странно... король в центре... у белых королева, а у черных нет... у белых преимущество...»
Совершенно иначе строится рассуждение во втором гипнотическом состоянии («Алехин»): «Ладья не проходит... все перекрывает... ферзь не несет здесь никаких функций». Если в первом случае конкретное перечисление, то во втором — функциональный анализ с четким обозначением конкретных функций («перекрытие»). Таким образом, в этом опыте эффективность решения задачи (время) оказывается прямо связанной с организацией самого процесса рассуждения, со структурой отношения испытуемого к задаче. Если и происходит замедление процесса решения задачи в гипнотическом состоянии, то это определяется не физиологическим процессом «торможения», а тем, какая именно структура деятельности задается внушением (косвенно,  через образ личности).
В специальном опыте изучалась возможность постгипнотического внушения испытуемому ложного замысла решения задачи. Предварительно было показано, что выполнение в постгипнотическом состоянии ранее внушаемых испытуемому «нейтральных» действий (перенести туфли из одной комнаты в другую) осуществляется даже при условии, что один из экспериментаторов пытался отговорить испытуемого, используя доводы типа: «Это неудобно», «Человек искать будет»... Испытуемый все же выполнил внушенное действие, разрешив «конфликт» тем, что оставил на месте взятого предмета записку: «Ваши туфли стоят под стулом направо от первой двери. Их там легко найти». В ответ на просьбу объяснить выполненное действие испытуемый в последующем словесном отчете сообщил: «Ну, какое-то желание... нужно и все... мне самому  странно...»
В шахматной позиции испытуемому указывалась фигура, ходом которой он, после выхода из гипнотического состояния, обязательно должен начинать решение задачи (на самом деле так задача не могла быть решена). Нас интересовало, можно ли экспериментальным путем создать у испытуемого «барьер», который сделает конкретную задачу вообще нерешаемой, или же испытуемый откажется от навязываемого, но неправильного действия. Опыт показал, что такого рода постгипнотическое внушение замедляет решение задачи (иногда в 2,5 раза), но не препятствует ее решению. Испытуемый начинает с внушенного ему действия, но затем после анализа ситуации и возможных последствий внушенного действия отказывается от него, комментируя: «Это ничего не даст...»Таким образом, в конечном счете результаты собственной исследовательской деятельности оказывают более сильное регулирующее влияние, чем внушенные оценки действий, но относительная трудность решения задачи, направленность первого этапа поисков могут быть изменены под влиянием гипнотического внушения .
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Выводы. 1. Описанные результаты позволяют утверждать, что по крайней мере для определенных стадий гипноза формула о «выключении второй сигнальной системы» не описывает действительного состояния высших корковых процессов.
2.  В активном гипнотическом состоянии возможно не просто осуществление умственной деятельности, но функционирование творческих продуктивных процессов, включающих формирование и коррекцию замысла, активный поиск и достижение объективно верного результата.
3.  Тот факт, что испытуемые успешно решали достаточно сложные задачи вербального характера (толкование пословиц, усмотрение аналогий) без каких-либо признаков визуализации и фрагментарности, позволяет сделать вывод о существенном отличии изучавшихся нами процессов от тех, которые имеют место в сновидениях, для которых как раз и характерны, по мнению большинства авторов, выше перечисленные признаки.
4.   Учитывая распространенность в настоящее время «автоматного» подхода к характеристике мышления человека, необходимо подчеркнуть, что точка зрения английского психофизиолога Кар-пентера, утверждавшего, что «гипнотик становится на некоторое время «мыслящим автоматом» [по 106, стр. 122], не находит поддержки в полученных нами данных. Напротив, есть все основания утверждать, что не только в обычном, но и в гипнотическом состоянии мышление человека не функционирует по принципу автоматов, даже таких сложных, какими являются ЭВМ.
Ранее проведенные исследования [115] показали существенное отличие процесса решения задач человеком от работы существующих автоматов. Теперь мы имеем право утверждать, что этот вывод справедлив и для изучавшихся нами стадий гипноза.
5.  Полученные данные еще раз показывают, что гипнотическое внушение является важным методом экспериментальной психологии. Меняя функциональное состояние испытуемого, объем актуализируемых знаний, значимость объектов и действий, можно управлять течением умственных процессов и анализировать их структуру.
2.   «Детское мышление»
Считая доказанным факт возможности активного деятельност-ного состояния человека в глубокой стадии гипноза, мы перешли к изучению возможностей направленного изменения умственной деятельности человека и проверке специфичности эффектов, получаемых в гипнозе. Нас интересовали двоякого рода изменения: при внушении раннего возраста и при внушении образа другого человека. Это и было (при всем различии механизмов) тем «варьированием» позиции личности, которое мы могли осуществлять в эксперименте, реализуя «личностный подход» в конкретно-экспериментальном плане.
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Процесс сохранения и воспроизведения прошлого опыта (образов, мыслей, аффективных следов, двигательных и интеллектуальных навыков интенсивно изучается в психологии. Обычно проводится различие между узнаванием (актуализацией опыта при воздействии ранее воспринимавшихся объектов) и воспроизведением (т. е. актуализацией опыта в отсутствие ранее воспринимавшихся объектов). Последнее бывает непосредственным и опосредованным,  непреднамеренным и намеренным.
Для психологии большой интерес представляет констатация факта и возможности изучения того «уровня» хранения прошлого опыта, который не проявляется ни в процессах узнавания, ни в процессах воспроизведения, имевших место в обычной жизни субъекта. Именно с анализом этого уровня и связаны гипнологические эксперименты, получившие в специальной литературе название опытов с внушенной «регрессией возраста», суть которых заключается во внушении испытуемому более раннего возраста и тем самым как бы временном «переводе» на другой (уже пройденный) этап развития личности.
Впервые факты гипнотической регрессии возраста были продемонстрированы известным психиатром Крафт-Эбингом в 1893 г., который считал, что в гипнозе возможно подлинное изменение личности человека, соответствующее внушаемому образу. Позднее К. И. Платонов [79] также квалифицировал как подлинную репродукцию переживаний, соответствующих 4, 6 и 10-летнему возрасту.
В качестве конкретных проявлений деятельности испытуемых автор упоминал представления, отношения к окружающему, интонацию голоса, характер речи, почерка и рисунка. При использовании тестов Бине-Симона К. И. Платонов получил результаты, соответствующие внушенному возрасту. Позицию подлинности вызываемых в гипнозе состояний поддерживают А. Форель [124], В. В. Спедневский [109], Труэ [156], Э. Фром [145].
А. Р. Лурия считает, что погрузив человека в гипнотическое состояние и внушив ему, что он снова переживает давно прошедшее время раннего возраста, например 5—7 лет, можно наблюдать, что человек начинает вести себя так, как он вел себя в раннем детстве: говорить с такими же интонациями, писать таким же почерком, как он писал в детстве, делать в письме такие же ошибки, какие он делал тогда. Есть все основания думать, что это не «разыгрывание детской ситуации, а реальное всплывание тех следов, которые отразились в раннем детстве и которые, казалось бы, исчезли» {59, стр. 13].
В поддержку возможности подлинности внушаемых в гипнозе состояний, имевших место в прошлом, свидетельствует реальность воспроизведения в гипнозе объективной симптоматики прошлых заболеваний:  гипнорепродукционная болезнь, по П. Т. Булатову
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и П. И. Булю  [12]. Эти симптомы не могли воспроизводиться без гипноза.
Косвенным свидетельством глубины переживаний в состоянии глубокого гипноза при возрастной регрессии являются данные болгарского исследователя Г. Лозанова [57], наблюдавшего появление декоординации движения глазных яблок при внушении периода новорожденности. Ни до, ни после эксперимента декоординации глазных яблок не наблюдалось. Не имела она места даже при прямом гипнотическом внушении: «Ваши глаза двигаются независимо друг от друга» (при этом, естественно, состояние внушенной новорожденности исключалось).
Однако Г. Лозанов [57 ] не исследовал помимо декоординации движения глазных яблок особенности внушаемого периода новорожденности в целом.
Группа других ученых, в том числе Ловенфельд [56] и некоторые современные исследователи полагают, что феномены гипнотического состояния есть более или менее «искусная игра».
Например, Сэрбин [155], Барбер Т. X. [139] считают, что при регрессии внушенных возрастов имеет место разыгрывание роли, представляемой гипнотиком о возможном поведении ребенка. Этой точки зрения придерживаются некоторые психологи, не занимающиеся специальными вопросами гипнологии.
Наконец, существует еще один взгляд на оценку описанных состояний, пытающийся объединить указанные позиции. В частности, оценивая точки зрения Крафта-Эбинга [46] и Ловенфельда [56] по поводу возможности внушения в гипнозе изменения возраста, А. О. Долин [26] писал, что если внушаемый возраст «активно» не отражен в деятельности индивида (вопрос идет о внушении возраста старческого или младенческого до осознания своего «я»), то испытуемый, используя свои познания и наблюдения из окружающей жизни, разыгрывает по внушению задание. При внушении пережитого возраста, где деятельность личности этого периода отражена в жизненном опыте, «облегчается оживление и воспроизведение тех целостных ситуаций, которые в свое время были отражены в высшей нервной деятельности индивидуума».
На основании своих экспериментальных данных Ф. П. Майоров и М. М. Суслова [64] писали, что явления, полученные при внушении в гипнозе возрастов 5, 14, 16, 36 лет, как будто бы представляют некоторый материал в пользу концепции «перевоплощения» Крафта-Эбинга, однако иногда проскальзывают элементы более позднего жизненного опыта, сохраняется комплекс соматических нервных импульсов действительного возраста и в связи с этим сохраняется моторика взрослого при внушении 1—2-летнего возраста. Резюмируя свои результаты, авторы пишут, что «перевоплощение» в том смысле, как его полагал Крафт-Эбинг [47], невозможно, и оценивают состояние внушенных возрастных изменений как «игру особого рода, после которой наблюдается амнезия».
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Современный американский исследователь Е. Хилгард [147] полагает, что в большинстве случав гипнотической регрессии возраста имеют место одновременно оба указанные явления. Он полагал, что при гипнотической регрессии часто бывает смешение переживаний подлинных с элементами игры.
Дискуссионность поставленных вопросов, таким образом, остается в силе и в наше время, однако вопрос реальности состояний, внушаемых в гипнозе, симуляции этого состояния или «особой» искусной игры должен быть связан с анализом природы гипнотического состояния в целом. Именно в связи с этой задачей мы вновь возвращаемся к анализу некоторых особенностей состояния испытуемых в гипнозе.
Необходимо также отметить, что авторы, защищающие реальность самих фактов возрастной регрессии, не исследовали принципиальную возможность разыгрывания (симуляции) детского возраста взрослыми людьми либо находящимися вне гипнотического состояния, либо вообще не поддающимися гипнозу, но способными к театральному искусству, что не давало возможности подтвердить или опровергнуть теорию гипноза как игры. Это в известной мере объясняет тот факт, что дискуссия о подлинности внушенной регрессии возрастов ведется и в настоящее время.
Неоднородность гипнотических состояний. Анализируя многие литературные источники, нельзя не отметить противоречивость не только выводов тех или иных исследователей, но, главное, значительное различие в полученных результатах. Возможно, противоречивость полученных результатов можно отнести за счет неоднородности сомнамбулической фазы гипноза. В основе предложенной нами условной классификации сомнамбулической фазы гипноза лежит возможность большего или меньшего изменения состояния сознания загипнотизированных при воздействии внушения. К первой группе мы отнесли испытуемых, которым в состоянии гипноза можно было внушить любые галлюцинации, не связанные с изменением самосознания, не затрагивающие «я» как целостной личности. У них не имеет места ни спонтанная, ни внушенная амнезия. Нам не удавалось вызвать у этих испытуемых возрастной регрессии.
Однако, по словам загипнотизированных, внушение простых галлюцинаторных простых феноменов (видение цветов, катание на лодке и др.) вызывало у них вполне адекватные ощущения, напоминающие реальные   [95].
У второй группы имелись возможности первой плюс возможность частичного воздействия внушением на самосознание. Например, при возрастной регрессии испытуемый может и не отрицать внушенный ему возраст, однако в его поведении будет заметно выражена неадекватность, «тормозность», неуверенность. Действительно, определяя свое состояние после гипноза, испытуемые сообщают, что испытывали странную раздвоенность: с одной стороны, они оставались как будто сами собой, с другой — как бы ощущали
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себя ребенком внушенного возраста. Свое состояние после гипноза испытуемые иногда оценивают как сновидение, похожее на обычный сон. У испытуемых этой группы после сеанса обнаруживалась частичная спонтанная амнезия, углублявшаяся при соответствующих внушениях.
Наконец, третья группа испытуемых отличалась полной и спонтанной амнезией на весь период гипнотического сеанса и элементами визуально адекватной формы поведения, соответствующего внушаемому в гипнозе возрасту. Испытуемый может самостоятельно проявлять активность, вступать в беседу с кем-либо с позиции внушенного образа, даже иногда не подчиняться приказам гипнолога, если считает это ситуационно возможным. Если специальными внушениями испытуемым предоставить возможность вспомнить небольшой отрезок из своих переживаний во время гипнорепро-дукции, то они всегда сообщают; что безусловно чувствуют в состоянии гипноза себя ребенком. Аналогия со сновидениями в этот период не возникает.
Таким образом, различие между первой, второй и третьей группами испытуемых, как уже говорилось, состоит в степени адекватности реакции на внушение.
Характеристика сложных психических процессов. Нами было также проведено исследование рисунков испытуемых 2-й и 3-й группы, которые они делали в гипнотическом состоянии, когда им внушался пятилетний возраст и давалось задание нарисовать «дядю». Полученная серия рисунков сравнивалась с контрольной, сделанной до гипноза, когда испытуемым предлагалось сыграть образ пятилетнего ребенка и сделать при этом также рисунок «дяди». Кроме того, была сделана серия рисунков с аналогичным заданием в одном из московских детских садов детьми действительно пятилетнего возраста.
Анализ полученных результатов свидетельствует, что испытуемые 3-й группы по шкале внушаемости нашей квалификации дают рисунок, не отличающийся от рисунков действительно пятилетних детей из детского сада. Это было четко проиллюстрировано не только смысловой интерпрегациеи заданного рисунка, но и самой формой изображения: взрослые испытуемые в гипнозе почти всегда рисовали только одной линией, не исправляя и не меняя сделанного, что характерно именно для раннего детского возраста.
Рисунки испытуемых второй группы с менее глубоким гипнозом демонстрировали приближение к пятилетнему возрасту лишь частично, с проскальзыванием в понимании смысла рисунка и его оценки с позиции своего истинного возраста. В некоторых случаях имело место исправление линейных решений и накладывание одной линии на другую.
Когда испытуемым обеих групп предложили сыграть образ пятилетнего ребенка, но уже без гипноза, и в бодрствующем состоянии сделать рисунок «дяди» (опыт ставился до гипноза и пос-
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Рис. 19. При внушении 5-летнего возраста
Рис. 20. При произвольной имитации возраста без гипноза
ле гипноза), рисунки испытуемых как второй, так и третьей группы не соответствовали рисункам пятилетних детей (рис.  19, 20).
Экспериментальные исследования интеллектуальной деятельности. Целью исследования было более тщательное изучение изменений психической деятельности, происходящих при внушении детского возраста, и проверка принципиальной возможности (или невозможности) симуляции взрослыми испытуемыми, не поддающимися гипнозу, характерных особенностей умственной деятельности ребенка. Это исследование было проведено Н. А. Березан-ской.
Эксперимент проводился следующим образом: пяти взрослым испытуемым внушался возраст пяти лет и предлагались задания, достаточно хорошо опробированные в детской психологии. Были использованы задачи Пиаже на сохранение дискретного и непрерывного количества, вопросы Пиаже, направленные на выяснение представления о мире и жизни у ребенка, исследованы суждения об отношении (тест «братьев»), описания картинок, определения понятий, была применена методика сравнения непосредственного и   опосредствованного   запоминания   (по   А. Н. Леонтьеву).
Затем испытуемые выводились из гипнотического состояния и им давалось задание выполнить те же тесты, которые они выпол-
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няли в гипнозе, с инструкцией представить себя пятилетним ребенком и дать такие же ответы, которые обычно дают дети этого возраста.
Такая процедура исследования стала возможной благодаря спонтанной постгипнотической амнезии на весь период гипнотического сеанса.
Одновременно данные, полученные в гипнозе, сравнивались с результатами экспериментов, проведенных на группе артистов детского театра. Артисты должны были выполнить те же задания, как можно лучше играя роль пятилетнего ребенка.
Для участия в наших экспериментах были специально отобраны испытуемые, дающие самую глубокую гипнотическую реакцию, в возрасте от 19 до 28 лет, разного образования, не знакомые с психологической литературой по этому вопросу.
Включение в эксперимент группы артистов детского театра (5 человек) было вызвано необходимостью анализа существования адекватной имитации взрослым человеком особенностей интеллектуальной деятельности ребенка. При этом мы руководствовались гипотезой, что люди этой профессии обладают наиболее выраженной способностью симулировать детское поведение. Все испытуемые этой группы были абсолютно не воспримчивы к гипнозу.
Результаты. Для исследования сохранения дискретного количества перед испытуемым выкладывался ряд из 5 крупных квадратов, а под ним такой же длины ряд из 8 кругов меньшего размера. Все испытуемые сказали, что количество квадратов и кругов одинаково. После этого на глазах испытуемого ряд из квадратов раздвигался и длина его становилась больше, чем длина ряда из кругов. Теперь все испытуемые считали, что квадратов больше. Затем
2  квадрата убирались и перед испытуемыми оставались ряды из
3 квадратов и 8 кругов, причем длина ряда из квадратов была больше длины ряда из кругов и, следовательно, «плотность» (т. е. соотношение между пустым пространством и пространством, заполненным фигурами) первого ряда оказалась намного меньше «плотности» второго. Такая «разреженность» ряда из квадратов, несмотря на его большую длину, дала испытуемым основание для заключения о том, что «теперь кружочков больше». В последнем случае длина рядов и количество элементов в ряду были одинаковы (6 штук), но все испытуемые признали, что квадратов больше, ориентируясь, так же как и в предыдущем случае, на «плотность» ряда.
Так, испытуемые, которым внушен возраст 5 лет, при определении равенства двух рядов по количеству составляющих их элементов ориентировались на 2 параметра ряда — его длину и «плотность». Причем, если плотность рядов была примерно одинакова, то определяющей являлась длина, и, наоборот, если длина рядов соответствовала друг другу, то существенной для суждения о равенстве элементов в ряду оказывалась плотность. Эти результаты
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полностью согласуются с данными Ж.  Пиаже,   полученными на детях 5—6-летнего возраста.
Сохранение непрерывного количества исследовалось также по методике Ж- Пиаже. Перед испытуемым стояли два одинаковых сосуда, наполненных равным количеством жидкости. На вопрос экспериментатора: «Где больше воды?» испытуемые отвечали, что в обоих сосудах воды поровну. Затем у них на глазах жидкость из одного из сосудов переливалась в другой сосуд со значительно меньшей площадью основания и снова задавался вопрос: «Где больше жидкости?» Вот примеры ответов испытуемых.
Испытуемый Н.\ «Здесь больше (показывает на узкий сосуд). Тут вот сколько много водички (показывает на высокий уровень воды), а тут мало (показывает на низкий уровень воды в широком сосуде)».
Испытуемый Т.: «Вот больше (показывает на низкий сосуд)».— «Почему?» — «Потому что тут много».
Эксперименты, проведенные Ж. Пиаже, показывают, что у детей пятилетнего возраста отсутствует сохранение непрерывного количества. О количестве жидкости дети судят только по одному параметру, по высоте жидкости в сосуде. Два других фактора — длина и ширина сосуда, влияющие на объем жидкости, не учитываются детьми. Такие же результаты получены нами на 5 взрослых испытуемых, находящихся в глубоком гипнотическом состоянии при внушении возраста 5 лет.
Для исследования суждения об отношении нашим испытуемым задавались вопросы, заимствованные из работы Ж. Пиаже, посвященной этой проблеме. Испытуемые должны были ответить на следующие вопросы.
1.  Сколько у тебя братьев? А сестер? (допустим, что у испытуемого имеется брат Н. и сестра М.). Сколько братьев у Н.? А сестер? Сколько братьев у М.? А сестер?
2.  Сколько братьев имеется в семье? А сестер? Сколько всего братьев и сестер в семье?
3.  Что такое брат (или сестра)?
Ответы испытуемых были очень близки к результатам, описанным  Пиаже.
Вот некоторые примеры. Испытуемый   Т-я
1.  Сколько у тебя братьев?—Два, Миша и Коля. А сестер? Одна сестра — Валя.
Сколько братьев у Коли? — Один, Миша. А сестер?— Одна — Валя.
Сколько братьев у Вали?— Два, Миша и Коля. А сестер? Нет.
2.  Сколько братьев в семье?— Два. Назови их.— Миша и Коля. А сестер? Одна, Валя. Сколько всего братьев и сестер в семье?— Три. А ты? А я Толя. А ты брат Вале?— Нет. А она тебе сестра?— Да.
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3. Что такое брат? Это маленький мальчик, мы вместе спим. Испытуемая О.
1.  Сколько у тебя сестер?— Одна, Люда. А сколько братьев? — У меня нет братьев. Мне мама обещает, обещает купить, а сама не покупает. А у Люды есть сестра? Нет. А ты ей сестра?— Не знаю.
2.  Сколько сестер в семье?—Две, я и Люда.
3.  Что такое сестра?—Это девочка, мы вместе играем и гуляем. И она меня на санках катает.
Таким образом, испытуемые, которым внушен возраст 5 лет, так же как и дети этого возраста, не могут правильно ответить на вопросы, требующие некоторого отрешения от собственной или непосредственной точки зрения с тем, чтобы стать на чужую точку зрения. Это свойство детского мышления, по мнению Пиаже, является следствием других особенностей ребенка, присущего ему эгоцентризма, синкретизма, неспособности к синтезу и нечувствительности к противоречиям *. Поэтому в наших опытах и в опытах Ж. Пиаже самым трудным оказался первый вопрос, который в большей мере, чем все остальные, требует отказа от своей точки зрения и принятия точки зрения другого человека, а также понимания «взаимности» отношений, т. е. признания того факта, что «если я тебе брат, то и ты мне брат».
Что касается второго вопроса, то он оказался легче предшествующего как для наших испытуемых, так и для испытуемых Пиаже.
Правильное определение понятий «брат» (или сестра) должно содержать в себе идею, что для того, чтобы имелись брат и сестра, нужно, чтобы в одной семье, у одних родителей было по крайней мере двое детей. Только в одном из пяти ответов эта идея присутствовала.
Испытуемый Т. «Сестра — это когда у мамы две дочки, они одинаковые».
Все остальные определения понятий «брат» или «сестра» не включали в себя этого существенного момента и основывались на  конкретных,  ситуационных признаках.
Следовательно, результаты исследования суждений об отношении у испытуемых в глубоком гипнозе полностью сопадают с данными, полученными на детях Ж- Пиаже.
Другие исследования Ж- Пиаже показали, что характерной особенностью детского мышления является синкретизм, который связан почти со всеми представлениями и суждениями ребенка 7—8 лет. Два явления, воспринятые одновременно, сразу же включаются в схему, которая актуализируется сразу же, как только ставится какая-нибудь задача  по поводу одного или другого из
1 Мы не останавливаемся здесь на критическом анализе теории Пиаже, так как в нашу задачу входило лишь обнаружение существования самих «феноменов Пиаже» у взрослых в специфическом состоянии.
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этих явлений. В результате этого объективные причинно-следственные связи в мышлении ребенка подменяются субъективными связями, существующими в восприятии. Для выявления этого свойства детской мысли Ж- Пиаже предлагал детям вопросы относительно причинных зависимостей в окружающем нас физическом мире. Например: «Почему солнце не падает?», «Почему луна не падает?» Ответом у детей в возрасте 5—6 лет чаще всего служило указание на другие свойства этого предмета — величину, расположение, функции и т. д., связанные в восприятии в одно целое. Эти же вопросы мы задавали испытуемым, находящимся в сомнамбулической стадии гипноза. Трое из пяти испытуемых дали ответы, аналогичные ответам детей.
Испытуемая О. «Почему солнце не падает?» — Потому что большое.
Испытуемый Т. «Почему луна не падает?» — Потому что звезды.
Испытуемый М. «Почему солнце не падает?»— Потому что светит.
Два других испытуемых дали более «рациональное» объяснение.
Испытуемый Т-я. «Почему солнце не падает?» — Потому что оно к звездочкам привязано. «А почему звездочки не падают?» — А они на небе держатся крепко. Я один раз видела, как звездочка с неба упала.
Испытуемый С. «Почему луна не падает?» — Ее прибили. «А кто ее прибил?» — Дядя с самолета.
Основываясь на результатах этого опыта и экспериментальных данных Пиаже, можно сказать, что представление о мире и причинных зависимостях в нем у наших испытуемых оказалось сходным с представлением о мире у детей 5—6 лет.
Одна из работ Ж. Пиаже посвящена исследованию представлений о жизни ребенка. Оказалось, что понятие «живой» развивается и проходит ряд стадий.
На первой стадии живым считается все, что может действовать и приносить пользу людям, «ножницы живые, потому что они режут; солнце — потому что светит». Такое представление о жизни характерно для детей от 3 до 5 лет.
На второй стадии представление о жизни связано с движением. Объект живой, если он движется. В это время речка, ветер, колышущиеся деревья, поезд, машина и множество других предметов воспринимаются ребенком как живые. Но разные объекты обладают этим свойством в разной степени. Можно спросрть: «Что более живое — ветер или деревья?», и окажется, что ветер «живее» деревьев, а деревья «живее» горы.
В возрасте 9—10 лет дети переходят на следующую, третью, стадию. Здесь жизнь — это способность к самодвижению, к движению, побуждаемому внутренними свойствами, без воздействия внешних импульсов.
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Чтобы выяснить, как представлена категория «живой» у испытуемых, которым внушен возраст 5 лет, мы задавали им такие же вопросы, которые предлагал детям Пиаже.
Испытуемый Т.
—  Речка живая? — Да, она по камешкам бегает.
—  Гора живая? — Нет, она стоит, стоит и все.
—  Поезд живой? — Да, он людей возит. Испытуемый М.
—  Солнце живое? — Да. — «Почему?» — Оно утром приходит, а   вечером   уходит  спать.
—  Дерево живое? — Оно иногда живое, а иногда нет.
—  Огонь живой? — Да, он бежит, бежит и все съедает. Испытуемая, О.
—  Луна живая? — Нет. Она светит плохо. Она совсем не нужна. У нас фонари есть.
—  Что более живое — ящерица или ветер?
—  Я не знаю, что такое ящерица.
—  А что более живое — кошка или ветер?
—  Я знаю сказку про ветер, про мороз и про месяц. Они все братья   и  в   избушке  жили.   Ветер   живой.
Ответы испытуемых показывают, что понятие жизнь, свойство предмета «быть живым» связано с его способностью к движению и действию, что характерно, как следует из опытов Пиаже, для детей   5—7  лет.
Следующей была применена методика сравнения непосредственного и опосредствованного запоминания, предложенная А. Н. Леонтьевым. В основе ее лежит идея, что суть развития памяти человека состоит в переходе от натурального запоминания к приемам запоминания опосредствованного, заключающегося в том, что оно совершается с помощью вспомогательных, безразлично, внутренних или внешних, стимулов-средств. Опыт состоял из двух серий. В первой серии испытуемым прочитывался ряд из 15 слов с интервалами между словами около 3 сек. и непосредственно после этого предлагалось  воспроизвести  его.
Во второй серии испытуемым предлагалось пользоваться для запоминания коллекцией из 30 картинок (карточек лото), которые располагались на столе перед испытуемым в начале опыта. Испытуемому давалась следующая инструкция: «Когда я назову слово, посмотри в карточке, выбери и отложи такую карточку, которая поможет  тебе припомнить  слово».
Результаты, полученные А. Н. Леонтьевым, показывают, что отношение запоминаемых слов из первой и второй серий не является постоянным, оно изменяется в зависимости от возраста испытуемого.
У дошкольников младшего возраста вторая серия характеризуется величиной а, лишь сравнительно немного превышающей соответствующую величину первой серии; однако вместе с дальнейшим достаточно  быстрым   развитием   запоминания,   опирающегося   на
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внешние знаки, запоминание без помощи карточек развивается более медленно, и различия в их показателях довольно энергично возрастают б, в Начиная с этой группы в (учащиеся 1—2-х классов в возрасте 7—12 лет), показатели обеих серий начинают, наоборот, приближаться друг к другу, и разница между ними все более и более сглаживается г, д, е.
У всех испытуемых непосредственное запоминание и запоминание, опирающееся на внешние стимулы, находятся приблизительно на одном уровне, т. е. введение дополнительных стимулов — средств не приводит к значительному увеличению объема запоминаемого материала, как это происходит у нормальных взрослых испытуемых. Среднее арифметическое количество слов, удержанных в памяти при непосредственном запоминании, равно 4,8, при опосредствованном — 5,8. Эти данные полностью соответствуют результатам, полученным А. Н. Леонтьевым на детях 5—6 лет.
Интересно отметить, что во второй серии два слова — труд и урок оказались очень трудными для опосредования.
Трое испытуемых вообще не сумели подобрать картинки для слова «труд», так как они уверяли, что не знают значения этого слова. Два других адекватно подобрали картинки (лопата, топор), но не смогли по ним правильно воспроизвести предъявленное слово.
Для слова «урок» двое испытуемых не нашли подходящей картинки, так как тоже говорили, что не знают значения этого слова. Другие испытуемые так восприняли это слово:
Испытуемый Т-я сказал: «Урок — это неинтересно. Я его помнить   не  хочу».
Испытуемый М. «Я урок не хочу. Я учиться не пойду. Я летать буду».
Таким образом, введение в процесс запоминания внешних признаков-стимулов у наших испытуемых не улучшает существенно процесс запоминания, что, как показано А. Н. Леонтьевым, характерно для детей только младшего дошкольного возраста.
В следующем опыте мы предложили нашим испытуемым определить несколько понятий, т. е. ответить на вопрос: «Что такое стол, кошка, лошадь, солнце, гора?»
В  качестве примеров можно привести некоторые ответы.
Испытуемая, О. «Это вот стол (показывает на стол). Я кушаю на нем. Еще рисую. И маме помогаю посуду мыть». «А лошадь — у нас вот есть такой дом, конюшня называется. Недалеко от дома. Там много лошадей. Там дяди возят сено, и все там возят и возят».
Испытуемый М. «Стол — мы на нем едим». «Кошка живет у нас в доме и царапается, и мяукает. Серый и за бумажкой бегает. Мг с  ним   играем».
Испытуемый Т. «Солнце светит. Когда днем оно есть, то светло». «Гора — мы с горки зимой на санках катаемся».
1во
Как видна из приведенных примеров, испытуемые определяют предметы по их конкретным, ситуационным признакам. Чаще всего определение дается через действие, которое может произвести этот объект, или через действие, которое можно выполнить с помощью данного объекта, в то время как адекватное определение понятия требует отнесения его к более общему, родовому классу явлений и выделения его существенных признаков, отличающих его от других  явлений этого класса.
В нашем эксперименте были получены только конкретные функциональные определения понятий, что характерно для детей дошкольного   и   младшего   школьного   возраста.
Описание детьми сюжетных картинок было тщательно изучено немецким психологом В. Штерном. Он показал, что возраст испытуемых значительно влияет на качество восприятия и описание картинки. Так, дети 3—5 лет чаще всего просто перечисляют изображенные на рисунке предметы. Дети более старшего возраста обычно называют предмет и действие, выполняемое этим предметом. Предложения, употребляемые в этом возрасте, состоят из двух членов — подлежащего и сказуемого. В младшем школьном возрасте больше внимания уделяется качествам предмета, о котором идет речь. Включаются оценочные моменты. Ребенок начинает пользоваться распространенными предложениями с определениями и  обстоятельствами.
Для исследования вербального мышления испытуемых, находящихся в гипнозе, им предлагалось как можно подробней описать три следующие картины: В. М. Васнецова «Аленушка»; О. В. Тихомировой «Русская сказка»; Ю. П. Кучач «В субботу».
Все испытуемые очень живо и эмоционально""реагировали на это  задание.
Все описания картинок, данные нашими испытуемыми, в основном ограничиваются обозначением предметов, изображенных на картинке, и действий, выполняемых ими. Типичным ответом на картину Васнецова «Аленушка» было такое предложение: «Девочка сидит и в водичку смотрит». Только один из испытуемых обратил внимание на грустное настроение этой девочки: «Она плачет, потому что в лесу заблудилась». В то время как эта же картина описывается взрослыми испытуемыми в нормальном состоянии совершенно иначе. Обычно прежде всего дается сюжет сказки, которая легла в основу этой картины. Испытуемые говорят, что эта картина написана по мотивам известной русской сказки. Здесь изображена Аленушка, она потеряла своего любимого братца Иванушку и поэтому сидит, пригорюнившись, на берегу озера в лесу и думает, как ей найти Иванушку; т. е. при описании картины они учитывают не только момент, который запечатлен художником, но и то, что ему предшествовало, что привело к данной ситуации. В центре их внимания именно настроение Аленушки, а не ее действия, для них не важен тот факт, что она сидит и смотрит в воду, гораздо существеннее, что она опечалена, что она горюет.
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Такие же различия выявились и в описании двух других картин, данных испытуемыми в состоянии гипноза при внушении возраста 5 лет и используемыми в нормальном состоянии.
Загипнотизированные испытуемые описывают картину Тихомировой  «Русская  сказка»  следующим образом.
Испытуемый С. «Тетя читает. Цветы, окно».
Испытуемый Т-я. «Девочка книжку смотрит».
Испытуемый М.   «Тетя картинки смотрит» и т. д.
Ни один из пяти испытуемых не отметил, что девочка читает книгу с большим интересом, что она вызывает в ней приятные чувства и воспоминания. Основным же в рассказах испытуемых в обычном состоянии была именно эта сторона содержания картины. Все они отметили, что девочка улыбается, значит книга забавная, интересная. Многие указали место и время действия — «это^деревня, крестьянская хата, скорее всего лето, у девочки каникулы» и т. д.
Описывая картину Кучич «В субботу», испытуемые в обычном состоянии сначала старались представить ситуацию в целом и лишь затем останавливались на отдельных деталях картины. Начало большинства ответов совпадает: «Это большая крестьянская семья в выходной день. Все пришли из бани, собираются пить чай» и т. д. И только потом они переходили к описанию отдельных лиц картины: «Вот эта женщина несет самовар. Эта расчесывает волосы. Девочка что-то пьет из чашки, на лавке кошка» и т. д.
Испытуемые в состоянии гипноза не давали общего определения ситуации, изображенной на картине. «Главным героем» для них была кошка, с нее они и начинали свой рассказ.
Испытуемый М. «Ой , какая киска! Она чешется и об тетю трется».
Испытуемый Т-я. «Киска! А почему у нас киски нет, хочу киску!»
Испытуемая О. «А вот киска красивая. Мурлычет, хвост кверху подняла, в тарелочке молочко».
И лишь затем некоторые из них переходят к дальнейшему описанию картинки — названию других действующих лиц. «Девочка пьет молочко. Тетя волосы расчесывает» и т. д.
Важно отметить, что наши испытуемые очень эмоционально реагируют на ситуацию эксперимента, который представляется им незнакомой и интересной игрой. Выразительность, яркость и живость речи испытуемых в состоянии гипноза делает ее не отличимой от речи  ребенка.
В описаниях картинок испытуемых, которым внушен возраст 5 лет, есть одна существенная особенность, которая не встречается в рассказах по этим картинкам испытуемых в обычном состоянии, — это отвлекаемость. Испытуемый незаметно для себя уходит от задания и вместо того, чтобы описывать картинку, начинает рассказывать о себе, о своих знакомых, о событиях своей жизни.
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Кроме уже приведенных это подтверждается следующими примерами.
Испытуемый Т-я. «Девочка книжку смотрит. Она в нашем дворе живет. С большим портфелем в школу ходит. Ее Ира зовут».
Испытуемая О. «Тетя девочке косички заплетает. Мне мама никогда косички не заплетает. Я сама заплетаюсь».
Испытуемый М. «Я лес и речку только на картинке видел. У нас песок и снега не бывает».
Анализ результатов показывает, что построение описания картинок у испытуемых в состоянии гипноза, при внушении им возраста 5 лет, значительно отличается от аналогичных данных, полученных при исследовании взрослых испытуемых в обычном состоянии, и по всем характеристикам соответствует описаниям картинок детьми в возрасте 5"—7 лет.
Подводя итоги этой части нашей работы, целью которой было тщательное изучение изменений высших психических функций в гипнотическом состоянии при внушении детского возраста, мы можем с уверенностью сказать, что все примененные методики, направленные на изучение умственной деятельности испытуемых, выявили изменения, адекватные внушенному возрасту.
В связи с этим перед нами встал вопрос: могут ли вообще и если могут то в какой степени взрослые люди, не знакомые с психологической литературой по данной теме, иммитировать эти особенности психики.
Мы провели следующую серию опытов. Испытуемым, участвовавшим в гипнотических экспериментах, было предложено вообразить, что им всего 5 лет, и выполнить все перечисленные выше задания, как можно лучше играя роль пятилетнего ребенка.
Испытуемые не узнавали эти задания, так как после сеанса гипноза возникала спонтанная амнезия. Мы постарались заинтересовать участников в результатах этого эксперимента, создать положительную мотивацию. Испытуемых, у которых были дети этого возраста, мы просили представить себе, как поступил бы их ребенок в данной ситуации, как бы он выполнил предложенное задание. Мы провели эти опыты также и на группе артистов детского   театра.
Результаты опытов показали, что взрослые люди, играя роль пятилетнего ребенка, подражают внешним особенностям детского поведения, они стараются копировать мимику и жесты детей, их речевые интонации и эмоциональные реакции. Артистам это удается лучше, чем. другим участникам этого опыта, и внешние признаки их поведения достаточно хорошо совпадают с поведением детей. Это сказывается и на выполнении ряда тестов.
Результаты заданий на сохранение дискретного количества, ответы на вопросы относительно понятия «жизнь», определения понятий у обеих групп испытуемых очень близки к соответствующим результатам испытуемых в состоянии гипноза и детей 5-летнего возраста.
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С точки зрения нашего исследования большой интерес представляют те пробы, которые взрослые испытуемые не смогли выполнить подобно детям 5 лет.
В задании на сохранение непрерывного количества все 10 испытуемых (5 испытуемых, участвовавших в гипнотических опытах, и 5 артистов) считали, что дети должны сказать, что количество жидкости в сосудах (узком и широком) после переливания также остается одинаковым, потому что переливание происходило у них на глазах и они видели, что новой жидкости в узкий сосуд не доливали и что вся жидкость, которая была в широком сосуде, переливается в узкий.
Тест братьев также, по мнению всех участников эксперимента, не должен вызывать у детей никаких трудностей, так как «он требует только умения считать до трех, а это все дети могут».
Но определения понятий «брат и сестра» испытуемые давали сходные с теми, которые мы получали при внушении пятилетнего возраста и которые характерны для детей.
Для взрослых испытуемых вполне адекватно представить себе, как дети объясняют причинные зависимости в окружающем нас мире, также оказалось невыполнимой задачей. Испытуемые — не актеры вообще считали, что дети не смогут объяснить, почему солнце не падает, так как они не знают законов физики. Испытуемые — актеры проявили больше фантазии и постарались справиться   с  этой  задачей.
Вот примеры некоторых ответов.
Испытуемый Г. «Солнце не падает, потому что оно от Земли далеко».
Испытуемый В. «Солнце не падает, потому что оно вокруг Земли вертится».
Испытуемый Н. «Солнце гвоздями к полу прибито».
Из 10 испытуемых ни один не мог допустить, что для детей свойство солнца не падать «зависит» от того, что оно большое, или от того, что оно светит, т. е. от совокупности признаков, связанных в восприятии с этим свойством.
Относительно методики сравнения непосредственного и опосредствованного запоминания испытуемые обеих групп признали, что дети обладают очень хорошей памятью. Они прекрасно все запоминают стихи, песни, считалки и т. д., и поэтому результаты непосредственного запоминания у них будут не хуже, а может быть, даже лучше, чем у взрослых.
Правда, один испытуемый сказал, что ребенок может запомнить слово хуже взрослого, так как это задание не заинтересует его, и он не будет стараться запоминать, а начнет баловаться и шалить.
Никто из испытуемых не сомневался, что введение в процесс запоминания картинок вызовет значительное увеличение количества удержанных в памяти слов (они считали, что ребенок обязательно запомнит 10—12 слов).
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Таблица  4
	Задание
	Задание, адекватно выполняемое взрослым в состоянии гипноза
	Задание, которое может быть выполнено взрослым, играющим   роль  ребеик» 5 лет

	1.  Сохранение дискретного количества
2.  Сохранение   непрерывного   количества
3.  Тест братьев
4.  Вопросы относительно причинных зависимостей в окружающем мире
5.  Представление о жизни
6.  Сравнение    непосредственного   и опосредованного запоминания
7.  Определение понятий
8.  Описание картинок
	+
+ +
+ +
+ + +
	1    +    1         +    I          11         + 1


Всего:                                             8                               3
Следовательно, взрослые испытуемые (даже артисты) не могли предвидеть результатов, которые должны получиться в этом опыте, проведенном на детях.
Описание содержания картинок взрослыми испытуемыми — не артистами по внешней форме похоже на описание детей. Употребляются короткие, не связанные друг с другом предложения, все женщины, изображенные на картинках, называются «тетя», но тем не менее все основные отличия описания картинки взрослым человеком и ребенком проявляются и тут. Вначале испытуемые дают определение ситуации, обращают внимание на настроение действующих лиц и причины, вызвавшие это душевное состояние.
Например, испытуемый В. так описывает картину «Аленушка»:
«Девочка сидит. Тут ручей течет. Девочка плачет. Она брата потеряла».
Испытуемый Г. «Девочка сидит на берегу речки и плачет. У нее  случилась  какая-то  беда».
'Описания картинок испытуемыми артистами совпадают с описаниями данных картинок испытуемыми в состоянии гипноза при внушении возраста 5 лет.
Результаты этой серии опытов показали, что существует ряд заданий, которые не могут быть решены взрослым человеком, играющим роль пятилетнего ребенка, точно так же, как они в действительности решаются детьми этого возраста.
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Выводы. Таким образом, в нашем исследовании обнаружилось три основных факта.
1.  В состоянии глубокого гипноза при внушении детского возраста испытуемые решают все предложенные тесты идентично детям данного возраста.
2.  Произвольное сознательное подражание детскому поведению не приводит к решению некоторых тестов способом, аналогичным способу решения этого теста ребенком.
3.  Одной из причин того, что взрослые люди, играя роль ребенка, не могут выполнить ряд тестов так же, как их выполняют дети, является неверное представление о том, что «должен» сделать ребенок для  правильного решения  стоящей  перед ним задачи.
На основании этого можно сделать вывод о том, что в глубоком гипнотическом состоянии (активная сомнамбулическая фаза гипноза) при внушении детского возраста могут происходить реальные изменения психической деятельности, адекватные внушенному возрасту, симуляция части которых взрослым человеком невозможна.
Это свидетельствует о невозможности применения ролевой теории гипноза к глубокому сомнамбулическому состоянию и<дает нам основание использовать методику гипноза для экспериментального изменения личности в другом направлении.
Проблема специфичности изменений, достигаемых в гипнотическом состоянии, неоднократно обсуждалась в литературе. Иногда высказывается мнение, что при «высокой мотивации» наблюдаемые в гипнозе эффекты можно получить и вне гипнотического состояния («адекватная мотивационная инструкция»). Остановимся более подробно на фактах, привлекаемых сторонниками данной точки зрения.
Орн [153] предлагал 9 испытуемым мужчинам держать на вытянутой руке груз весом в 1 кг с внушением галлюцинаторного образа стола, на котором лежит груз. Время удержания груза (Т) фиксировалось, но не сообщалось субъекту. Затем экспериментатор выводил испытуемого из состояния транса и говорил ему, что женщины способны продержать такой же груз в течение времени Т, а мужчины Т + 7 2 минуты, кроме того, для усиления мотивации использовалось денежное вознаграждение. В этой ситуации 7 из 9 испытуемых превысили свои гипнотические результаты. Из этих фактов Орн делает вывод, что, играя на -мужском честолюбии, стремлении выглядеть сильным и т. д., можно в обычном состоянии получить результаты, превосходящие гипнотические, в которых не использовалась мотивационная инструкция.
Данные Орна, с нашей точки зрения, не опровергают гипотезу о специфичности гипнотических эффектов, так как у испытуемых не создавалась повышенная мотивация в гипнозе, но автор правильно связывает проблему гипнотических эффектов с мотивацией. Наши данные позволяют выдвинуть следующую гипотезу: в глубоком гипнозе возможно создание такой мотивации деятельности, которая не достигается в обычных условиях (по инструкции, путем
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использования моральных и материальных стимулов и т. д.). Возможно, что именно этим объясняются те глубокие изменения в протекании психической деятельности человека, которые нам удалось выявить.
3. Электрофизиологические доказательства «регрессии возраста» *
Полученные в экспериментах факты «неразыгрываемости» некоторых особенностей интеллектуальной деятельности мы решили подвергнуть более глубокому психофизиологическому анализу, учитывая их принципиальное значение для понимания многоуровневого строения психической деятельности личности.
В последние десятилетия для изучения реальности гипнотической регрессии стали использовать еще более «острые» опыты, чем опыты с внушением старшего дошкольного возраста, а именно — внушение в гипнозе состояний раннего детства и даже грудного возраста, состояний, которые едва ли можно воспроизвести сознательно. В литературе имеются данные о появлении сгибатель-ного подошвенного рефлекса при внушении испытуемым состояния ранаего грудного возраста, а также рефлекса Бабинского. В наших экспериментах удалось получить сосательный рефлекс, диско-ординационное плавание глаз, а также детский плач без слез и характерную   моторику   новорожденных.
Закономерно, что при наличии таких неврологических показателей внушенного состояния раннего детства возникал естественный вопрос об электроэнцефалографическом исследовании этих состояний, однако довольно многочисленные попытки в этой области оказались неудачными.
Цель нашего эксперимента состояла в попытке исследовать динамику биотоков мозга при внушении испытуемым состояния раннего детского возраста.
Исследование биотоков мозга, при внушенной регрессии возраста в гипнозе, проведено у пяти человек — студентов различных вузов, из них две женщины — 24 и 25 лет и трое мужчин — 24, 25 и 29 лет. В качестве контроля были использованы электроэнцефалограммы пяти испытуемых менее внушаемых, относящихся ко второй степени гипнабильности [95]. Всего в гипнотическом состоянии было зарегистрировано 14 электроэнцефалограмм.
Испытуемые находились в лежачем или на кресле в полулежачем положении. Внушение производилось непосредственно около испытуемого или вне экранированной заглушённой камеры. Регистрация биотоков монополярная и биполярная, но в некоторых случаях при поворотах испытуемого во время гипноза регистрация была возможна только с одного полушария и только монополярно.
После записи фоновой электроэнцефалограммы в бодрствующем состоянии продолжалась запись при внушении состояния пассивно-
* Параграф   написан   совместно   с Т. М   Моховой и 3. П. Ковалевой.
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го гипноза, на фоне которого производилось внушение возрастной регрессии — грудного ребенка. Проверка полученной регрессии осуществлялась путем контроля наличия указанных выше неврологических рефлексов, свойственных  грудному возрасту  ребенка.
Результаты исследования. В контрольных опытах при регистрации ЭЭГ у испытуемых в состоянии неглубокого гипноза не было обнаружено существенной динамики электрических явлений мозга при внушении детского возраста. На протяжении всего гипнотического эксперимента преобладающей формой электрической активности являлся альфа-ритм и характер внушений почти не изменял его. Медленная активность не возникала на ЭЭГ.
У испытуемых с глубокой гипнабильностью в фоновой электроэнцефалограмме также можно было наблюдать доминирование альфа-ритма в исследованных областях мозга, но в некоторых случаях наблюдалась на фоновой ЭЭГ и диффузная десинхронизация активности.
При внушении пассивного гипноза возникало диффузное снижение амплитуд колебаний потенциала. При последующем внушении состояния грудного возраста у некоторых испытуемых наблюдались выраженные изменения биоэлектрической активности в виде сдвига в диапазон медленных частот, а также и изменения амплитуд колебаний. Изменения носили регионарный характер и чаще всего наблюдались в теменной и центральной проекциях. Это длилось, как правило, в течение 4—20 сек., однако в нескольких случаях длительность изменений достигала одной—трех минут. Важно отметить, что появление медленной активности имело место почти   сразу после соответствующего внушения.
Из пяти человек основной группы испытуемых у двух испытуемых были зарегистрированы выраженные и повторно возникающие изменения электрической активности головного мозга при внушении в гипнозе грудного возраста. У двух других испытуемых динамика биотоков имела сходные черты при внушении регрессии возраста, но была менее выражена. Согласно современным литературным данным, на электроэнцефалограммах детей раннего детского возраста наблюдаются высокоамплитудные дельта-волны. Альфа-ритм формируется лишь к 12—14  годам   жизни   ребенка.
При исследовании биотоков мозга новорожденных было установлено, что у детей первых недель жизни центральные области мозга, являясь фокусом взаимосвязанной активности, обладают наибольшей способностью устанавливать связи с другими областями. Моторная кора мозга ребенка в первые недели жизни является более зрелой по сравнению с другими областями (Мирзоянц Н. С. [68]). В процессе дальнейшего онтогенеза мозга фокус функциональной активности переходит на теменные и нижнетеменные структуры, которые сохраняют доминирующее значение в течение первого года жизни. Изучение структуры мозга человека в онтогенезе показало, что общая поверхность задних ассоциативных структур увеличивается в процессе развития более чем в 37 раз   [110]).
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Полученные нами результаты исследования электрической активности мозга взрослых при внушении грудного возраста в гипнозе показывают функциональные изменения активности нейронов преимущественно в теменной и центральной областях мозга, в которых была зарегистрирована высокоамплитудная медленная активность, характерная для электроэнцефалограммы грудного возраста. Очевидно, что такая реакция могла возникнуть наиболее ярко именно в фокусах активности, свойственных внушаемому периоду детства только в том случае, если внушенная регрессия действительно имела место. Именно тогда задние ассоциативные поля должны максимально реагировать при внушаемой новорожденное™, а передние ассоциативные поля еще морфологически не созрели для управления получаемым состоянием и поэтому не включаются в сферу внушаемого состояния.
Однако в исследовании этого состояния еще остается много неясного и труднообъяснимого. Например, трудно объяснить, каким образом функционально зрелый мозг, наряду со свойственной ему «взрослой» активностью, способен продуцировать в отдельных областях на какое-то время медленную активность, свойственную детям. Трудно также понять, каким образом при репродукции бессознательного состояния грудного возраста в принципе возможен определенный контакт с гипнологом. В нашем случае остается также неясным, каким образом при воспроизведении этих состояний выключается последующий опыт онтогенеза взрослого человека.
Следует учитывать, что гипнотическое состояние является само по себе одним из сложнейших феноменов психической деятельности вообще, в то время как психологические и физиологические исследования последних лет не дают возможности до конца раскрыть сравнительно менее сложные явления психики. Поэтому дальнейшие успехи гипнологии будут связаны с развитием науки о мозге в самом широком смысле слова. Однако мы можем сделать гипотетическую попытку объяснения полученных явлений, хотя она будет только приблизительной и схематичной. Очевидно, можно согласиться с положениями Пенфильда и Дельгадо о том, что почти все реакции человека в процессе онтогенеза могут фиксироваться в мозгу наподобие своеобразной видеомагнитофонной пленки, которая в определенных условиях может воспроизводить свою «запись». Создается мнение, писал Пенфильд о своих экспериментах электрического раздражения мозга слабым током, что воспроизведение событий, имевших место в жизни пациента, подчиняется закону «все или ничего». В тот момент, когда воспроизведение имеет место, оно происходит необычайно красочно и ярко.
Оценивая с этой позиции наши эксперименты с внушенным грудным возрастом, очевидно, можно заключить, что в мозгу имеется хранилище «долговременной бессознательной памяти», из которого при специальных условиях можно извлекать необходимую информацию. Полученные нами результаты свидетельствуют об определенной   объективной   достоверности   гипнотических   экспе-
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риментов возрастной регрессии в основной группе наших глубоко гипнабильных испытуемых. Следует, однако, отметить, что успешность такого рода экспериментов возможна только у некоторых испытуемых, обладающих наиболее глубокой гипнабильностью. Очевидно, именно этим можно объяснить отсутствие достаточно успешных опытов у ряда исследователей.
Таким образом, очевидно, что в редких случаях глубокого гипноза возможна действительная репродукция некоторых функциональных состояний, свойственных раннему детскому периоду. Полученное электроэнцефалографическое исследование состояний детского возраста является принципиальным и важным доказательством объективности гипнотической регрессии возраста.
4. Сверхдолговременная память*
Остановимся теперь более подробно на функциональном статусе при внушенной регрессии возрастов.
В эксперименте участвовало 10 здоровых испытуемых студентов, у которых в исходном состоянии не выявлялось патологии в неврологическом, психическом и соматическом статусах. Были отобраны наиболее глубоко гипнабильные испытуемые, им внушалось состояние раннего грудного возраста в глубоком гипнозе и при этом проводилось неврологическое обследование с акцентом на выявление симптомов, обнаруживаемых у детей периода новорожденное™ или раннего детского возраста. При таком обследовании у девяти испытуемых отмечалось в большей или меньшей степени выраженное сходящееся и расходящееся косоглазие и наблюдались более или менее четкие эпизоды плавания глазных яблок, их периодические дискоординационные движения в вертикальном и горизонтальном направлениях, иногда незначительной, а в ряде случаев   значительной   амплитуды.
Ряд авторов (Цукер М. Б. и Готовцева Л. А. [126]) наблюдали описанные движения глаз у новорожденных детей.
Периодически выявляемый, а иногда возникавший спонтанно сосательный рефлекс был у десяти испытуемых. Характерный детский «плач» новорожденных без слез с соответствующей мимикой имел место у пятерых загипнотизированных. В некоторых случаях во время такого плача при сопутствующих тактильных раздражениях появлялись выраженные хаотичные некоординированные движения верхних и нижних конечностей, а также наблюдалось сгибание рук в кистевых и локтевых суставах и приведение их к туловищу, что напоминало позу эмбриона.
Эти состояния у грудных детей описаны М. Б. Цукер [127].
При вызывании подошвенного рефлекса у шестерых испытуе-
* Параграф    написан   совместно   с   Н. А. Власовым,    В. Л. Андреевым и В. С. Ротенбергом.
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мых было отмечено веерообразное расхождение 2—5 пальцев стопы. В отдельных случаях при этом наблюдалось разгибание большого пальца стопы с различной выраженностью тонического компонента. Такого рода разгибательные стопные рефлексы у грудных детей в норме описаны М. Б. Цукер и Л. А. Готовцевой [126]. У пятерых испытуемых при исследовании подошвенного рефлекса мы получили заметное усиление сгибания пальцев стопы по сравнению с догипнотическим обследованием. У некоторых загипнотизированных сгибательные и разгибательные рефлексы чередовались. Наличие сгибательных подошвенных рефлексов, по данным некоторых авторов, наблюдается у грудных детей столь же часто, как и раз-гибательных. У четырех испытуемых нам удалось зафиксировать появление слабо выраженного хватательного рефлекса без участия большого пальца.
При обследовании испытуемых до и после гипноза не отмечалось ни дискоординационных движений глазных яблок, ни хватательного рефлекса, ни разгибательных стопных знаков.
Отмеченные феномены подтвердились при последующем анализе кино- и фотоматериалов. Неврологическое обследование при дальнейшем проведении данного эксперимента в условиях внушения иного состояния, не связанного с новорожденностью, равно как и непосредственно после гипноза, не выявило никаких отклонений в статусе в сравнении с таковым до гипноза. Весь период гипноза подвергся полной спонтанной амнезии. Таким образом, мы наблюдали серию симптомов, имевших несомненное сходство с симптомами, описанными в литературе у новорожденных  детей.
Проведенное исследование показывает, что в отдельных случаях очень глубокого гипноза при специальных внушениях у особо гипнабильных субъектов могут возникать симптомы, некоторые из которых невозможно воспроизвести произвольно.
Появление описанных симптомов было зафиксировано у испытуемых «в особом» гипнотическом состоянии.
Испытуемый «в состоянии новорожденное™» не реагировал на приказы гипнолога, например, открыть глаза, лежать спокойно, не называл своего имени, не мог фиксировать глазами поднесенный к лицу яркий предмет, т. е. репродуцировал «бессознательное состояние детства». Требовался специальный приказ гипнолога: «Ты взрослый», чтобы вывести испытуемого из этого состояния. После гипнотического сеанса констатировалась тотальная невну-шаемая   амнезия.
Не у всех ибпытуемых и не в каждом гипнотическом сеансе наблюдался полный набор симптомов. Ряд симптомов возникал на короткий период, достаточный, однако, для магнитофонной записи «детского» плача, а также для фото- и киносъемки описанных состояний.
Таким образом, можно полагать, что в редких случаях глубокого гипноза происходит действительная репродукция отдельных неврологических симптомов и рефлексов, наблюдаемых в раннем детском
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возрасте, которые рассматриваются некоторыми авторами  [3] как компоненты  позы  новорожденных.
Не исключено, что в глубоком гипнозе создаются условия для репродукции следов далекого прошлого опыта, зафиксированных в центральной нервной системе. В настоящее время трудно объяснить, почему условия воспроизведения столь давнего бессознательного опыта не препятствуют сохранению раппорта с испытуемым. Человек  не  может помнить  своего  состояния  грудного  возраста. Поэтому гипнотическая репродукция состояния новорожден-ности делает невозможным осознанное воспоминание о внушаемом периоде.   Однако   существуют некоторые  свидетельства, ставящие это положение под сомнение. Например, Л. Толстой в своих воспоминаниях [120] утверждал, что помнил, как его пеленали в грудном возрасте, а один из наших испытуемых рассказывал, что ломнил обстановку операционной, когда его оперировали в месячном возрасте. Очевидно, этот вопрос требует специального исследования. Можно, очевидно, утверждать, что в глубоком гипнозе иногда удается воспроизведение внушаемых состояний, которые не могут быть теоретически объяснимы ни с позиции «актерской игры», ни состоянием частичного сна.  Некоторые из описанных феноменов невозможно  моделировать  в   условиях  негипнотического  опыта. Нам кажется, что нельзя согласиться с мнением Ловенфельда [56], что состояние гипноза всегда игра, так как сознательного самоконтроля в глубокой стадии гипноза нет. В некоторых случаях мы сталкиваемся с совершенно бессознательным состоянием загипнотизированных. Сюда относятся изменения ЭЭГ,   дискоординация движения  глазных  яблок, изменения рисунков  и  интеллектуальной деятельности.  А игра актера, даже самая  совершенная,  всегда подразумевает  самоконтроль.   Ближе  к  истине,  видимо, мнение Ф. П. Майорова   и   М. М. Сусловой    [65],   которые   оценивают данное  гипнотическое  состояние  как  игру особого  рода,  после которой возникает амнезия. Однако, если встать на такую точку зрения, то само понятие игры должно быть   расширено и всякие неконтролируемые   и   неуправляемые   состояния   изменения   сознания (эпилептический эквивалент, патологические фуга и транс) также надо называть игрой. Известно, что психиатрия и психология используют для этой цели другие обозначения. Нам представляется  более  целесообразным  описывать  указанные факты  как реальные изменения состояния человека с большей или меньшей возможностью самоконтроля или полным отсутствием его в глубокой стадии гипноза — с возможностью формирования полностью измененного сознания.
Можно, конечно, рассматривать принципиальную возможность игры в гипнозе в том случае, когда сознание и самосознание не совсем изменены. Тогда испытуемый при достаточном самоконтроле может «подыгрывать» гипнологу, но это может иметь место только в неглубоком гипнозе и при специальной установке. Так как всякая игра подразумевает по крайней мере двойственное и сознатель-
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но контролируемое отношение к действительности, то становится совершенно невозможно определить гипнорепродукцию детских и особенно ранних детских возрастов, в данном случае с позиции «игры», не нарушая смыслового значения этого термина.
Можно отчасти согласиться с Крафт-Эбингом [47], что при регрессии возрастов в сознании оживают те события, которые изгладились из памяти испытуемого. Однако нам кажется, что при самых глубоких гипнотических состояниях в опытах такого характера мы сталкиваемся не столько с оживлением имевших место событий, сколько с оживлением прошлого состояния испытуемого, которое имело место в репродуцируемом в гипнозе возрасте. Причем в этом случае функционирует только «уровень» внушенного возраста и целиком блокированы «уровни» следующего за временем внушенного возраста.
Можно отчасти согласиться с точкой зрения Труэ [1561, что возникает полная актуализация специфического уровня детства. Однако возможность «восстановления всех следов памяти существования человека» в какой-либо конкретный день его жизни из прошлого нуждается в дальнейшей проверке и требует тщательного и длительного исследования. Кроме того, подобное состояние может иметь место  только  в  самых  глубоких  гипнотических  стадиях.
Наши эксперименты также показали, что испытуемый может решать ряд задач хронологических тестов и мыслить с позиций внушенного детского состояния, хотя это и не является элементом индивидуального развития, связанного с каким-то конкретным днем его прошлого. Имитировавшие детское состояние актеры не знали некоторых особенностей поведения ребенка и не смогли воспроизвести их в то время, как загипнотизированные испытуемые, также не зная этих особенностей, воспроизводили их с полной достоверностью.
Таким образом, при сочетании гипнотического эксперимента с контрольным удалось успешно использовать тесты Пиаже, не останавливаясь на необходимости детально изучать особенности индивидуального развития каждого испытуемого, как это рекомендуют Риф и Шерер  [154].
Можно полагать, что мнение Хилгарда [147], а также положения Сэрбина [155] и Барбера [139] о частичном и даже полном разыгрывании испытуемыми детской роли в возрастной гипнотической регрессии, также справедливо, но для менее глубоких стадий гипнотического состояния. Кроме того, подобное |разыгрывание носит внешний поверхностный характер и не может в полной мере воспроизвести поведение и мышление ребенка.
Таким образом, именно глубина гипнотического состояния определяет   степень   полноты   внушенной   возрастной   регрессии.
Подводя итоги, можно считать, что талантливый актер, не поддающийся гипнозу, очевидно, может внешне симулировать гипнотические переживания, но не сможет сыграть некоторые физиологические реакции (например, плавание глаз и дельта-активность
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на ЭЭГ). Испытуемые второй группы с частичным изменением самосознания и частичным контролем, очевидно, могут и частично играть роль, внушенную в гипнозе, или частично сопротивляться разыгрыванию этой роли. И, наконец, испытуемые третьей группы с самой глубокой гипнотической внушаемостью испытывают внушенное состояние с максимально возможной адекватностью в физиологическом и психологическом смысле.
Итак, обсуждая факты регрессии возраста в гипнозе, необходимо учитывать разную глубину самого гипнотического состояния. Традиционный спор о реальности внушенных состояний или игре испытуемых разрешается тем, что первое и второе явление может иметь место в разных гипнотических стадиях.
Была показана возможность актуализации в гипнотическом состоянии такого прошлого опыта испытуемых, который в обычном состоянии произвольно не воспроизводится.
5. Изменение психической регуляции действия
Комплексное изучение природы тех сдвигов, которые возникают при внушении другого возраста, проведенное группой, включавшей в себя невропатологов, психиатра и психолога, позволяет считать доказанным факт подлинности тех значимых изменений, которые возникают в глубоких стадиях гипноза. Перейдем теперь к анализу изменений психической деятельности взрослого человека другого типа, а именно изменений, направленных на повышение эффективности осуществляемой человеком деятельности и, в частности, «усиления» творческих ее компонентов.
Известно, что одной из важных характеристик любой деятельности является работоспособность человека. Мы решили использовать ЭМГ методику, поскольку она позволяет проводить опыты в строго контролируемых условиях. Мы опирались также на известные представления об общности механизмов саморегуляции при выполнении двигательных и собственно интеллектуальных задач. Работа выполнена совместно с А. С. Побережской и Ю. В. Мойкиным.
Проблема. Работы, касающиеся повышения силы и выносливости человека в гипнозе или постгипнотическом состоянии, известны сравнительно давно. В наших экспериментах ставилась задача исследования максимальных резервных возможностей физической силы в гипнозе.
Можно предположить, что рост силы и выносливости при соответствующих внушениях в гипнозе будет обусловливаться видоизменением психической регуляции деятельности, связанной с преобразованием систем оценки соответствующей информации, идущей как от внушений, так и от конкретного ощущения тяжести на руке. Очевидно, что некоторые контрольные функции коры могут блокироваться, некоторые, наоборот, активизироваться. Наличие возможных очагов  возбуждения  и  мобилизации физи-
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ческой активности в гипнозе выявилось при ЭЭГ регистрации состояния предельного напряжения в гипнозе, причем это напряжение, естественно, было вызвано только воображаемыми условиями деятельности. (Испытуемым внушалось, что они находятся в работающем аппарате по подготовке к космическим полетам — «центрифуге».)
При соответствующем внушении контрольный альфа-ритм до-гипнотического состояния низкой амплитуды переходит в сигма-бета-ритм высокой амплитуды до 75 мкв, наиболее выраженный в   центральной  области.
При утомительных мышечных напряжениях в обычном состоянии «отказ» от работы происходит, как правило, задолго до того, как Б А мышц достигнет своего максимума. Об этом свидетельствуют литературные данные [69], а также результаты предыдущих исследований (А. С. Побережская, 1970), в которых был проведен детальный количественный анализ изменений всех параметров интерференционной ЭМГ основных работающих и вспомогательных мышц при утомительных статических напряжениях различной силы (100—20% от МПС). Отсюда можно заключить, что «отказ» вряд ли можно объяснить лишь «перевозбуждением» какой-либо структуры двигательного анализатора и, как результат этого перевозбуждения, парабиотическим блоком. Наиболее вероятна Другая гипотеза. Экспериментально создаваемые изменения личности испытуемых при внушении им образа другого человека приводят как бы к «выключению» или даже видоизменению некоторых контрольных функций коры и «включению» дополнительных систем активации. Если это предположение правильно, то в сомнамбулической стадии гипноза наряду с увеличением количества выполненной «до отказа» работы следует ожидать значительного возрастания БА работающих мышц.
Методика. Использовалась ЭМГ методика, позволяющая судить об изменениях функционального состояния испытуемых непосредственно в процессе осуществления утомительных мышечных напряжений «до отказа».
Перед испытуемым ставилась задача поддерживать на вытянутой в сторону в горизонтальном положении супинированнои руке определенный груз. Груз в виде плоской гири весом 2 кг (для женщин) и 3 кг (для мужчин) помещался на ладонь. Применение в исследованиях разного по весу груза объясняется нашим желанием по возможности уравнять время его поддержания «до отказа» в контрольных опытах (без гипноза) у испытуемых с разной мышечной   силой.
Исследования проводились на трех практически здоровых людях (двух женщинах и одном мужчине) в возрасте 23—25 лет. На каждом из испытуемых было поставлено 2—4 опыта, что составило в общей сложности 11 опытов. Малое число испытуемых и ограниченное количество экспериментов в нашей работе объясняются значительными трудностями, возникшими при подборе ис-
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пытуемых. В опыте участвовали испытуемые только третьей группы наших  сомнамбул.
Наши попытки использовать в опытах людей, впадавших во 2-ю стадию гипноза, оказались неудачными, так как выносливость этих испытуемых в гипнозе практически не отличалась от контрольной и соответственно отсутствовали различия в картине БА   работающих   мышц.
Усиление биопотенциалов осуществлялось 4-х канальным электроэнцефалографом «4ЭЭГ-1» с чувствительностью каждого канала 0,5 мм/мкв и пропускной частотной характеристикой от 0,3 до 2000 гц. Регистрация биопотенциалов велась на шлейфном осциллографе «Н-700». Запись производилась на фотопленку шириной 120 мм со скоростью 140 мм/сек. Порядок регистрации ЭМГ был следующим: первая запись производилась сразу же после того, как груз помещался на ладонь испытуемого, затем осциллограф включался периодически через каждые 15 сек. и, наконец, последняя запись производилась за 2—3 сек. перед моментом отказа от работы, о чем испытуемый предупреждал экспериментатора. Регистрация ЭМГ в гипнотическом состоянии ничем не отличалась от контрольных записей. Последнюю регистрацию в гипнозе мы старались успеть сделать до момента, когда рука испытуемого с грузом начинала опускаться, несмотря на внушение гипнолога продолжать держать ее на том же уровне.
Биопотенциалы отводились от трех частей дельтовидной мышцы (акромиальной, лопаточной и ключичной) и от двуглавой мышцы плеча. Мы остановили свой выбор на этих мышцах в связи с тем, что они активно участвуют в поддержании статического усилия в избранном для исследования положении руки, играя при этой работе ведущую роль.
Порядок проведения экспериментов был следующим. Сразу после наложения электродов испытуемому путем подбора соответствующего движения предлагалось совершить короткие максимальные сокращения последовательно для всех частей дельтовидной мышцы и для двуглавой мышцы. Электрический ответ мышцы во время этих усилий записывался на фотопленку и служил в дальнейшем при количественной обработке материалов исследования основой для определения (в % от МПС) степени участия каждой из исследованных мышц в осуществлении заданной работы.
Затем после пятиминутного отдыха приступали к контрольному опыту.
Испытуемого просили встать и вытянуть правую руку ладонью вверх. На ладонь помещался груз, который следовало удерживать как можно дольше, сохраняя при этом первоначальное строго горизонтальное положение руки. В процессе поддержания статического напряжения от начала и «до отказа» производилась периодическая запись ЭМГ исследованных мышц. По окончании контрольного эксперимента испытуемому давался отдых. Необходимое время на отдых определялось, исходя из длительности
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предшествовавшей утомительной работы, и составляло в наших исследованиях 15—20 мин.
Затем следовала 2-я, наиболее ответственная, часть эксперимента — отведение биотоков мышц испытуемого при аналогичной работе с грузом, но уже в глубоком гипнотическом состоянии.
Испытуемых 3-й группы по нашей классификации вводили в состояние гипноза и внушали им образ очень сильного человека. Испытуемому, кроме того, внушалась какая-нибудь аварийная ситуация, в которой от его силы и выносливости зависели и его собственная жизнь, и жизнь окружающих (например: «Мы на яхте, падает мачта и надо ее держать, пока не подоспеет помощь — иначе мы утонем»), либо что он очень сильный человек (штангист Л. Жа-ботинский) и выступает на ответственных соревнованиях и т. п.
После пробуждения ни один из испытуемых не помнил, что с ним происходило и, согласно внушению гипнолога, все чувствовали себя бодрыми и совершенно не уставшими.
Все ЭМГ, полученные в процессе поддержания «до отказа» статических усилий в контрольных испытаниях и в опытах с гипнозом, подвергались количественному анализу. Анализ ЭМГ производился «ручным» способом: на участках ЭМГ, подлежащих анализу, выбирался отрезок в 140 мм, соответствующий 1-й сек. времени записи. На этом отрезке измерялись и суммировались величины амплитуд всех спайков, а также подсчитывалось количество осцилляции. Полученная суммарная величина при делении на количество осцилляции и соответствующем переводе с помощью калибровочного сигнала в абсолютные единицы активности давала среднюю амплитуду колебаний потенциала в МКВ за 1 сек.
Дальнейшая обработка материалов заключалась в объединении результатов всех контрольных опытов и опытов в гипнозе (естественно, отдельно для каждого этапа последовательных записей и для каждой исследованной мышцы) и сопоставлении между собой средних величин полученных изменений в контроле и гипнозе с применением статистических методов анализа. Ввиду того что время работы «до отказа» в отдельных опытах каждой серии (контрольной и в гипнозе) было неодинаковым, за основу при обработке результатов мы приняли наиболее часто встречавшуюся продолжительность опытов. Для контрольной серии эта продолжительность включала 6 регистрации ЭМГ, а для опытов с гипнозом — 10.
Результаты исследований. Время поддержания «до отказа» статических усилий в контрольных опытах составило 66 сек., в опытах с гипнозом — 133 сек. (приведенные цифры являются средними из 10 опытов). Следовательно, в гипнозе было получено двукратное увеличение выносливости. Такой значительный прирост выносливости в гипнозе не мог не отразиться на характере электромиографических изменений работающих мышц.
Действительно, уже визуальная оценка полученных ЭМГ показала значительно    большее увеличение амплитуды осцилляции
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и снижение частоты их следования перед прекращением работы в опытах с гипнозом по сравнению с контрольными испытаниями на нескольких или всех исследованных мышцах.
К концу работы в гипнозе амплитуда осцилляции на ЭМГ исследованных мышц достигала подчас гигантских величин — (4200—5500 мкв), возрастая по сравнению с началом работы в 3— 7 раз.
В контрольных опытах максимальные значения амплитуды осцилляции составляли 2600—2900 мкв, а увеличение ее по сравнению с началом работы максимально до 2,5 раза, но обычно оказывалось не более, чем в 1,5 раза.
Количественный анализ ЭМГ полностью подтвердил наши визуальные наблюдения.
Амплитуда осцилляции на ЭМГ двуглавой мышцы плеча в начале работы в контроле и гипнозе была одинаковой. В процессе работы по мере появления и развития утомления амплитуда осцилляции увеличивалась в обеих сериях опытов, но темп прироста активности от записи к записи в опытах с гипнозом отличался от контрольных испытаний. Различия были очень незначительными в первых 2/з времени работы и становились отчетливо выраженными в последней трети.
Действительно, абсолютные величины амплитуд осцилляции, полученные со 2-го по 6-й периоды последовательной регистрации ЭМГ в гипнозе, превышали амплитуды осцилляции, полученные в соответствующие по времени периоды регистрации в контроле, всего на 21—39 мкв (разница статистически не достоверная). В 7-м и 8-м периодах регистрации ЭМГ в гипнозе амплитуда осцилляции продолжала возрастать, превышая величину амплитуды в последнем (6-м ) периоде регистрации в контроле уже на 109—96 мкв. И, наконец, в 9-м и особенно в 10-м периодах регистрации интенсивный прирост активности приводил к тому, что амплитуда осцилляции оказывалась более чем втрое больше ее значений в начале работы и почти в два раза превышала ее значения перед отказом от работы в контроле (разница между величинами амплитуд осцилляции в 9-м и 10-м периодах регистрации ЭМГ в гипнозе и 6-м периоде регистрации в контроле статистически достоверна (Р=0,03— 0,05).
Частота следования осцилляции на ЭМГ двуглавой мышцы плеча в процессе работы «до отказа» в обеих сериях опытов непрерывно снижалась. Причем разница в изменениях частоты осцилляции в первых пяти периодах регистрации в контроле и гипнозе практически отсутствовала. Более значительное падение частоты ЭМГ появлялось в опытах с гипнозом, начиная с 6-го периода регистрации (разница между абсолютными величинами частоты в соответствующие периоды регистрации составляла 10 кол/сек, Р=0,003).
В последующие периоды работы разница между значениями частоты осцилляции в гипнозе по сравнению с последней записью в контрольной серии еще больше увеличивалась (высокая степень
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достоверности найденных изменений подтверждена статистически, Р=0,001).
Амплитуда осцилляции на ЭМГ лопаточной части дельтовидной мышцы неравномерно увеличивалась к моменту «отказа» от работы в контрольных опытах и в динамике испытаний в опытах с гипнозом. Сопоставление изменений активности в соответствующие периоды работы показало, что эти изменения в процессе работы «до отказа» в контрольных опытах и в 1-й половине работы в гипнозе отличались очень мало. Значительное увеличение активности в гипнозе наблюдалось начиная с 8-го периода регистрации. Амплитуда осцилляции в 8-м и последующих периодах работы в гипнозе статистически достоверно превышала амплитуду осцилляции перед «отказом» от работы в контрольных опытах (Р=0,02—0,04).
Частота следования осцилляции на ЭМГ лопаточной части дельтовидной мышцы в процессе работы «до отказа» в обеих сериях опытов постепенно снижалась. Сопоставление изменений частоты осцилляции в первых семи периодах регистрации ЭМГ в гипнозе с изменениями частоты осцилляции в соответствующие периоды работы в контроле показало, что разница в изменениях была незначительной и статистически недостоверной. Выраженное падение частоты в гипнозе по сравнению с ее значениями в последнем периоде регистрации в контроле появлялось в 8-м и последующих периодах регистрации (Р=0,05—0,005).
Амплитуда осцилляции на ЭМГ акромиальной части дельтовидной мышцы в процессе работы «до отказа» в контрольных опытах увеличивалась мало и, как показал статистический анализ, не достоверна по сравнению с началом работы. В опытах с гипнозом изменения амплитуды осцилляции нарастали более интенсивно, чем в контроле, и оказывались достоверными по сравнению с началом работы уже к 4-му периоду регистрации (Р=0,002). Сопоставление изменений амплитуды осцилляции, полученных в двух сериях опытов, показало значительно более высокую активность в гипнозе по сравнению с ее величиной перед «отказом» от работы в контроле начиная с 7-го периода регистрации (Р=0,02). В последующих периодах работы амплитуда осцилляции продолжала нарастать (разница между величинами амплитуд осцилляции в 8, 9 и 10 периодах работы в гипнозе и 6-м периодом работы в контроле достоверна, Р=0,02—0,05).
Частота следования осцилляции на ЭМГ акромиальной части дельтовидной мышцы в процессе работы «до отказа» в обеих сериях опытов непрерывно снижалась. Причем, разница в изменениях частоты ЭМГ в первых шести периодах регистрации в контроле и гипнозе практически отсутствовала. Но в 7-м и последующих периодах регистрации в гипнозе частота осцилляции продолжала падать и ее значения начинали все больше отличаться от значений, полученных перед отказом от работы в контрольных опытах (в абсолютных величинах эта разница составляла 16—30 кол/сек., Р=0,04— 0,001).
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Амплитуда осцилляции на ЭМГ ключичной части дельтовидной мышцы изменялась по-разному в процессе работы «до отказа» в контрольных опытах и опытах с гипнозом. В контрольных опытах к моменту «отказа» от работы амплитуда осцилляции практически не отличалась от исходных величин, в гипнозе она неравномерно увеличивалась по сравнению с ее исходным уровнем, начиная с 3-го периода регистрации. Сопоставление последовательных изменений амплитуды осцилляции, полученных в обеих сериях опытов, показало значительно более высокую активность в гипнозе по сравнению с контролем, начиная с 5-го и в последующих периодах работы (Р= 0,04—0,002).
Частота следования осцилляции на ЭМГ ключичной части дельтовидной мышцы в процессе работы «до отказа» в обеих сериях опытов непрерывно снижалась. Более значительное снижение частоты ЭМГ в гипнозе по сравнению с контрольными испытаниями появлялось уже в 5-м периоде регистрации (Р=0,01). При продолжении работы в гипнозе разница в изменениях частоты осцилляции по сравнению с контрольными опытами нарастала.
Перед началом каждого опыта мы проводили регистрацию ЭМГ максимальных  сокращений  всех  исследованных мышц.
Располагая величинами активности исследованных мышц на всех этапах работы в обеих сериях опытов и величинами максимальной активности этих мышц, легко определить степень участия (в % от МПС) каждой мышцы в заданной работе в динамике испытаний.
Полученные данные показывают, что, несмотря на значительно более выраженные изменения БА при работе до утомления в гипнозе, чем в контрольных опытах, активность исследованных мышц в гипнозе не достигала все же своего произвольного максимума. Здесь интересно будет отметить, что в отдельных опытах с гипнозом БА одной или нескольких исследованных мышц приближалась или даже превосходила свои максимальные величины. Так, например, в опыте от 25 мая на испытуемой Т. БА двуглавой мышцы плеча перед «отказом» от работы в гипнозе достигала 2000 мкв при максимальном значении активности 1710 мкв. В опыте на испытуемом М. от 1 июля активность двуглавой мышцы плеча в гипнозе составляла 1050 мкв, а активность ключичной части дельтовидной мышцы 1400 мкв, максимальные значения активности этих мышц равнялись  1140 мкв и  1225 мкв соответственно.
Постараемся суммировать результаты количественного анализа ЭМГ исследованных мышц, полученные в процессе работы «до отказа» в обычном состоянии (контрольные опыты), в гипнозе и при сопоставлении материалов этих двух серий экспериментов в динамике испытаний.
При статической работе до полного утомления в обычном состоянии, продолжавшейся 66 сек., происходило увеличение амплитуды осцилляции и снижение частоты их следования на ЭМГ двуглавой мышцы плеча и лопаточной части дельтовидной мышцы. На ЭМГ двух других частей дельтовидной мышцы (акромиальной и ключич-
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ной) изменения амплитуды осцилляции практически отсутствовали, а частота осцилляции в процессе исследований снижалась.
При работе в гипнотическом состоянии время поддержания статических усилий составляло в среднем 133 сек. На ЭМГ исследованных мышц, т. е. двуглавой плеча и всех частей дельтовидной мышцы, наблюдалось значительное увеличение амплитуды осцилляции и снижение частоты их следования.
Из сопоставления результатов двух серий опытов следует, что время статической выносливости в гипнозе увеличивалось вдвое по сравнению с контрольными опытами.
Увеличение работоспособности в гипнозе сопровождалось более значительным, чем в контрольных опытах, возрастанием БА работающих мышц и снижением частоты колебаний потенциала. Более значительные изменения БА в гипнозе появлялись на ЭМГ большинства исследованных мышц тогда, когда время поддержания статического усилия выходило за пределы времени работы в контрольных опытах. При сравнении же ЭМГ, полученных в сопоставимые по времени периоды работы в контроле и гипнозе, разница в изменениях БА, как правило, отсутствовала.
Выводы. Анализ полученных результатов позволяет сделать следующие выводы.
1.  Увеличение в гипнозе количества выполненной работы «до отказа» сопровождается более значительным, чем в контрольных опытах, возрастанием БА работающих мышц.
2.  Более выраженное увеличение БА исследованных мышц в гипнозе появляется тогда, когда время поддержания статических усилий выходит за пределы времени работы в контрольных опытах. При дальнейшей работе изменения БА нарастают.
3.  Величины БА исследованных мышц перед «отказом» от работы в гипнозе, хотя и превосходят величины БА в контрольных опытах, не достигают все же своих максимальных значений. (Здесь следует отметить, что в отдельных опытах с гипнозом БА одной или нескольких исследованных мышц приближалась или даже превосходила свои максимальные величины.)
В свете полученных результатов механизм формирования «отказа» от работы можно представить в виде активного ограничения нарастания возбуждения в двигательном анализаторе со стороны каких-либо внешних по отношению к двигательному анализатору.
Таким образом, изменение позиции личности, повышение значимости выполняемой деятельности ведет к перестройке психической регуляции этой деятельности, приводящей к росту работоспособности и увеличению БА исследованных мышц до значений, близких к максимальным.
6. Изобразительная деятельность
Естественно, что еще больший интерес представляет «повышение коэффициента полезного действия» в сфере умственных, творческих  процессов.   Нами  детально  исследовалась  изобразительная
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деятельность (исторически этот раздел был одним из первых). Основной методический прием нашего исследования теперь принимал следующую форму: испытуемому внушалось, что он талантливый человек, активная творческая личность, обычно при этом называлась одна из заведомо известных испытуемому личностей (например, «Репин», «Рафаэль»).
Исследовались изменения изобразительной деятельности (рисунок человека с натуры) испытуемых в гипнозе на протяжении нескольких сеансов (10—20). Испытуемыми были студенты различных вузов. Рисунки служили «протоколом» изменений их изобразительной деятельности. Проводилось также общее наблюдение за их деятельностью. Для контроля в аналогичных условиях рисовала группа малогипнабельных испытуемых.
Основной факт, который был нами констатирован и ранее уже описан, заключался в следующем: в основной группе высокогипна-бельных испытуемых наблюдалось улучшение изобразительной деятельности; достигнутый в результате самообучения уровень умений закреплялся и проявлялся затем во внегипнотическом состоянии. Такого улучшения изобразительной деятельности за 10—20 сеансов в контрольной группе практически не наблюдалось.
Несомненно, что способности к рисованию у всех испытуемых в гипнозе были различны, однако изменение качества рисунков даже у самых неодаренных участников опыта было ярко индивидуализировано и не оставляло сомнений в улучшении. Кроме совершенствования своих рисунков испытуемые после нескольких сеансов (8—10) начинали чувствовать сильное желание рисовать дома. И их рисунки в домашних условиях были приблизительно на уровне последних достижений в гипнозе. Они начинали так же более тонко воспринимать объем, форму и красоту предмета. Они вообще стали более подробно изучать живопись, часто бывать в музеях и видеть искусство, по их словам, «глазами художника».
В связи с тем что достигнутые успехи «гипнотического» рисования закреплялись и испытуемые могли рисовать уже и без гипноза, можно сказать, что они фактически обучались рисованию в гипнозе. Таким образом, результаты успешных опытов динамического исследования развития изобразительной деятельности в гипнозе неожиданно указали на принципиальную возможность обучения людей в состоянии гипноза. Отсюда важные практический и теоретический выводы о том, что постгипнотическая инерция творческих усилий в гипнозе может количественно накапливаться и давать качественное изменение улучшения способностей человека в процессе полностью «бессознательного» творческого опыта, который в дальнейшем становится сознательным достоянием испытуемого.
Именно процесс многократных сеансов творческого усилия в гипнозе может по-новому и более определенно утверждать реальность влияния гипноза на творческий акт.
Одна из важнейших особенностей этого обучения состояла в том, что   перед испытуемым ставилась лишь общая задача (рисовать),
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через образ создавалось высоко положительное отношение к изобразительной деятельности и уверенность в собственных силах. Что касается зрительно-моторных навыков (воспроизведение объекта на бумаге в виде рисунка обязательно требует таковых), то они не подвергались никакой «отработке», формировались исключительно стихийно, по типу «прилаживания» к особенностям объекта (натуры). Поэтому в строгом смысле в опытах под контролем гипнолога происходило не обучение, а воспитание «художников». Обучение в более узком смысле было объектом управления лишь вторично, через изменение позиции личности. Вместе с тем величина средней абсолютной ошибки при попытках воспроизвести заданный размер фигуры в гипнотическом состоянии уменьшается в два раза.
Важным является вопрос об эффектах однократного или многократного гипнотического сеанса. Оказалось, что даже в однократном гипнотическом сеансе качество изобразительной деятельности выше, чем ранее вне гипноза, однако многократные сеансы приводят как бы к «накоплению» частичных результатов и значительному улучшению изобразительной деятельности; естественно, что это связано с наличием у испытуемых способностей хотя бы в латентном состоянии.
Успехи нашей экспериментальной группы рисования были значительны, и это позволило организовать выставку людей, обучившихся рисовать в гипнозе, в Центральном выставочном зале в Москве (Кузнецкий мост, 11) в ноябре 1972 г. Специалисты-художники, педагоги высоко оценивали достижения наших испытуемых как в эстетическом плане, так и в связи с процессом быстрой обучаемости. Профессор Ин-та им. Сурикова М. В. Моторин, например, считает, что столь быстро обучиться рисованию испытуемые в обычных условиях не могли бы.
Нами были исследованы в гипнозе также студенты — музыканты Московской консерватории. Оказалось, что при внушении им образов выдающихся исполнителей С. Рахманинова, Ф. Крейсле-ра испытуемые могли не только улучшать свои исполнительные качества непосредственно в гипнозе, но и закреплять в какой-то мере эти успехи и в бодрствующем состоянии. Находящиеся в нашем распоряжении магнитофонные записи исполнительской деятельности испытуемых в гипнозе и без гипноза, а также имеющиеся у нас высказывания самих испытуемых и музыкантов-специалистов дают возможность считать эту серию опытов    также очень успешной.
Серия шахматных экспериментов завершилась своеобразным контрольным опытом. Мы пригласили в нашу лабораторию эксчемпиона мира гроссмейстера Михаила Таля, который сыграл с одним из наших испытуемых шесть партий. Три партии испытуемый играл в состоянии гипноза, когда ему был внушен образ выдающегося шахматиста прошлого Поля Морфи и три партии играл в обычном состоянии без гипноза. Михаил Таль выиграл. После сеанса он дал следующую оценку игры испытуемого Т.: «До гипноза я играл с человеком, едва передвигавшим фигуры.  В состоянии гипноза
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передо мной сидел совсем другой человек, экспансивный, энергичный, смелый, который играл на два разряда лучше» (рис. 21, 22).
Таким образом, при выполнении качественно разнородных дея-тельностей (удержание груза, рисование, игра на музыкальных инструментах, игра в шахматы) мы получаем один и тот же результат— повышение эффективности выполняемой деятельности. Спрашивается, за счет чего? Ведь «операциональный» состав-деятельности был каждый раз разным. Единственными и общими факторами было внушение образа другого человека, новой ситуации деятельности и состояния высокой работоспособности.
Можно следующим образом гипотетически представить себе механизм действия внушенного образа другой личности. У каждого человека в структуре его сознания можно выделить знания (значения) и оценки, связанные с внешним предметным миром, другими людьми. В обычном состоянии образ другого человека включает в себя представления о различных качествах этого человека, в том числе об отношении к деятельности, но этот образ четко отделен от образа собственной личности. В гипнотическом состоянии происходит существенное изменение самосознания человека и связанной с этим позиции личности за счет как бы «включения» в него некоторых элементов знания об окружающих людях и «выключения» знаний о самом себе. Позиция «я не умел, не умею и не смогу* заменяется позицией «ясно, что я это умею делать на очень высоком уровне».
В гипнотическом состоянии первичным фактором, перестраивающим деятельность, является появление нового смысла, нового отношения к выполняемой деятельности, а как результат — уверенность, смелость, ощущение свободы. Необходимо отметить, что гипнолог не регулирует деятельность испытуемых «поэлементно». Создавая новое отношение, состояние подъема, он лишь повышает возможности саморегуляции активной деятельности субъекта.
Необходимо учитывать, что испытуемый не всегда может давать эту «классическую» реакцию активного сомнамбулизма. Сравнительно часто некоторые процессы ассоциативного характера, подвижность и активность мышления и, наконец, само поведение испытуемого могут быть несколько снижены и «заторможены». По нашему мнению, это свидетельствует о несколько менее глубоком состоянии гипноза, когда гипнотическое самосознание внушаемого образа не может достаточно устойчиво сформироваться. В этом случае поведение испытуемого не дает яркой адекватной картины переживаний внушаемых состояний и образов. Тест на гипнотическую но-ворожденность выражен, как правило, очень слабо. Однако в некоторых случаях через несколько сеансов «гипнотическое самосознание образа» все-таки может сформироваться и быть достаточно устойчивым, хотя, как правило, «артистически» не слишком ярким. Необходимо от сеанса к сеансу проводить интенсивную экспрессивную вербальную стимуляцию испытуемого, стараясь при этом не
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Рис. 21. Игра в шахматы до гипноза (исп. Т. слева)
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Рис. 22. Игра в шахматы в гипнозе (исп. Т. слева)
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Рис. 23. До гипноза
вывести его из гипноза. Тогда в этом состоянии возможна творческая продукция загипнотизированных, хотя и не столь выраженная, как у «классических» «активных сомнамбул», дающая заметное улучшение творческих процессов в постгипнотическом состоянии. В некоторых случаях при неправильно проводимых сеансах активный  вариант сомнамбулизма может  перейти в  пассивный
Испытуемый в наших опытах не становится мгновенно талантливым человеком, а действует лишь в меру своих собственных способностей, однако их уровень в гипнозе всегда является для него в данный момент пределом его творческих и эстетических возможностей. Кроме того, эти возможности совершенствуются от сеанса к сеансу (рис. 24, 25, 26, 27, 28)
При всей «яркости» и даже известной практической значимости факт быстрого совершенствования деятельности в гипнотическом состоянии выступает не только как результат исследований, но и как объект исследований, он должен быть психологически проанализирован Именно с этой целью нами и были предприняты некоторые дополнительные эксперименты
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Рис. 24
Известно, что состояние активного внимания определяет часто эффективность деятельности, ибо составляет важный компонент ее психической регуляции. Уже наблюдения за изобразительной деятельностью показывают высокую концентрированность внимания, сосредоточенность на выполняемой деятельности: можно почти под ухом испытуемого бить в гонг, играть на скрипке, говорить о самых разнообразных вещах, в его лице, позе, работе не обнаружится ни малейших реакций и изменений, если это не затрагивает внушенного ему образа.
Для исследования состояния внимания испытуемых нами были специально проведены эксперименты с тестом Бурдона. Испытуемым до гипноза предлагалось вычеркнуть из 300 букв, особым образом набранных, какую-то одну букву. Время выполнения теста фиксировалось по секундомеру, количество ошибок фиксировалось при обработке теста. Затем испытуемых вводили в состояние глубокого гипноза и им внушался образ человека с необычайно сильно развитым вниманием, а также внушалась общая психическая активность и  желание выполнить  задание (испытуемые работали
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Рис. 25                                                              Рис. 26
с открытыми глазами) как можно более совершенно и быстро. Во время гипнотического теста давался другой набор 300 букв, чтобы исключить возможность привыкания к процессу проведения теста, и каждый раз менялась буква, которую надо было вычеркнуть. Полученные результаты показывают, что в гипнотическом состоянии показатели внимания улучшаются в полтора-два раза. У испытуемых контрольной группы по сравнению с догипнотическим опытом изменений практически не отмечалось.
Данные, полученные в опыте, когда интенсификация внимания испытуемых была прямой целью гипнотических внушений, позволяют предполагать, что и в опытах с изобразительной деятельностью, например значительное усиление концентрации внимания, бывшее побочным продуктом гипнотических внушений, является одним из механизмов повышения эффективности изучаемой деятельности.
Следующая линия наших поисков, направленных на расшифровку механизмов повышения «коэффициента полезного действия» в опытах с рисованием, была связана с исследованием памяти.
При исследовании процессов памяти в качестве предмета запоминания использовались незнакомые испытуемым иностранные слова с соответствующим русским переводом. Испытуемым предлагалось в состоянии бодрствования дважды прочесть 100 неизвестных
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Рис. 27                                                              Рис. 28
иностранных слов и попытаться запомнить максимальное их количество. После чего осуществлялась проверка количества запомненного материала. Затем испытуемых вводили в состояние гипноза и им внушался образ человека, владеющего соответствующим иностранным языком, обладающего очень хорошей памятью, способного справиться с запоминанием быстро и успешно. Вслед за этим предлагалось дважды прочесть сто новых неизвестных иностранных слов. Условия опыта, освещенность, степень трудности слов были приблизительно теми же, что и в эксперименте до гипноза. Согласно полученным данным, эффективность запоминания в состоянии активного гипноза возросла в 4,6 раза
Нам также удалось наблюдать, что улучшение памяти оставалось в какой-то степени в постгипнотическом состоянии, спустя месяц после сеансов. Во время проведения этих экспериментов выяснилось, что при внушении испытуемым образа иностранца можно в некоторых случаях добиться того, что они полностью «забывали» родной язык и могли разговаривать только на языке внушенной личности — англичанина (конечно, только в пределах имеющихся у них соответствующих знаний этого языка) Известно, что процесс мышления на иностранном языке имеет большое значение при его изучении Таким образом, в принципе обучение иностранному языку указанным методом возможно, и эксперименты в этой области  требуют своего дальнейшего  продолжения
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Рис. 29.
Рисунок   после   занятий изобразительной    деятельностью в гипнозе и вне его
Значительное повышение эффективности запоминания в условиях прямых внушений вновь позволяет предположить, что в опытах с изобразительной деятельностью оно выступает как побочный продукт гипнотических внушений, обеспечивая высокую обучаемость испытуемых  (своего  рода «импринтинг»).
В процессе экспериментальной работы психологического характера неоднократно вставал вопрос об известной осторожности при работе в гипнозе со здоровыми испытуемыми. Использование гипноза в педагогических и психологических целях в отношении к здоровым испытуемым осуществлялось еще более ста лет назад, когда Дюран де Кросс (1857) писал, что гипнотизм дает основание для интеллектуальной и нравственной ортопедии, которая, конечно, будет со временем введена в школах. Такой же позиции придерживался А. Токарский в статье «Гипнотизм в педагогии» (1890). Исследованию безвредности применения гипноза для здорового человека были посвящены работы А. Н. Мацкевич [66], М. Н. Ксе-нократова [48]. Некоторые современные исследования показывают, что применение гипноза для здорового человека может быть даже полезно (Н. 3. Богозов, В. А. Вотинов, В. В. Милашевич, М. М. Эт-лис — 1965, С. Криппнер — 1968, Дитборн — 1963). Современными исследователями накоплен большой материал экспериментально-теоретического характера именно на здоровых испытуемых (М. П. Невский — 1958, Труэ — 1949, Сэрбин — 1950, Барбер — 1962, В. Л. Райков — 1967, и многие другие).
Существуют также данные опять же экспериментально-теоретического плана, связанные с исследованием гипноза, проведенные
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на больных различными неврозами М. М. Сусловой, Ф. П. Майоровым и др. В доступной нам литературе не описано ни одного случая каких-либо вредных последствий при профессионально правильном проведении гипнотических сеансов врачом психотерапевтом.
Тем не менее часто можно слышать открыто высказываемые опасения о возможном подавлении воли или появлении других отрицательных явлений у испытуемых. Эти вопросы тем более имели под собой основание, что некоторые ученые прошлого (Шарко) открыто утверждали, что гипноз есть форма или вариант психопатологии истерического характера. К сожалению, этот вредный взгляд бытует и в настоящее время в кругу малосведущих специалистов, не всегда и не обязательно профессионально занимающихся гипнозом. Позиция ученых, стоящих на этом пути объяснения гипноза, глубоко ошибочна. Опровержение состоит в том, что в гипнозе внушать испытуемому можно очень много, можно моделировать в той или иной степени почти любую ситуацию и любое состояние. Моделируя истерические реакции у больных истерией, наблюдая эти истерические явления, Шарко неверно принял видимое и внешнее за истинное и существенное.
Гипноз может моделировать также и высшие проявления человеческой нормы, духовный, творческий подъем, интеллектуальную активность. Однако гипноз может моделировать при определенном внушении врача и некоторые формы патологии, и истерические реакции в частности, и чем испытуемый более склонен к проявлению этой патологии без гипноза, тем, очевидно, ярче ее можно иллюстрировать в состоянии гипнотическом. Все зависит от того, какую цель ставит перед собой гипнолог, какое состояние он хочет исследовать и какую ситуацию моделировать.
Однако было бы ошибочно идентифицировать «модель» состояния, внушаемую в гипнозе, с гипнозом как таковым. Ведь если мы внушим школьнику, что он космонавт, летит на космическом корабле и находится в невесомости, и если мы получим более или менее адекватное воспроизведение загипнотизированным этого состояния, мы же не станем утверждать, что гипноз — это одна из форм космического полета. И даже если такое же состояние внушить, допустим, настоящему космонавту, побывавшему в космосе, и он убедительно и адекватно будет переживать и по-настоящему моделировать его, даже и а этом случае гипноз не будет формой космического полета. Он всегда будет состоянием, моделирующим и воспроизводящим его ощущения, иллюстрирующим его, но, разумеется, не самим полетом. Таким образом, гипноз может быть моделью творческого процесса. И модель эта будет тем ближе при определенных внушениях приближаться к творческому процессу, чем глубже испытуемый впадает в гипнотическое состояние и чем больше с ним проведено сеансов. Очевидно, что гипноз связан с функциональным изменением реакций нервной системы, с состоянием изменения сознания и иногда самосознания. От глубины этих изменений зависит   степень    реализации внушаемых состояний.
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Гипноз не имеет ничего общего с патологическими процессами в организме человека. Наоборот, психически больного или больного неврозом гораздо труднее загипнотизировать. Общеизвестная повышенная внушаемость при истерии имеет совсем иной смысл и обусловлена патологией личности, плохо поддающейся психотерапии, и гипнозу в частности.
В конце прошлого века Крафт-Эбинга, проводившего свои знаменитые опыты с внушением регрессии возраста (на одной испытуемой), коллеги-психиатры обвинили в том, что он стал жертвой мистификации истерички. В ответном слове ученый, в частности, ответил, что его испытуемая в нервно-психическом отношении совершенно здорова и что он мог бы пожелать всем такого душевного здоровья, которым обладала его подопечная. Такими же словами оценивал состояние психики своих испытуемых и профессор К. И. Платонов [79]. Этого же можем пожелать всем и мы.
Мы провели серию специальных исследований воли в гипнотическом состоянии. В опытах было показано, что воля в состоянии активного гипноза в какой-то мере даже укрепляется. Способность к преодолению препятствий (в частности творческих) в состоянии активного сомнамбулизма в определенной степени возрастает. Это, очевидно, связано с проявлением энергичной активной деятельности в гипнотическом состоянии, которая как бы создает ту постгипнотическую инерцию, определяющую возможность, а иногда и необходимость творческой активной деятельности уже без гипноза. Это будет иметь место даже в том случае, если активация будет касаться только первичных творческих процессов (Э. Фромм), ибо возможность интеллектуального контроля в бодрствующем состоянии повысится.
Было бы неверно утверждать, что гипнотический метод абсолютно безопасен. В состоянии гипноза мы внедряемся очень глубоко в управление глубинными психическими процессами. Мы можем поднять и вскрыть пласты, погребенные в нашей памяти в первые недели рождения, мы можем изменять уровень психической активности, внедряться в тончайшие механизмы сна, бодрствования, творчества. Мы можем изучать модели нормы и патологии. Именно поэтому квалификация психотерапевта и качество проводимых сеансов (в частности, при развитии творческих особенностей) имеют большое значение. Здесь важна любая «мелочь»: интонация голоса, точность выражения. Врачу необходимо достаточно точно чувствовать индивидуальную особенность каждого испытуемого, меняя тактику внушения в зависимости от состояния загипнотизированного.
В наших экспериментах мы могли проследить состояние наших испытуемых в отдельных случаях катамнестически до 8 лет. Ни одного раза гипнотические эксперименты не принесли нашим испытуемым вреда. А полученная польза описана в главе более или менее подробно.
Психологическая стимуляция нервно-психической деятельности в разных вариантах применялась еще в глубокой древности (систе-
192
ма йогов, система аутогенной тренировки и др.). Имеются возможности повышать потенциальные возможности человека за счет тре-" нированности сознательного регулирования и контроля некоторых неуправляемых в обычных условиях психических функций (температура тела, ритм сердечных сокращений, эмоциональные состояния и др.). Однако самым эффективным и сильным воздействием на психофизиологические функции человеческого организма все-таки, видимо, является гипноз.
Интересный аспект исследования творческой деятельности связан с развитием психофармакологии (использование мескалина, препарата ЛСД). Американский ученый С. Криппнер, занимавшийся исследованиями творческого процесса под влиянием ЛСД, ввел понятие об особом «психоделическом» состоянии изменения сознания испытуемых, находящихся под влиянием препарата, и соответственно, о наличии особой разновидности творческого процесса, особого «психоделического искусства». Однако оказалось, что ЛСД и препараты этой группы на данном этапе являются токсичными и их применение было запрещено. Вместе с тем, поиски безвредных стимуляторов продолжаются. Таким образом, нам остается еще раз повторить, что в настоящее время гипноз является наиболее эффективным средством активизации психической деятельности.
7. Управление творческим процессом
Проблема связи гипноза и творчества не является широко обсуждаемой в литературе. Это не удивительно, так как и для сторонников «теории сна», и для сторонников «ролевой теории» данная проблема просто не возникает. Одним из немногих ученых, связывающих гипноз и творчество, является С. Криппнер [149], считающий, что состояния измененного сознания, вызванные гипнозом (как и психоделическими средствами), способны активизировать творческие процессы. Причиной этой активации служит «предсло-весный» и подсознательный характер творчества, гипноз же так интенсивно фокусирует сознание, что в него попадают и подпо-роговые стимулы.
По Э. Фромм, в гипнозе усиливается способность к неуправляемой фантазии (так называемые «первичные творческие процессы»), однако способность к реалистическому воображению и контролю (так называемая «адаптивная регрессия») может и не возрастать. Диллас и Гаер также сближают гипноз и творчество, связывая это с возможностью, функционирования «я», относительно автономно от окружающего. Проводя сравнение с истинно творческим процессом, они рассматривают гипнотические явления как некий суррогат фантазии. Творческий акт, по мнению авторов, продолжителен и в некотором смысле ценен, в то время как реальность, создаваемая в   гипнозе,   «предназначена  быть  временной   и  незначительной».
Интересными являются мысли Аша о том, что в гипнозе происходит не столько отрицательное сопротивление отвлекающим стиму-
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лам, сколько положительная фиксация внимания. Именно «погружение» испытуемого в среду, внушенную гипнологом, поможет ему не обращать внимания на остальные стимулы. Это явление похоже на то чувство «слияния» объекта и субъекта, которое часто упоминают люди творчества. «Исчезновение грани» между личностью и средой как бы  сближает гипнотический и творческий процессы.
Влияние гипноза на творчество субъекта было экспериментально исследовано Бауэре [141]. Цель работы состояла в экспериментальной проверке широко распространенной теории творчества, объясняющей наличие творческих способностей индивида отсутствием у него защитных тенденций. Защита включает в себя тщательное избегание неприемлемых мыслей и чувств, ее функция проявляется в привязанности нетворческой личности к общепринятым, установленным положениям, категориям, нормам.
Гипотеза заключалась в том, что если эта точка зрения верна, то даже кратковременное освобождение личности от защитных механизмов должно привести к появлению творческой активности.
Сравнивалось выполнение тестов 4 группами испытуемых.
1.  Испытуемые получали инструкцию, снижающую защитные установки. Их убеждали, что у них имеется возможность быть творческими людьми и проявить себя в предложенной ситуации, что они могут использовать весь соответствующий опыт, необычно воспринимать окружающий мир и обнаруживать такие аспекты задачи, которые были не замечены прежде, что они свободны и не боятся критики окружающих. Испытуемые этой группы не подвергались гипнозу.
2.  Испытуемые получали инструкцию, снижающую защитные установки в гипнотическом состоянии.
3.  Испытуемые этой группы не вводились в состояние транса и получали когнитивную инструкцию, которая призывала их быть особенно умными, оригинальными, гибкими и быстрыми.
4.  Та же инструкция давалась в состоянии гипноза. Результаты показали существенные различия между гипнотической и негипнотической группами, влияние вида инструкции оказалось незначительным. Гипнотические условия могут повышать дивергентное мышление выше того уровня, который достигается в, казалось бы, совершенно благоприятных для творчества условиях, таких как сильно мотивированный субъект с инструкцией быть умным и творческим.
Бауэре был проведен опыте группой испытуемых, которые симулировали состояние гипноза. Эта группа дала примерно те же результаты выполнения тестов, что и группа гипнотиков, видимо, за счет снижения защитных тенденций. Таким образом, в этом исследовании была показана возможность активизации творческого мышления при изменении личностных установок.
Эта гипотеза Бауэре о том, что каждый человек в принципе может проявлять себя как более творческая личность.но неуверенность в своих силах, боязнь критики препятствуют этому и приводят к то-
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му, что он просто не берется за решение многих проблем, которые объективно доступны ему (в этом же заключается и основной эффект техники «Brain storming», называемой в русском варианте «штурм мозгов»), кажется нам заслуживающей внимания и более тщательного экспериментального анализа. Однако у нас вызьшает сомнение недифференцированность данных, полученных в гипнозе и при симуляции, так как вышеописанные данные убедительно показывают неприемлемость «ролевой теории» гипноза. Интересны также мысли о зависимости между творческими способностями и гипна-бельностью: чем больше у человека развито воображение, тем в большей степени он сохраняет свою гипнабельность.
В наших экспериментах также наметилась определенная связь гипнабельности и способности испытуемых к творческому воображению. Однако такая точка зрения может ввести в заблуждение в оценке феноменологической природы описанных в гипнотическом состоянии и полученных результатов. Логически, продолжая развивать указанный принцип отношения к гипнотическому процессу, мы, естественно, вновь упираемся в теоретические оценки гипноза как искусной игры Ловенфельда [56 ] и его последователей, так как если наши испытуемые обладают способностью, хотя бы потенциальной, к актерской игре, то почему бы она не могла актуализироваться в гипнозе? Поэтому необходимо четко отграничить творческую способность к воображению испытуемых до эксперимента в гипнозе и процесс гипнотического творчества, который осуществляется в состоянии резко измененного сознания и самосознания. Именно возможность активного действия в состоянии полностью трансформированного сознания для глубоких вариантов гипноза показывает отличие гипноза от любой самой совершенной актерской игры.
Процесс этого гипнотического творческого состояния имеет свои четко ограниченные, ярко выраженные особенности, требующие специального методического контроля гипнолога. Кроме того, необходимо помнить, что при постановке экспериментальной задачи развития творческих способностей в гипнозе необходима учитывать форму психологического настроя на творческий процесс. В наших опытах было показано, что оптимальное выявление и активация творческих процессов зависят не только от конкретной, непосредственной вербальной стимуляции, но и внушаемых условий, обстановки проведения опыта и, наконец, от того образа, который был испытуемому внушен., Как было описано выше, изобразительная деятельность, внимание и память улучшаются при внушении образа активной талантливой личности. Таким образом повышался уровень притязания испытуемого и улучшалась возможность внутренней мобилизации на процессе поставленных перед испытуемым задач. Однако при внушении образа малограмотного человека активность внимания, памяти и ассоциативного процесса резко падала.
Все это свидетельствует о том, что гипнотическое состояние иллюстрирует активную подвижность внутренних психических про-
195
цессов, управление которыми в известной степени контролируется гипнологом. Естественно вытекает вывод, что активация творческой способности возможна и в гипнозе и в постгипнотическом состоянии только при определенном условии, при определенном состоянии и при определенной форме проведения гипнотического сеанса. Некоторые особенности гипнотического состояния, при котором происходит активная творческая деятельность испытуемого в гипнозе, позволили нам назвать это состояние как активный, деятельный, творческий сомнамбулизм.
Кроме того, важнейшим элементом исследования должна быть изучаемая динамика гипнотических творческих опытов в развитии от сеанса к сеансу. Процесс этого именно динамического исследования может дать свои закономерности.
Необходимо отметить, что условием изменения личности (системы ценностей, мотивов) является наличие известной системы знаний испытуемого о внушаемом образе. Если этих знаний недостаточно, то его поведение становится пассивным, настороженным, растерянным (его можно сравнить с поведением человека, перенесшим травму головного мозга с потерей памяти о самом себе), так как внушение нового образа как бы блокирует поступление в сознание не соответствующих ему данных, а необходимых сведений у субъекта нет. Если же знаний достаточно, то испытуемый находится в состоянии подъема, действует активно, эмоционально.
В опытах с изобразительной деятельностью было показано, что качество рисунка в гипнотических опытах совершенствуется. Однако рисунок выступает лишь как продукт сложной психологической деятельности в специфических условиях. Нами было выдвинуто предположение, что за этими поразительными изменениями продуктов изобразительной (и другой) деятельности испытуемых стоят глубокие изменения их мышления (в частности, образного), которое переводится как бы на «более творческий» уровень.
В следующей серии испытуемым предлагались задания на различное применение предметов и сравнения понятий в обычном состоянии и в гипнозе 2. В обоих случаях традиционная инструкция и процедура исследования были несколько изменены в соответствии с задачами нашего исследования.
Если стандартная инструкция тестов использования звучит так: «Перечислите возможные применения обычного ключа (или другого предмета)», то мы давали испытуемым без гипноза «усиленную» инструкцию: «Придумайте, как можно было бы использовать данный предмет. Вы должны дать как можно больше ответов. Не смущайтесь необычностью этого задания и говорите все, что вам приходит в голову».
Мы не ограничивали время выполнения задания и проводили опыт до тех пор, пока испытуемый совершенно не отказывался
Это исследование было проведено Н. А. Березанской.
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дальше работать с предложенным предметом. В ходе опыта каждый ответ испытуемого одобрялся, инструкция периодически повторялась. После того как испытуемый говорил, что больше он ничего придумать не может, мы давали ему 14-минутный перерыв, а затем снова предлагали это же задание. Во время перерыва мы беседовали с испытуемым на интересную для него тему, не относящуюся к нашему эксперименту. Мы сочли необходимым ввести перерыв, так как известно, что информация может перерабатываться и на неосознанном уровне, когда испытуемый перестает сознательно работать над проблемой. Обычно после перерыва испытуемые давали еще один-два ответа. Затем мы просили испытуемого сыграть роль, представив себя великим человеком, и придумать что-нибудь еще. Ни один из испытуемых не смог ничего добавить к своим предыдущим ответам. Для нас это служило очень хорошим показателем того, что от каждого испытуемого мы получили максимальное количество ответов, которое он мог дать в обычном состоянии.
Выполнение одного задания занимало около часа.
Мы предлагали испытуемым найти возможное применение следующим предметам: ключ, одежная щетка, весы. Причем экспериментатор не только называл предмет, как это обычно делается, но и предлагал испытуемому картинку этого предмета. Мы считали, что, во-первых, опора не только на мысленное представление, но и на зрительное восприятие предмета повысит число ответов испытуемых и будет способствовать актуализации большого количества признаков, так как эти признаки представлены наглядно, а во-вторых, существует мнение, что в глубоком гипнозе из познавательной психической структуры выпадает абстрактное мышление.
При исследовании сравнения понятий мы пользовались теми же методическими приемами. Мы просили испытуемых найти как можно больше общих признаков у данных двух предметов. Такое же задание было дано относительно различных признаков. Требовалось сравнить следующие пары предметов: лыжи и зайца, козу и клещи, паровоз и самолет.
После выполнения заданий в обычном состоянии испытуемых вводили в гипноз и им внушался образ великого ученого и изобретателя и предлагалось выполнить те же тесты. Инструкция была следующей: «Скажите, пожалуйста, что общего у этих предметов и чем они отличаются?» при сравнении понятий, и «Как можно было бы использовать данный предмет?» в тестах применения. Экспериментатор дополнительно стимулировал испытуемых вопросами типа «А еще?» Однако в целом установка в этих опытах была менее жесткой, чем до гипноза, что делалось для предотвращения утомления.
Опыты были проведены на семи взрослых испытуемых в возрасте от 20 до 27 лет, различного образования, которые давали глубокую гипнотическую реакцию.
Полученные результаты сравнивались с контрольной группой (10 человек), в которую входили испытуемые, не поддающиеся гип-
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нозу. Условия обследования были такими же, как у экспериментальной группы.
Кроме того, проводилось сопоставление экспериментальной группы с артистами (5 человек), от которых требовалось после обычного выполнения заданий войти в роль великого человека и выполнить все задания еще раз.
Обсуждение и анализ результатов. При анализе выполнения испытуемыми заданий на применение учитывалось два показателя: 1) общее количество ответов, 2) количество переходов из класса в класс, т. е. использование разных свойств предметов (например, кирпич можно использовать как пресс для бумаги или сделать из него красную пудру).
Первые два критерия, по Гилфорду, являются факторами, определяющими дивергентные процессы мышления, которые наиболее важны для творчества. Результаты выполнения задания по сравнению понятий оценивались по общему числу ответов испытуемых и количеству использованных признаков (отдельно при анализе сходства и различия).
Анализ экспериментальных результатов показывает, что сред' нее значение показателей, выделенных для характеристики выполнения заданий, во всех случаях в гипнотической серии несколько больше, чем в негипнотической, или равно ему. Однако более тщательное рассмотрение полученных данных выявляет наличие существенных различий между этими двумя состояниями.
Несмотря на то что эксперименты с применением гипноза проводились после негипнотической серии экспериментов, в тестах использования предметов испытуемые давали новые ответы, находили возможные новые применения, которые они уже не могли придумать в обычном состоянии. Причем, новых ответов, которых не было в негипнотической серии, появляется очень много. В среднем испытуемые находили 9 новых применений каждого предмета, при общем среднем числе ответов, равном 12.
Несмотря на то что в гипнотическом состоянии они не помнили, что уже однажды выполняли эти задания, не узнавали их и воспринимали как совершенно новые, среднее число повторяющихся ответов было равно только трем.
Интересно отметить, что реакции испытуемых на предложение выполнить наше задание в этих двух случаях были очень различными.
Если в негипнотической серии испытуемый встречал задание немного с опаской, поскольку оно было совершенно новым и испытуемый еще никогда в жизни не пробовал свои силы ь этой области, придумывая нетрадиционные назначения обычным вещам, окружающим его каждый день. Обычно испытуемые в негипнотической серии начинали выполнение тестов словами: «Ну, что же, давайте попробуем. Посмотрим, что у меня получится», и по ходу выполнения задания ждали оценки экспериментатора, спрашивали, правильно ли они поступают в каждом конкретном случае.
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Поведение испытуемых в гипнозе в образе «великого человека» абсолютно менялось. Они чувствовали себя уверенно, смотрели на экспериментатора «свысока», говорили размеренно, степенно, с чувством собственного достоинства. После выслушивания инструкции они говорили примерно следующее: «Я начинаю. Пишите». Часто в гипнозе испытуемые давали не отдельные ответы, как это всегда было в обычном состоянии, а целое стройное рассуждение «философического» характера. Причем, они были совершенно безразличны к вмешательствам экспериментатора, который пытался спорить, критиковать некоторые высказывания. В этой ситуации, в лучшем случае, они начинали объяснять «очевидные с их точки зрения истины» или, не обращая особого внимания, продолжали свои высказывания.
Тот факт, что испытуемый почти не повторял ответов, данных в негипнотической серии, объясняется тем, что внушение образа делало ряд ответов просто неприемлемым для испытуемого.
С одним из участников эксперимента мы провели дополнительный опыт в гипнозе. После того как он выполнил задание по нахождению всех способов применения щетки, мы спросили, почему он не назвал еще некоторые возможные применения, и повторили ряд его же ответов в негипнотической серии, на что он с возмущением ответил, ч.то говорить такие вещи он не может, и чтобы «мы не ждали от него подобных ответов».
В гипнотической серии по сравнению с негипнотической изменился также набор признаков, по которым осуществляется нахождение применения предмета. Среднее количество обнаруженных испытуемым в гипнозе новых свойств предмета, которые дают возможность по-новому его использовать, равно 7,5, т. е. новые ответы появляются не за счет использования уже найденных свойств в других ситуациях, что формально также вело бы к увеличению количества новых ответов, а вследствие того, что испытуемый по-новому «видит» старый предмет, замечает такие его свойства, которые раньше оставались скрытыми для него.
Кроме этого, если без гипноза испытуемые обычно ищут применение предложенному предмету вне связи с другими вещами, (у 22 испытуемых, исследованных без гипноза, мы получили только 5 ответов, где тестовый предмет включался в какие-нибудь несложные конструкции), то почти все испытуемые в гипнозе начинают его «усовершенствовать», строить, основываясь на нем, сложные сооружения или использовать его как часть (может быть даже несущественную) какого-нибудь другого агрегата.
Ответы испытуемых при внушении образа отличаются большой необычностью, неожиданностью, они очень интересны по своему построению. Часто испытуемый называет ответ, с точки зрения экспериментатора совершенно абсурдный, но когда его просят обосновать свое мнение, то оно оказывается возможным и даже логичным.
199
Сравнение контрольной группы (10 человек) с гипнотической по числу актуализированных свойств всех трех предметов (щетка, весы, ключ) показывает, что испытуемые в гипнозе называют почти в 2,5 раза больше свойств (общее число всех использованных свойств у контрольной группы равно 15, у гипнотической — 35).
Мы анализировали общее количество свойств сразу по трем предметам, так как испытуемые, найдя некоторое возможное применение качеств одного предмета, переносили его на другие (если это было возможно). Например, сказав, что ключ можно использовать как проводник электрического тока, испытуемый так же предлагал использовать и весы.
В гипнозе такая тактика встречается редко (у двух испытуемых из 7), так как образ великого человека «не даст» повторяться, он делает такой путь поиска неинтересным для испытуемого.
Факт изменения в гипнозе набора используемых признаков и «отказ» от старого решения задания при сохранении стабильного количества ответов кажется нам заслуживающим внимания.
Первоначально можно было бы предположить, что внушение образа в гипнозе будет оказывать только активирующее действие на субъекта и он будет давать большее число ответов, повторяя, в частности, и те, которые были до гипноза. Однако оказалось, что этого не происходит. Испытуемый в образе «великого человека» находит новые признаки и на их основе строит новые ответы; это позволяет нам выдвинуть гипотезу, что происходит «новое видение» старых объектов, а актуализация старого стереотипа заменяется «новым мышлением».
То же наблюдается в опытах по сравнению понятий. В серии, использующей гипноз, испытуемые находят скрытые свойства предметов и устанавливают связи между ними на основе этих маловероятных свойств. Если в обычном состоянии среднее число использованных признаков, по которым обнаруживается сходство, равно 5, а различие — 6,5, то в опытах с внушением образа «великого человека» это число признаков возрастает вдвое (соответственно 10 и 12). Общее число актуализированных признаков предметов в гипнозе равно 33, у контрольной группы — 20, следовательно в гипнозе оно в 1,7 раза выше, чем в обычном состоянии.
На основании результатов эксперимента можно сделать вывод о значительном улучшении выполнения тестов, направленных на исследование творческого состояния при внушении образа активного человека.
Исследование с помощью этих же тестов 10 взрослых испытуемых, не дающих гипнотическую реакцию, дало следующие данные. В тестах применения среднее число ответов было равно 8, количество   переходов из одного класса в другой — 6.
При сравнении понятий среднее число использованных признаков оказалось равным 4, общее количество ответов —■ 6 для сходства и соответственно — 5 и 6 в случаях установления различия. Это несколько ниже, чем при тестировании экспериментальной
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группы без гипноза. Может быть, это свидетельствует в пользу гипотезы Криппнера, что гипнабельными являются более творческие люди, но этот факт нуждается в специальной экспериментальной проверке.
Интересные результаты были получены при исследовании актеров. Первоначальное количество ответов при выполнении тестов применения без роли значительно выше, чем у экспериментальной группы без гипноза (в среднем 18 против II), что может объясняться, по-видимому, большим «творческим потенциалом» этой группы. Число использованных каждым испытуемым признаков в среднем также выше, чем у экспериментальной группы в негипнотической серии (12,5 против 9). То же самое можно сказать относительно сравнения понятий (по сходству — среднее количество ответов 13, признаков — 9, по различию соответственно — 15 и 9).
Но основной интерес представляет динамика изменения ответов этой группы при «разыгрывании» роли. В этом случае, так же как и в гипнотической серии, появляется большое число новых ответов (в тестах применения среднее число ответов 8, при сравнении понятий — 7 и 5, соответственно для обнаружения сходства и различия), но количество использованных признаков почти не совпадает (в тестах применения появилось в среднем два новых признака, в методике сравнения — 1,5).
Напомним, что в гипнозе при внушении образа «великого человека» среднее количество найденных испытуемыми новых признаков в заданиях на применение предметов было равно 7,5 (общее число новых ответов 9), а в сравнении понятий по сходству — 5, по различию — 5,5 (соотвественно разница между числом ответов в гипнотической и негипнотической сериях была равна 5 и 7), т. е. в основе формального увеличения числа новых ответов испытуемых в гипнотическом состоянии и актеров, разыгрывающих роль, лежат разные причины. Актер, придумавший в первой серии экспериментов (без роли) все, что он мог, и стоящий перед необходимостью дать еще иные новые ответы, начинает «дорабатывать» уже найденные признаки, ища им применение в других возможных ситуациях. Например, сказав сначала, при тестировании без роли, что «щеткой можно причесаться», во второй серии испытуемый говорит, «что щеткой можно расчесывать и щекотать кота». Испытуемый в третьей серии предложил использовать ключ для получения определенных звуков (стучать ключом по металлической поверхности), а при выполнении теста «в роли» он сказал, что с помощью ключа можно создать хорошее настроение, для этого «надо связать несколько ключей, и они будут издавать приятный мелодичный звук».
Как уже было отмечено, стратегия загипнотизированных субъектов совсем иная. Таким образом, мы видим, что хотя увеличение новых ответов и наступает в обоих случаях (в гипнозе и при разыгрывании роли),   но оно   «разного качества'».
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Для более наглядной демонстрации этого факта мы вычислили для обеих групп специальный коэффициент, значение которого определялось отношением количества ответов к количеству использованных признаков. Оказалось, что если у экспериментальной группы без гипноза и в гипнозе величина этого коэффициента примерно одинакова — 1,2 (это значит, что каждому найденному признаку соответствует в среднем один ответ испытуемого и что новые ответы отыскиваются за счет новых признаков), то у группы актеров при инструкции «сыграть роль великого человека» коэффициент резко повышается (в тестах применения он равен 4, при обнаружении сходства понятий — 7, различие — 5).
Кроме того, было замечено еще одно очень интересное различие в поведении этих двух групп: все актеры «в роли» или повторяли свои предыдущие ответы, или просили экспериментатора обязательно учесть их, ни один из актеров «не догадался» отказаться от своих предыдущих ответов. А как мы уже писали, это проявилось у всех загипнотизированных субъектов.
Таким образом, анализ экспериментальных данных дает нам возможность сделать заключение об активизации творческих процессов в гипнозе при внушении адекватного образа и о существовании различий между актерами, играющими роль, и загипнотизированными испытуемыми при внушении роли по характеру получаемых ответов.
Мы не проводили статистический анализ результатов, поскольку наше исследование носило предварительный, поисковый характер, на этом этапе стояла задача только выявления определенных тенденций.
В ходе исследования встали новые проблемы, требующие своего экспериментального исследования, в частности, такая проблема, как влияние индивидуальных различий испытуемых на возможную степень активизации творческих процессов.
Наши результаты несколько противоречат данным, полученным бауэрс [141 ]. По их сведениям испытуемые без гипноза могли достигнуть того же «творческого уровня», что и загипнотизированные субъекты, по нашим — это не удается даже артистам. Видимо, это объясняется использованием разных методик. Мы внушали испытуемым образ активной, творческой личности, а П. Бауэрс внушала только отсутствие защитных установок и тем самым «раскрепощала» человека. Но внушение образа является «более могучим» средством, так как образ не только илиминирует защитные тенденции, сковывающие субъекта, но и перестраивает мотива-ционную структуру, меняет установки и притязания личности. Этот вопрос также нуждается в дальнейшем исследовании.
Мы начали наше исследование с констатации фактов, противоречащих формуле о «выключении» второй сигнальной системы. Теперь мы можем констатировать, что при внушении активного образа в гипнозе может достигаться значительная активизация творческих  процессов, в том числе вербального характера. При
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этом изменяется сам «стиль» мышления. Появляется «новое видение» старых объектов, изменение личности ведет к актуализации иной стратегии мышления, другому набору приемлемых и неприемлемых ответов, испытуемый дает уже не отдельные ответы, а строит целую систему рассуждений. Ответы, полученные при «разыгрывании» роли, отличны по характеру от результатов выполнения заданий загипнотизированными испытуемыми (глубокая стадия сомнамбулизма). Гипнотики дают, по существу, «более глубокие» эффекты, чем актеры. Итак, мы еще раз убедились в том, что методика активного сомнамбулизма с феноменом внушенного образа может быть успешно использована для экспериментального изменения личности и анализа влияния личностных характеристик на интеллектуальные процессы
Ввиду принципиальной важности вопроса о специфичности эффектов, создаваемых гипнозом, и популярности теории игры остановимся более подробно на общих особенностях деятельности испытуемых в гипнозе и игры актеров.
Полученное принципиальное расхождение в результатах у профессиональных актеров и наших испытуемых в состоянии активного сомнамбулизма еще раз подчеркивает принципиальную разницу этих состояний при их внешнем сходстве Наиболее выражение наши испытуемые отличались от актеров по двум направлениям, одно из которых оказалось довольно парадоксальным. Испытуемые гипнотики вели себя в состоянии активного сомнамбулизма с внушенным образом активной творческой личности гораздо более артистично, чем настоящие актеры, которые выполняли предложенные им тесты достаточно сосредоточенно, спокойно и даже несколько вяло.
Гипнотики же действительно переживали внушаемое состояние". Общая картина поведения оставляла впечатление, что процесс решения тестовых задач воспринимался и осуществлялся ими как подлинный акт настоящей творческой мысли Это поведение было настолько красиво и ярко, что воспринималось как творческая реакция сама по себе, даже независимо от решения теста, но именно в процессе решения задач, когда решение довольно банальных по содержанию тестовых заданий давало возможность испытуемым делать необычно яркие, порой философские, логически стройные и законченные обобщения. Общее впечатление от эксперимента было наиболее убедительным.
Второе отличие, по нашему мнению, является наиболее важным Оно заключалось в постгипнотической реакции испытуемых в связи с участием в тестах творческого характера. У всех испытуемых после гипноза постгипнотическая инерция была очень демонстративно выраженной. Все чувствовали после сеансов подъем общей психической активности, которая носила в какой-то мере следы отображенной работы с тестами в гипнозе Например, испытуемый М Г написал дома поэму на тему теста общности между паровозом и пароходом. Испытуемый Л. Г. сообщил, что после
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двух гипнотических сеансов, в которых он принимал участие с творческими тестами, он «совершенно переродился, стал иначе воспринимать мир, более ярко и полнокровно. Настроение было все время приподнятое, хотелось работать, мыслить, созидать...» Испытуемый, никогда не занимавшийся литературой, за три дня написал целое сочинение, которое с удовольствием читал друзьям и родным. Испытуемая А. Ш., научный сотрудник одного из исследовательских институтов в Москве, после участия в гипнотических опытах также сообщала о хорошем самочувствии в течение нескольких дней, приливе энергии, улучшении трудоспособности. Испытуемый Л. в течение нескольких дней чувствовал, что «как бы помимо воли видит связь и закономерность в развитии вещей и отдельных предметов...» Общее состояние «отличное, хочу много работать, много делаю, много успеваю...»
Актеры испытывали после опытов с тестами некоторую усталость и раздражение. Никакой активации ни во время эксперимента, ни после его проведения, ни на следующий день ни у одного из них не наступило.
Таким сбразом, постгипнотическая инерция творческого процесса, создающая положительную индукцию у испытуемого состояния творчества, уже после гипнотического опыта является самым важным практическим и теоретическим результатом наших экспериментов и самым главным отличием гипнотических от любых негипнотических экспериментов.
При характеристике творческого процесса обычно подчеркивается способность человека видеть предмет с новой стороны и наличие по крайней мере двух моментов: непроизвольного (хотя и подготовленного) генерирования новых образов и идей и контроль, оценка этих образов и идей в соответствии с конкретными задачами (интуитивный и логический компоненты).
Что касается первого звена, то оно представлено и в тормозной фазе. Примером могут служить внушенные галлюцинации: здесь «новое» видение мира имеет место, но не подвергается критической оценке, в результате мы имеем дело с нарушениями познавательных процессов.
В наших экспериментах испытуемым внушался образ активной «реальной» личности, что и побуждало загипнотизированного максимально адекватно воспринимать те аспекты реальности, в области которых должен был быть осуществлен творческий процесс, и в этом процессе было отчетливо выражено не только интуитивное, но и собственно логическое звено. Итак, внушение образа «реальной» личности создавало предпосылки для вполне реалистического отражения мира в контексте деятельности, соответствующей внушенному образу.
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ  ПРОБЛЕМЫ  АВТОМАТИЗАЦИИ НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
(НА ПРИМЕРЕ ЭКСПЕРИМЕНТА)
В последнее время выделяют два основных пути решения проблемы повышения эффективности научно-технических исследований: комплекс мер, ведущих к росту интеллектуально-творческих ресурсов, и автоматизация научно-исследовательских работ. Первому посвящены, в частности, исследования в области психологии научного творчества [90 ]; второй непосредственно связан с проектированием и внедрением автоматизированных систем. Мы считаем, что, несмотря на различие решаемых задач, не следует разделять эти пути, наоборот, их необходимо объединять, так как оба они должны базироваться на всестороннем психологическом и социологическом изучении человеческой деятельности и развиваться совместно, взаимно дополняя друг друга. Автоматизация, освобождающая человека от рутинного труда, должна в свою очередь являться фактором, способствующим росту интеллектуально-творческих ресурсов.
Использование средств автоматизации вносит определенные изменения в процесс деятельности ученых, которые необходимо учитывать при его изучении. С другой стороны, эффективность внедрения автоматизированных систем зависит не только от технических и экономических решений. В этой связи значительное внимание уделяется вопросам психологического анализа систем «человек — ЭВМ». Однако укажем, что по сравнению с взаимодействиями «оператор — ЭВМ» системы «научный работник — ЭВМ» изучены недостаточно. В данной работе проблема автоматизации научно-исследовательской деятельности рассматривалась нами на примере автоматизации эксперимента. Экспериментальные исследования являются неотъемлемой частью научных и технических разработок, при этом масштабы повседневной экспериментальной работы не ограничиваются исследованиями, которые проводятся в области фундаментальных наук, к ним необходимо добавить исследования, проводимые при проектировании новой техники, испытании образцов опытной и серийной продукции на различных заводах и т.д.  [134].
Информационная насыщенность современных экспериментов, как правило, чрезвычайно высока. В таких условиях проблема автоматизации процессов сбора, передачи, оперативной обработки и хранения информации имеет чрезвычайно важное значение при проектировании и дальнейшем использовании автоматизиро-
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ванных систем. Под оперативной обработкой понимается такой ее вид, который позволяет минимизировать значительное временное отставание (составляющее в некоторых случаях месяцы и годы) получения результатов обработки экспериментальных данных от момента поступления информации непосредственно от объекта исследования, причем результаты обработки должны быть представлены в виде, удобном для дальнейшего использования. Таким образом, автоматизация эксперимента позволит не только экономить время и силы исследователя, но и проводить непрерывную коррекцию хода эксперимента с учетом текущей информации. Кроме того, включение ЭВМ в эксперимент в качестве обязательного элемента создает возможность для коренного изменения методологии эксперимента на основе применения современных математических методов, а также открываются принципиально новые возможности, такие, как, например, моделирование процессов на ЭВМ.
Деятельность экспериментатора в процессе подготовки, проведения, обработки и анализа результатов эксперимента включает в себя значительное число малоинтересных для исследователя <и шаблонных компонентов (многократный обсчет по известным формулам, осуществление управляющих воздействий на объект исследования по стандартной программе и т. д.), которые могут быть переданы машине, что в свою очередь должно повысить удельный вес собственно творческих компонентов в деятельности экспериментатора. В связи с внедрением автоматизированных систем в экспериментальные исследования возникает целый ряд интересных психологических проблем, таких, как исследование процесса отмирания шаблонных компонентов в деятельности экспериментатора, выяснение психологической готовности к изменению методологии эксперимента, применению новых методов и технических средств; влияние автоматической обработки данных и связанной с этим минимизации временного отставания результатов обработки эксперимента от момента получения этих результатов на процесс их анализа и осмысливания, а также на характер выводов, заключений и принятых решений и т. д.
О некоторых из подобных проблем упоминается и в литературе. Так, отмечается, что применение вычислительной техники не только позволяет значительно увеличить скорость проведения тех или иных расчетов, но и оказывает глубокое влияние на вид создаваемых теорий и вид выводов, которые могут быть сделаны из них и проверены опытным путем  [146].
В данной работе психологические проблемы автоматизации эксперимента изучались в условиях, сочетающих внедрение новых технических средств и нового метода исследования, в качестве которого был выбран метод планирования эксперимента (МПЭ), применяющийся в настоящее время в различных областях науки и техники и пользующийся значительной популярностью среди экспериментаторов.   Этот   метод   обычно   требует   использования
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ЭВМ из-за большого и сложного вычисли 1ельного аппарата, что позволяет изучать на примере его применения и проблемы, связанные с компьютеризацией. Отметим также, что ряд авторов считает возможным создание в настоящее время математической теории эксперимента, связывая это с тем, что математические методы применяются теперь на всех этапах проведения эксперимента, начиная от формализации априорных данных и планирования эксперимента и кончая обработкой данных и принятием решений [72, 74]. Следовательно, проблему автоматизации эксперимента мы рассматривали и в контексте его математизации.
Наряду с использованием классических методов изучения психической деятельности, таких, как методы бесед, наблюдений, естественного эксперимента, анализа специальной литературы, нами проводились также записи консультаций по МПЭ. Последнее представляет особый интерес, так как в процессе беседы между экспериментатором и консультантом-математиком по поводу решения конкретной задачи некоторые ранее не формулируемые экспериментатором положения находят отражение в речи, получают более логизированную форму, в некоторых случаях разворачивается и сам процесс логизации.
Все перечисленные выше методы изучения деятельности экспериментатора применялись в процессе детального ознакомления с работой большого количества экспериментаторов, а также консультантов по планированию эксперимента и проектировщиков систем автоматизации эксперимента.
Прежде чем перейти к анализу указанных вопросов, выясним правомерность постановки такой проблемы, как изучение деятельности экспериментатора. Термин «экспериментатор» не означает представителя некоторой конкретной профессии, как например бухгалтер. В литературе под экспериментатором обычно понимается человек, проводящий научные эксперименты. Но в то же время само понятие эксперимент ряд авторов относит к числу неопределенных. Действительно, существует значительное число определений этого понятия, однако трудно выбрать или составить из них некоторое общее, универсальное. Кроме того, термин «эксперимент» часто используется для таких сопряженных понятий, как целенаправленное наблюдение, опыт, проверка, предсказание и т. д. Существует ли единство во всем этом многоообразии или же с данным термином не связано никакое определенное значение? Несомненно, что такое единство существует, а многообразие определений й значений указывает на разнообразие свойств, объединенных в едином понятии   «эксперимент».
То или иное определение научного термина зависит от конкретной исторической эпохи, уровня развития науки, философских взглядов автора и т. д. Достаточно привести в пример эволюцию термина «статистика», начиная с XVIII в. и до наших дней (по данным Е. П. Никитиной, В. Д. Фрейдлиной и А В. Ярхо известно около 200 определений этого термина). Поэтому нам представля-
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ются принципиально важными не столько поиски «оптимальных» формулировок, как выявление общих точек сопряжения, узловых моментов, характерных для большинства исследователей. Это, вероятно, может послужить темой для специальных научных работ, представляющих значительный интерес.
Эксперимент как средство познания анализировался, главным образом, в философской и учебно-методической литературе, что, бесспорно, отразилось на характере рассматриваемых проблем, однако, по-видимому, отсутствуют работы, основной темой которых являлось бы психологическое исследование деятельности экспериментатора, хотя частично вопросы, связанные с этой проблемой, рассматривались в исследованиях по психологии научного творчества, биографиях и автобиографиях ученых и т. д.
Отметим, что существует определенное, хотя и не всеми признаваемое разделение [87 ] научных работников на теоретиков и экспериментаторов. В ряде работ указывается, что физика-теоретика от физика-экспериментатора отличает не только характер деятельности и решаемых задач, но и особенности творческого склада. Несомненно, все сказанное относится лишь к проведению мат'е-риальных научных экспериментов, так как если рассматривать и мысленное экспериментирование, такое разделение становится несущественным. Более того, выйдя за рамки науки, можно назвать экспериментатором каждого человека, недаром в разговорной речи часто употребляются такие обороты: «проведем эксперимент», «поэкспериментируем» и т. д. Но так ли парадоксально это утверждение?
Латинское слово experimentum кроме «опыта» значит также «проба», «попытка». Ф. Энгельс писал: «Нам общи с животными все виды рассудочной деятельности: индукция, дедукция, следовательно, также абстрагирование... анализ незнакомых предметов ](уже разбивание ореха есть начало анализа), синтез^ случае хитрых проделок у животных) и, в качестве соединения обоих, эксперимент (в случае новых препятствий и при затруднительных положениях)» [К. Маркс и Ф. Энгельс. Соч., т. 20, с. 537]. При этом критериями различия выступают степень развития и особенности структуры данного вида деятельности. Проблему психологического анализа деятельности экспериментатора можно сформулировать как изучение определенного вида деятельности, а именно экспериментирования и его эволюционного преобразования от неразвитых форм до современного уровня. Рассматриваемые нами вопросы не затрагивают возникновения экспериментирования и относятся, в основном, к современному уровню научного эксперимента, характеризующегося широким использованием средств автоматизации.
Если классифицировать системы, использующие ЭВМ, по степени участия в них человека, то основное направление автоматизации эксперимента связано с созданием автоматизированных систем, включение человека в контуры которых предполагается за-
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ранее [128]. Отмечается, что, как показывает опыт, «будучи необоснованно примененной» сплошная автоматизация (т. е. полная замена человека техническими средствами) себя не оправдывает. «Более значительных успехов можно добиться на пути разумного сочетания и взаимодополнения возможностей человека вычислительно-управляющей и измерительно-воздействующей техники» [43, с. 3]. Сохранение человека в системе «автоматизированный эксперимент» обусловлено не только соображениями надежности, связанными с возможностью нарушений функций системы в процессе длительной эксплуатации. За человеком в настоящее время остаются такие ведущие функции, как выбор цели, анализ условий, модификация постановки задачи в соответствии с изменениями условий окружающей среды и т. д.
Отметим также, что поскольку автоматизированная система представляет собой довольно сложный объект, возможности динамической перестройки ее в соответствии с задачей постановки новых экспериментов и модификации старых зачастую довольно ограниченны, что обусловлено рядом технико-экономических факторов [43]. Поэтому экономически целесообразные времена эксплуатации автоматизированных систем часто могут реализоваться только при выполнении ряда относительно стандартных экспериментов. В дальнейшем развитие техники несомненно позволит строить достаточно гибкие и универсальные системы.
Однако предпроектное обследование не ограничивается лишь фактом установления экономической целесообразности (или нецелесообразности) автоматизации. Необходимо полное и глубокое изучение деятельности экспериментатора в процессе постановки и проведения эксперимента, при анализе и интерпретации полученных данных, что позволит выделить компоненты деятельности, которые можно автоматизировать в настоящее время, и сделать перспективный анализ остающихся составляющих с целью выявления компонентов, которые можно будет автоматизировать в будущем. Особый интерес представляет изучение «остатка», не поддающегося автоматизации по тем или иным причинам, и его функционирование в условиях автоматизации. Психологический анализ необходим не только на этапе предпроектного обследования, но и на последующих, так как определенные рассогласования функций двух основных подсистем автоматизированной системы могут обнаружиться в период отладки системы, в процессе ее эксплуатации и т. д.
Выделяют два направления развития автоматизации [43]. Первое — автоматизация экспериментов, использующих традиционные методы (преобладавшие до широкого использования автоматизации), основанные на ручной обработке экспериментальных данных, ручном управлении и контроле. Этот путь зачастую не использует полностью всех возможностей современных ЭВМ.
Второе направление — это автоматизация, основанная на новых эффективных методах, которые ранее не применялись в традиционных   экспериментах.
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Внедрение вычислительных машин произвело революцию в технике вычисления, в связи с чем стали доступными многие математические методы, которые ранее не применялись из-за громоздкости вычислительного аппарата. Отмечается, что в настоящее время автоматизация эксперимента все же в значительной степени идет по первому направлению — автоматизации традиционных экспериментов, что позволяет добиться экономии времени, а также освобождения экспериментатора от некоторой части рутинного труда [43]. Однако это ни в коей мере не исключает исследований и разработок, связанных с внедрением новых   методов.
В заключение раздела сделаем следующее замечание. В современных исследованиях, посвященных проблемам проектирования автоматизированных систем, основное внимание обычно уделяется автоматизации процессов сбора, передачи, хранения и обработки информации, получаемой в результате проведения эксперимента, а также проблеме осуществления автоматических управляющих воздействий на объект исследования. В результате целый ряд важных функций, выполняемых в автоматизированной системе человеком, таких, как выбор цели, формирование нового способа решения задачи и т. д., обычно выпадает из рассмотрения. Поэтому в последующих разделах при анализе функций, выполняемых автоматизированной системой, мы в первую очередь старались выделить именно такие «пропущенные» функции, так как их всесторонний анализ представляет, с одной стороны, несомненный психологический интерес, а с другой — возможность повысить качество самой автоматизации эксперимента. Как уже отмечалось, для успешного проектирования и использования автоматизированных систем необходимо тщательное изучение психологических проблем, связанных с автоматизацией. К числу таких проблем мы относим следующие.
1.  Проблему психологической готовности к внедрению автоматизации.
2.  Проблему коллективного решения задачи а) группой, непосредственно занятой подготовкой и проведением конкретного эксперимента;    б) группой   «консультант—экспериментатор».
3.  Проблему психологического изучения деятельности экспериментатора в условиях системы «автоматизированный эксперимент» и анализ изменений, возникающих в этой деятельности по сравнению с традиционной системой.
4.  Проблему психологического анализа языка эксперимента. Рассмотрим три из перечисленных   проблем   более   подробно
(четвертая будет предметом анализа в дальнейшей работе).
1. Проблема психологической готовности к внедрению автоматизации
Прежде всего отметим определенную психологическую общность между внедрением новых технических средств и новых методов  исследования,   обусловленную   не только их тесной взаимо-
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связью, но и некоторой психологической   эквивалентностью внедрения всего нового.
Анализ литературы и проведенные исследования позволяют заключить, что по отношению к внедрению автоматизированных систем могут наблюдаться следующие явления: «психологический барьер», психологическая готовность и «сверхдоверие». Содержание «психологического барьера» заключается в отрицательном или крайне настороженном отношении к внедрению вычислительной техники в экспериментальные работы и может проявляться в форме недоверия к машинным решениям, скрытого недовольства, а иногда и отказа от работы с ЭВМ. «Сверхдоверие» уже по своему названию предполагает преувеличение или даже абсолютизацию доверия к некоторому методу, техническому средству и т. д. При общении с ЭВМ «сверхдоверие» проявляется у пользователя в виде абсолютного доверия к результатам, полученным машиной, в преувеличении тех функций, которые может выполнять техническая подсистема и т. д. Интересно отметить, что, несмотря на полярность «психологического барьера» и «сверхдоверия», последнее состояние неустойчиво и в целом ряде случаев легко превращается в свою противоположность. Психологическая готовность подразумевает не только динамически устойчивое стремление коллектива к работе с ЭВМ, но и сознательно-критическое отношение к самому процессу автоматизации.
Явление возникновения «психологического барьера» обсуждалось некоторыми отечественными и зарубежными исследователями, однако до сих пор изучено недостаточно. В частности, отмечалось, что недоверие к машинным данным может возникнуть в результате несогласованности двух основных подсистем в системе «человек — ЭВМ», поэтому снятию «барьера» способствует выявление оптимальных форм распределения функций и кооперации между человеком и ЭВМ по ходу совместного решения ими некоторой задачи [129]. Ряд других авторов выделяют тот факт, что внедрение нового часто связано не только с ломкой старого, но и требует от человека новых знаний, навыков и умений. Поэтому «психологический барьер» особенно ярко проявляется у тех, кто в прошлом затратил много усилий на обучение каким-то определенным методам и не хочет вновь повторять процесс обучения. Решение задачи преодоления «барьера» в этом случае ищется в форме усовершенст-бования методов обучения человека новым знаниям, навыкам, а также новому языку.
Освоение большинства новых методов, а также использование ЭВМ немыслимо без освоения некоторого, хотя бы минимального, объема математических сведений, вследствие упоминавшегося нами проникновения математики во все этапы экспериментальной работы, во-первых, с целью сознательного применения математического аппарата и, во-вторых, при необходимости обращения к консультанту. К сожалению, приходится констатировать, что перспектива такого «вынужденного»  изучения математики  явля-
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ется приятной далеко не для всех экспериментаторов. В. В. Налимов отмечает, что при преподавании статистики экспериментаторам приходится сталкиваться со следующими серьезными трудностями: «Создается такое впечатление, что у выпускников нематематических вузов от курса высшей математики остается умение производить некоторые операции, умение читать записи, сделанные на математическом языке, но все это не затрагивает их системы мышления. Математика остается, органически не связанной с их системой интуитивного мышления. Возникает своеобразный барьер в мышлении и, по-видимому, единственный путь преодоления— это... органически связать преподавание высшей математики с реальными задачами экспериментаторов» [76, с. 33]. Кроме того, экспериментаторов, изучающих прикладную математику, надо научить не только доказывать теоремы, но и «строить модели  реальных  систем,   широко  используя  ЭВМ» [76, с. 21 ].
Известно, что «общение человека с компьютером... есть новая форма общения» [129]. Длд общения с ЭВМ нужен специальный язык. Это не может не создавать определенных трудностей, особенно у неподготовленного пользователя. В качестве примера упомянем, что в одном из московских научно-исследовательских институтов, в котором мы проводили исследования, часть физиологов отказалась работать с ЭВМ, так как вид получаемой информации был необычен—• числовая, и старые навыки не работали. Тогда инженеры наладили поступление информации в двух формах: числовой и традиционной; через некоторое время выработался новый навык, и по просьбе самих же экспериментаторов традиционная форма информации была снята.
Трудности, связанные с изучением нового языка, характерны не только для общения с ЭВМ. Так, в ряде работ отмечается, что трудности освоения нового метода носят ярко выраженный металингвистический характер, так как кибернетический подход к изучению сложных систем существенно изменяет «язык» исследователя: на смену языку дифференциальных уравнений, которым пользовались в течение 200 лет, приходит новый алгебраический язык.
Надо отметить, что «психологический барьер» изучался не только в связи с внедрением компьютеров в различные области человеческой деятельности, но также и по отношению оценки человеком новой идеи, нового технического средства и т. д. Высказывается предположение о существовании пока неизученного и неопределенного «времени реакции», которое требуется для восприятия нового представления, причем при изучении необходимо учитывать не только логические, но и психологические факторы (в том числе и мотивационные)  [90].
Новый метод может потребовать от исследователя не только приобретения новых знаний, но и пересмотра, а иногда и коренного изменения в системе уже сложившихся, в ряде случаев ставятся под сомнение даже те факты, которые по тем или иным причинам
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исследователь считал неоспоримыми. Поэтому некоторые консультанты в числе наиболее важных личных качеств человека, влияющих на установление оптимального контакта с консультируемым и на эффективность применения МПЭ, называют готовность к пересмотру своего мнения, а также критическое отношение к научным авторитетам (к собственному, авторитету научного руководителя или консультанта).
Отметим-, что у человека в процессе работы, в том числе и научно-исследовательской, складьгоается определенный стереотип в решении отдельных задач и выполнении конкретных функций. Автоматизация неизбежно приводит к ломке этого стереотипа, так как происходит обязательное распределение функций между человеком и ЭВМ, распределение и перераспределение функций внутри коллектива исследователей, видоизменение функций, оставляемых за конкретным членом коллектива, возникновение некоторых новых функций, изменение коммуникативных связей между членами коллектива и его состава и т. д. Кроме того, внедрение новых методов исследования часто требует от человека ломки сложившихся логических стереотипов, научно-категориальных схем, что создает определенное «интеллектуальное напряжение», означающее «не только логическую, но и мотивационную перестройку» [90, с. 221]. Все перечисленные явления могут способствовать появлению «психологического барьера», так как уже сам факт необходимой ломки сложившегося стереотипа может вызвать у некоторых людей отрицательное отношение к внедрению автоматизированных систем. Возможно, образованию «барьера» способствует также своеобразная «психологическая инерция» [25]. Однако внедрение ЭВМ и новых методов исследования не обязательно во всех случаях наталкивается только на «психологический барьер». Проанализируем подробнее явление «сверхдоверия», упоминание о котором, несмотря на его очевидную важность, почти не встречается в психологической литературе. Поясним это явление на примере использования математических методов в различных областях науки.
В настоящее время трудно назвать симпозиум, конференцию, монографию, посвященные проблемам развития современной науки, в которых так или иначе не затрагивались бы вопросы взаимодействия математики и конкретных наук, все чаще в литературе появляется специальный термин «математизация». Отмечается, что математизация науки представляет собой проникновение и успешное использование математических средств в рамках данной конкретной науки, причем применение математического аппарата не должно являться самоцелью или средством некоторого искусственного усложнения научных исследований, а вызвано органическими потребностями данной науки, вытекающими непосредственно из закономерностей развития научного знания [18]. К числу таких потребностей относят стремление ученых к нахождению количественных    закономерностей   явлений,   к изучению математиче-
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ских моделей различных процессов, которые в свою очередь используются для предсказания, проверки, при переходе к автоматическому управлению и т. д. [2, 18, 27]. Математическая символика может выполнять функции языка науки, что получило особо важное значение в связи с развитием вычислительной техники.
Применение математических методов позволило решить целый ряд различных задач из области экономики, естествознания и т. д. В некоторых случаях использовались уже известные математические методы, в других велись поиски нового математического аппарата, который позволил бы описать интересующий исследователей круг явлений. В результате возникли новые математические дисциплины, такие, как теория оптимального управления, теория массового обслуживания и т. д. Однако наряду с успешным применением математики в различных областях человеческого знания встречаются случаи злоупотребления ею, анализ которых показывает, что математизация науки является не только важной философской и методологической, но и сугубо психологической проблемой.
Как справедливо отмечает Е. С. Венцель, утверждение о том, что «математизация всех отраслей человеческой деятельности и всех сторон нашей жизни вообще» не только возможна, но и была бы «несомненным благом, исторически присущим нашей эпохе» [37, с. 192], часто понимается и таким образом: «...всякая наука, которая математизирована, уже тем самым лучше той, которая еще не успела стать таковой» [37, с. 106]. В результате, как указывают некоторые авторы, появляются отрасли, где уверовали в математические методы «больше, чем они того заслуживают» [37, с. 129]. У некоторых экспериментаторов складывается твердое убеждение, что в любом исследовании необходимо прежде всего применить математический аппарат, независимо от того, вызвано это непосредственными потребностями задачи или нет, так как иначе исследование не будет достаточно «научным». Желание во что бы то ни стало применить математический аппарат приводит иногда к тому, что исследователь, искренне «считая математизацию за абсолютное благо» (а в некоторых случаях и из других побуждений, например, из стремления сохранить престиж «передового ученого»), в целом ряде случаев точными методами решает произвольно поставленные задачи и в результате создает «видимость научного обоснования там, где по существу его нет» [37, с. 107] или получает абсурдные решения. В. И. Борисов отмечает, что «в последнее время подобных решений стало появляться все больше» (кроме того, в некоторых сложных задачах абсурдное решение разгадать совсем не просто), что в свою очередь вызывает недоверие к методам, используемым при решении этих задач [37, с. 119]. Так, «сверхдоверие» может привести к абсурдному решению, которое в свою очередь вызывает уже недоверие к данному методу.
Проникновение математических методов в конкретные науки может наталкиваться как на «психологический барьер»,   так и на
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«сверхдоверие», причем оба явления в конечном счете служат своеобразным тормозом для математизации этих наук. Но только ли с трудностями формализации сложных задач и с недостаточной разработанностью математического аппарата связаны эти явления? Известны случаи, когда исследователем применялся сложный математический аппарат для решения заведомо простых или даже «надуманных» задач, что позволило Э. Ферми сделать, в частности, следующее утверждение: «Математика сегодня — это не передовая наука времени Гаусса; слишком часто сегодня математик или физик с математическим складом ума выдумывает трудную задачу, решает ее, а потом восклицает: «Смотри, какой я умный» [87, с. 26]. Мы не будем анализировать «сложные» отношения Э. Ферми с математикой, отметим только, что подобное «прохладное» отношение было вызвано не математической безграмотностью или завистью к «физикам с математическим складом ума». По свидетельству ученика и сотрудника Э. Ферми академика Бруно Понтекорво, Э. Ферми не только обладал глубокими математическими знаниями, но и «мог при необходимости подходить к решению любой задачи самыми рафинированными методами» [87, с. 24], кроме того, он был первым физиком, применившим в своей повседневной работе вычислительную машину и сам был прекрасным программистом. Нас интересует в приведенном выше высказывании не первая его часть, тем более, что после знакомства с работами фон Неймана отношение Ферми к математике изменилось, а вторая.
Почему одно только применение сложного математического аппарата даже к второстепенной или надуманной задаче позволяет исследователю считать себя «умным»? Почему «математик, не обладающий достаточной математической фантазией... формулирует на одном из математических диалектов задачу прикладной направленности, не заботясь о реалистичности ее постановки» [73, с. 50] и при этом считает, что он сохраняет свой престиж? (Опасность появления «престижных» работ широко обсуждается как у нас, так и за рубежом^) Причем в некоторых случаях, особенно при использовании математических методов нематематиками, эти исследования далеко не всегда интересны и с математической точки зрения, а в некоторых случаях и просто безграмотны, что позволяет говорить не только о математизации знаний, но и о «злоупотреблении математикой». В некоторых случаях исследователи, «используя математику для описания реально наблюдаемых явлений», извлекают даже ту информацию, «которая не содержится ни в результатах наблюдений, ни в постулатах, исходя из которых строятся исходные модели». В результате серьезно, «математически доказывается, что у человека может быть только семь уровней абстракции» и т. д. [73, с. 38]. Подобная «математизация» критиковалась еще Ф. Энгельсом в «Анти-Дюринге».
Почему возможны выше перечисленные явления? Несомненно, одной из объективных причин может являться обилие математических диалектов, вследствие чего даже математики зачастую не в
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силах «понять язык и терминологию своих собратьев, специальность которых далека от них» [73, с. 7]. Естественно, в таких условиях процесс диагностирования «престижных» работ затруднен. Кроме того, иногда возникает своеобразный парадокс: специалист не математик, прочтя подобную работу, решает, что хотя она и не представляет интереса с точки зрения данной науки, но, возможно, интересна с точки зрения математики, а математик, наоборот, т. е. чтобы оценить работу, надо быть одновременно и математиком и специалистом в данной области. Однако мы действительно «не продвинемся ни на шаг до тех пор, пока не перейдем от чисто логического анализа в область мотивации», требующей столь же объективного подхода, как и другие факторы деятельности ученого [90, с. 218].
М. Г. Ярошевский разделяет мотивы научной деятельности на внутренние, создаваемые противоречиями внутри познавательного поля, и внешние. Несмотря на высокую значимость внешних мотивов, именно внутренняя мотивация неразрывно связана с логикой развития научной мысли. Дж. Д. Бернал отмечает, что нерешенная проблема сама по себе уже является могучим стимулом для развертывания процесса деятельности ученого, направленного на поиски ее решения. Внешние и внутренние мотивы находятся в сложном соотношении. Но можно ли утверждать, что неалгорит-мизированный процесс выбора метода решения задачи не зависит от действия внешних мотивов?
Как правило, исследователь имеет несколько реальных возможностей выбора того или иного метода решения интересующей его проблемы, и в этих условиях внешние мотивы имеют существенное значение, причем в качестве побудителя не только всей деятельности в целом, но и конкретных ее этапов. Изучение внешних и внутренних мотивов в реальных ситуациях, а также анализ конфликтов между ними, не должны заключаться в попытках выяснения, какие мотивы «лучше», а какие «хуже». Необходимо соблюдать осторожность при оценке деятельности по ее результату, несмотря на то, что часто только по результату можно оценить целесообразность применения того или иного метода. Ни один метод не дает полной гарантии успеха, особенно при использовании в новой ситуации. Однако исследователь может сознательно идти на риск, если им движет желание применить новый метод для решения задачи. По утверждению некоторых консультантов, консультации, в которых удается пробудить у экспериментатора именно такую любознательность, являются наиболее оптимальными.
Выбор метода может быть обусловлен также уверенностью исследователя в его адекватности решаемой задаче, при этом доверие иногда переходит в «сверхдоверие», но существуют также ситуации, когда вопрос доверия или недоверия вообще не стоит перед исследователем, да и сам метод как таковой отходит на второй план. К сожалению, мнение о том, что «хомо сапиенс» уступает место «хомо математикусу», а математизация является  «абсолютным бла-
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гом», не только «вольное» высказывание одного ученого [37, с. 133], но и довольно распространенная точка зрения, причем это мнение понимается и буквально, т. е. заранее дается жесткая установка: если хочешь быть (или казаться) передовым ученым, а не отживающим «хомо сапиенс», ты должен в первую очередь применить математику. Было бы ошибкой считать, что в этом случае исследователь, применив «модный» метод, обязательно получит плохой результат. Однако, если это происходит, далеко не все экспериментаторы способны критически оценить свою роль, иногда даже не делается никакой попытки выяснить причины неудачи, а вина целиком перекладывается на метод и в некоторых случаях на консультанта. При этом недоверие может так же абсолютизироваться, как раньше абсолютизировалось доверие.
Многие новые идеи проходят сложный путь, если вначале приходится бороться с - недоверием и завоевывать доверие, то в дальнейшем не исключена опасность появления «излишнего» доверия, которое в свою очередь может привести к абсурду и в связи с этим к новой волне недоверия, появляется как бы вторичный «психологический барьер».
Все сказанное относится не только к применению новых математических методов, но и к внедрению ЭВМ, а также и ко всей проблеме создания психологической готовности к внедрению автоматизированной системы в экспериментальные исследования. Отметим, что перечисленные явления зависят не только от личных качеств индивида, но и от целого ряда окружающих условий. Так, на производстве, когда внедрение нового метода требует значительных затрат — денежных, временных и т. д., а гарантии быстрой окупаемости нет, «барьер» может проявиться особенно ярко. Большое значение имеет также неоднородность коллектива в смысле его психологической готовности к использованию автоматизированных систем, в одном и том же коллективе могут наблюдаться одновременно все три перечисленных явления («психологический барьер», психологическая готовность и «сверхдоверие»), причем в самых различных формах, зависящих в свою очередь от целого ряда объективных и субъективных факторов. Кроме того, психологическая готовность данного индивида к общению с ЭВМ или к использованию нового метода не является его застывшей характеристикой; преодоление «психологического барьера» и даже появление «сверхдоверия» вовсе не служит гарантией от нового возникновения барьера, причем может быть в гораздо более сильной степени.
Для изучения психологической готовности необходимо, на наш взгляд, прежде всего обратить внимание на пути проникновения нового метода. Внедрение может происходить как извне, так и изнутри. Причины появления «психологического барьера», а также «сверхдоверия» могут быть совершенно различны. К внедрению «извне» можно отнести, например, следующие: руководитель лаборатории (группы, института   и т. д.) по тем или иным причи-
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нам считает целесообразным применение нового метода (или ЭВМ). Однако коллектив психологически не готов к такому внедрению, хотя такая неподготовленность может вначале и не выступать в явном виде «барьера». Внедряемое «извне» новое выступает в этом случае как навязанное, и хотя отрицательное отношение к новому методу может проявляться в дальнейшем скрыто, в форме внутреннего недовольства, «барьер» существует и отрицательно сказывается на процессе внедрения и дальнейшем оптимальном использовании нового метода. Такой же эффект может возникнуть и в случае, когда внедрение осуществляется отдельным специалистом или группой специалистов, по тем или иным причинам заинтересованным в нем. На наш взгляд, для того, чтобы избавиться от эффекта «навязывания», необходимо перед внедрением провести «психологическую    подготовку» коллектива.
В исследованных нами ситуациях процесс снятия «психологического барьера» часто происходил следующим образом.
!. В случае недоверия к машинным данным экспериментатору предлагали продублировать задачу вручную и убедиться в тождественности    результатов.
2. В случае недоверия к МПЭ процесс снятия «барьера» в общем аналогичен вышеописанному, т. е. задача решалась как методом МПЭ, так и традиционным методом, что позволяло экспериментатору убедиться в преимуществах МПЭ. Однако, если в первом случае процесс занимал относительно небольшое время, то во втором, в зависимости от сложности задачи и условий экспериментальной работы, процесс мог тянуться до года и больше.
Эффективность описанного метода дублирования спорна и, по-видимому, необходимо его сочетание с активным обучением, такими формами, как чтение, возможно, небольшого по объему вводного курса лекций, в которых бы излагались основные идеи нового метода и примеры его применения, а также желательно проведение психологического исследования в данном коллективе с целью выяснения его психологической готовности.
Остановимся несколько подробнее на проблеме обучения, которая является общей лля различных путей внедрения автоматизированных систем. Использование новых методов и новых технических средств, основными из которых являются современные ЭВМ, с необходимостью влечет за собой проблему обучения персонала, что в свою очередь вскрывает связь обсуждаемой проблемы автоматизации человеческой деятельности с некоторыми задачами педагогической психологии и лишний раз подтверждает межотраслевой характер рассматриваемой проблемы. Одна из основных трудностей, с которыми приходится сталкиваться в процессе обучения, заключается в неоднородности контингента слушателей, в том числе и в смысле его психологической готовности.
«Сверхдоверяе» отличается тем, что при оценке делается упор на эффект от внедрения, трудности же обычно недооцениваются, забывается, что освоение нового — процесс длительный   и, быть
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может, болезненный. Недооценка трудностей часто выражается в убеждении, что для освоения нового метода достаточно прослушивания нескольких лекций и изучения чуть ли не популярных источников. Столкновение с реальностью порождает теперь уже неоправданный пессимизм. Выход из затруднения следует искать на пути совершенствования методов обучения.
Отметим еще один важный вопрос, возникающий в связи с проблемой обучения, который относится к так называемым «рекламным» методам. Иногда при чтении вводного курса лекций (а также в научных статьях, выступлениях на симпозиумах и т. д.) стараются как можно больше «разрекламировать» новый метод, причем в некотором смысле это может делаться «неосознанно», так как такие лекции большей частью читают энтузиасты, старающиеся привлечь как можно больше союзников. При этом руководствуются отчасти правильным соображением, что вскрытие недостатков и трудностей может оттолкнуть. В результате такой методики у целого ряда экспериментаторов возникает эффект «сверхдоверия», которое при столкновении с реальными трудностями легко переходит в свою противоположность — «психологический барьер», иногда гораздо более устойчивый и серьезный, чем тот, который мог возникнуть при вскрытии недостатков и трудностей. Вероятно также появление псевдонаучных работ, компрометирующих новый метод. Эффективность «рекламы» (в отличие от разъяснения) в науке спорна [37] и не следует забывать о ее возможном отрицательном   влиянии.
Для внедрения АЭ необходимо наличие не просто «уговоренных», но сознательных исполнителей, сочетающих трезво-критическое отношение к новым методам с энтузиазмом увлеченных исследователей. Как уже отмечалось, проблема обучения является общей для различных путей внедрения нового метода. Внедрение «извне» уже было рассмотрено, к внедрению «изнутри» можно отнести следующее: отдельные экспериментаторы или весь коллектив в целом по тем или иным причинам считают целесообразным применение нового метода или ЭВМ. Причиной может служить усталость от рутинного труда, связанного с обработкой значительного числа экспериментальных данных, желание работать новыми, более эффективными методами и т. д. Но могут быть и другие мотивы: увлечение модным направлением, желание включить определенную главу в диссертацию и т. д. В этом случае основной тенденцией является скорее «сверхдоверие».
Однако «психблогический барьер» может существовать у другой части коллектива или у руководителя и т. д. Мы здесь не противопоставляем группу руководителю, такой терминологией пользуемся скорее для удобства. Бороться с «психологическим барьером» и «сверхдоверием» руководства значительно труднее, однако трудности, с которыми приходится здесь сталкиваться, могут быть как непосредственно связаны с ноеым методом, так и опосредствованно.   Например,   внедрение  автоматизированных   систем  часто
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связано с серьзными затратами (покупка ЭВМ, дополнительный штат и т. д.) и значительным риском, так как нет гарантии быстрой окупаемости.
В данном разделе мы достаточно подробно проанализировали явления «психологический барьер» и «сверхдоверие», однако наряду с этим не было указано, что можно рассматривать в качестве психологической готовности некоторого индивида к использованию данного метода, технического средства и т. д.
Определять психологическую готовность как состояние, при котором полностью отсутствует «психологический барьер» и «сверхдоверие», на наш взгляд, не совсем верно, точно так же, как утверждать, что любая степень их проявления должна отрицательно сказываться на процессе деятельности ученого. В разговорном языке и в литературе довольно часто встречаются следующие метафоры, которые стали даже своеобразными литературными штампами: «слепое доверие», «слепая ненависть», «слепая ярость» и т. д. Не вдаваясь в анализ их литературной ценности, отметим, что в некотором смысле они являются достаточно точными психологическими характеристиками.
В отношении «психологического барьера» или «сверхдоверия» можно утверждать, что существуют некоторые «слепые» формы их проявления. Так, резко отрицательное отношение индивида к определенному методу может помешать ему не только адекватно оценить весь метод в целом, но и согласиться даже с достаточно очевидными фактами его эффективного использования. Однако наряду со «слепыми» существуют и другие возможные формы проявления «психологического барьера», при которых недоверие не абсолютизируется и может относиться не ко всему методу в целом, а лишь к отдельным его сторонам. Психологическая готовность в первую очередь характеризуется отсутствием «слепых» форм проявления «сверхдоверия» и «психологического барьера», но это состояние не является некоторой устойчивой характеристикой данного индивида: абсолютизация доверия или недоверия мажет сохраняться в виде тенденций, склонностей и при соответствующих условиях привести к повторению этих явлений.
Проблема психологической готовности нами рассматривалась в основном по отношению к внедрению новых методов или средств, однако ее можно существенно расширить, включив в рассмотрение психологическую готовность к общению с другими людьми, что особенно важно в исследовательских коллективах.
2. Психологические особенности коллективного решения задач в условиях автоматизации эксперимента
~В процессе усложнения решаемых задач, методов и средств исследования на смену экспериментаторам-одиночкам приходят исследовательские коллективы. Кибернетическая техника часто не только не уменьшает штат исследователей, но и присоединяет к
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нему некоторый «добавочный» персонал, состоящий из инженеров, математиков,   программистов   и   т. д.
Проблематика изучения «малых групп» относится к области социальной психологии, однако существует целый ряд вопросов, имеющих непосредственное отношение к процессу автоматизации, которые выходят за рамки ее классических проблем, например взаимодействие каждого члена группы и всего коллектива в целом с «технической подсистемой» и т. д.
Принципиально важное значение имеет анализ распределения функций внутри коллектива. Как уже отмечалось, автоматизация направлена на «избавление» человека от рутинного труда. Субъектом научной деятельности может являться как отдельный индивид, так и «малая группа». Таким образом, можно говорить о преобразовании индивидуальной и групповой деятельности в результате внедрения автоматизации. Л. П. Гурьевой было показано, что увеличение удельного веса творческих компонентов для группы в целом может сопровождаться сохранением или даже увеличением шаблонных видов деятельности у отдельных работников. Поэтому особый интерес представляет сравнительный анализ изменения пропорции между шаблонными и творческими компонентами для всего коллектива в целом и для каждого конкретного его члена при переходе от традиционного экспериментального исследования к автоматизированному. Ситуации, когда использование ЭВМ не уменьшает или, наоборот, даже увеличивает за счет появления новых шаблонных компонентов удельный вес нетворческих видов деятельности, требуют специального рассмотрения, так как причина подобных явлений далеко не всегда кроется только лишь в недостатках конструкции современных ЭВМ или в неразработанности чисто технических методов автоматизации эксперимента. Хотя лозунг «Автоматизация освобождает человека от рутинного труда» является общим при создании подавляющего числа автоматизированных систем, на деле сравнительно часто основное внимание уделяется таким формам повышения эффективности исследований, как проведение большого количества экспериментов за меньшее время, увеличение интенсивности потока измерительной информации, повышение точности обработки получаемых данных и т. д. В результате проблема «освобождения» человека от рутинного труда отходит на второй план или же вовсе забывается. Также необходимо учитывать, что характеристики эффективности работы системы «автоматизированный эксперимент», связанные, например, с изменением интенсивности потока измерительной информации, не находятся в прямой зависимости с процессом эврологизации.
Рутинные и творческие компоненты деятельности находятся в сложном динамическом сочетании, причем под влиянием целого ряда психологических факторов (например, мотивационных) возможно не только определенное различие в субъективной оценке творческого характера того или иного вида деятельности самим
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экспериментатором, но и взаимное превращение творческих и рутинных компонентов. Все это указывает на необходимость проведения не только технических, но и фундаментальных психологических исследований. процесса автоматизации, которые в свою очередь должны опираться на общую психологическую теорию деятельности.
Причины преобразования деятельности человека в условиях автоматизации не исчерпываются распределением функций между человеком и ЭВМ, научным коллективом и технической подсистемой. Это непосредственное прямое влияние процесса компьютеризации, но существует также и косвенное влияние, заключающееся в основном в том, что человек оказывается включенным в определенный коллектив, возникающий под влиянием потребностей автоматизации; причем изменения в деятельности отдельного индивида, входящего в этот коллектив, являются не только следствием распределения функций внутри группы, но и психологических особенностей общения между ее членами. Взаимосвязь различных причин может носить при этом чрезвычайно сложный характер. Так, боязнь показать свою некомпетентность перед представителем другой специальности (боязнь задать «глупый» вопрос), стремление во что бы то ни стало подчеркнуть приоритет той науки, в рамках которой проводится эксперимент, часто приводит к формальному применению методов другой специальности, что в свою очередь создает отрицательную мотивацию отдельных научных работников и приводит в конечном итоге к преобразованию некоторых творческих компонентов деятельности в рутинные и к неэффективному распределению функций внутри коллектива.
М. Г. Ярошевский отмечает, что одним из основных условий существования «малой группы» в науке является единство внутренней мотивации при возможном расхождении во внешних мотивах.
Рассмотрим «малую группу», занятую подготовкой и проведением некоторого эксперимента. В нее входят не только специалисты той науки, в области которой проводятся исследования, но и инженеры, математики, техники и лаборанты. Разделим эту группу на две подгруппы: экспериментаторов и работающих в сфере эксперимента, взяв в качестве основного критерия отношение каждого члена коллектива к решаемой задаче.
Проведенные исследования позволили выделить две формы распределения функций внутри группы в условиях автоматизации эксперимента.
При первой граница между двумя подгруппами достаточно четко выражена. В функции экспериментатора входит постановка задачи, анализ получаемых результатов, принятие основных решений и т. д., инженеры занимаются в основном аппаратурным оснащением эксперимента, математики — вопросами его математического обеспечения. Прикрепление инженеров и математиков к данной группе не жестко, они могут обслуживать одновременно не-
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сколько экспериментов и их участие в данном эпизодично. В таких условиях они могут не только не понять или не принять общую программу, но и иметь весьма неопределенное и однобокое представление о самой решаемой проблеме. Иногда задачи, поставленные перед инженером и математиком, не представляют для них и узко профессионального интереса, что также препятствует созданию единой внутренней мотивации у членов обеих подгрупп.
При второй форме распределения каждый участник коллектива рассматривает всю проблему в целом на основе своих знаний, опыта, что не исключает определенного разделения труда при решении отдельных вопросов. Мнения членов группы обсуждаются коллективно. Такой подход может давать значительный эффект, так как позволяет 'взглянуть на изучаемый объект с разных точек зрения, однако в этом случае существует ряд трудностей, связанных, например, с вопросами лидерства, проблемой дополнительного   обучения   и   т. д.
Группа «консультант—консультируемый» является специфической «малой группой» в науке. На современном этапе требования к квалификации экспериментаторов повышаются. Возникает необходимость не только в совершенствовании процесса обучения, но и в наличии консультантов-профессионалов. Изучение групп типа «консультант — консультируемый» представляет интерес не только в связи с исследованием специфики коллективного решения задач, но и в связи с проблемой использования машин-консультантов, вопрос о создании которых уже поставлен. Нас интересовали прежде всего следующие вопросы: распределение функций между консультантом и экспериментатором и особенности психологического   общения  между   ними.
Исследования показали, что консультации (имеется в виду случай человека-консультанта) носят ярко выраженный неформальный характер, их конкретное содержание существенно зависит от индивидуальных особенностей обоих собеседников, этапа решаемой задачи и т. д. В процессе беседы консультант отвечает на вопросы не только о выборе плана эксперимента, но и на те, которые формально могут быть не связаны с решаемой задачей.
Процесс решения задачи, во всяком случае его первый этап, связанный с выяснением консультантом целей и условий данной задачи, на наш взгляд, целесообразно представить некоторой своеобразной игрой, примитивным аналогом которой может служить игра   «Рассказы».   Дадим   описание  этой   игры.
Один из играющих рассказывает некоторую историю, обычно криминального характера, пропуская при этом некоторые важные детали. Партнер должен за минимальное число вопросов, на которые он получает ответ «да» или «нет», восстановить рассказ полностью. Консультация происходит в некотором смысле аналогично и, хотя оба «играющих» могут задавать вопросы и получать на них достаточно развернутые ответы, дело зачастую осложняется тем, что разговор ведется на «разных языках».
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Итак, и консультант, и экспериментатор путем вопросов и ответов стремятся получить максимально полезную информацию. Однако, что является полезной информацией для консультанта и консультируемого? Очевидно, что понятие полезности с одной стороны неравноценно для двоих, а также и неоднородно по своей структуре.
Существуют в некотором смысле два вида полезной информации, которые можно определить как непосредственно полезную информацию и побочную полезную информацию. К непосредственно полезной информации относится та часть информации, которая направлена непосредственно на решение данной, конкретной задачи и помогает решить ее за минимальное время с минимальными затратами. Но на формирование вопросов, связанных с получением такого рода информации, оказывает влияние целый ряд факторов, например: консультант может быть не знаком с данной областью исследования, а математическая подготовка консультируемого недостаточно высока, поэтому часть вопросов задается «вслепую». Возможно, если бы взаимодействие шло между двумя машинами, они, стараясь выделить только необходимую информацию, .отбрасывали те ответы на вопрос, заданный «вслепую», которые непосредственно не связаны с данной задачей, но при взаимодействии между консультантом и экспериментатором такая побочная информация не только всегда имеет место, но зачастую и достаточно большое значение, а в ряде случаев может привести к существенному изменению постановки задачи.
Как и в каждой игре, большое значение имеет стратегия, хотя понятие стратегии очевидно отвечает больше деятельности консультанта, чем экспериментатора. Но и в этом случае стратегия не всегда ясно проявляется, особенно в его самоотчете. Один из консультантов ответил на вопрос о стратегии, которой он придерживается в беседе с консультируемым следующим образом: «Мне это так же невозможно объяснить, как и то, каким образом сохраняется равновесие при езде на велосипеде, т. е. я могу сказать о некоторых внешних проявлениях, но это не вскроет всей внутренней сущности». Одним из таких внешних проявлений он назвал стремление как можно меньше самому задавать вопросы из опасения навязать   экспериментатору   свою   постановку   задачи.
Несомненно, что сколько существует консультантов, столько же и индивидуальных стратегий в проведении бесед, поскольку каждый из них обладает индивидуальными особенностями психики, а также опытом, образованием; часть консультирует только в рамках узкой специализации; другие более универсальны и консультируют в самых различных областях. Несомненно, что степень их знаний в этих областях совершенно различна.
Иногда беседа ведется на языке «дикарей» и многие сложные явления объясняются буквально «на пальцах». Но по мнению многих консультантов это, хотя и сильно затормаживает решение, не делает его вообще невозможным. Экспериментатор работает с данны-
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ми объектами, его мышление формируется непосредственно под воздействием материально-преобразующей деятельности, связанной с изучением этих объектов, но это одновременно в некотором смысле и ограничивает его, не давая возможности посмотреть на проблему извне. Консультант в некоторой степени скован тем, что может иметь представление о процессе в основном через информацию, которая сообщается ему экспериментатором. Кроме того, возможны ошибки, связанные с недопониманием и искажением информации при передаче, особенно если экспериментатор не сам пользуется услугами консультанта, а обращается через «посредника».
Часто планированием эксперимента в производсгвенных условиях занимается специальная группа людей, иногда отдел математиков, как правило, базирующийся вблизи ВЦ. В этих случаях прежде чем обратиться к консультанту, «посредник» сам должен уточнить задачу у тех, кто проводит эксперимент. Если во время беседы присутствует и экспериментатор, который в силу языковых трудностей и недостаточного знания основных идей МПЭ нуждается в дополнительных разъяснениях, то возникает своеобразный «двойной перевод»: от экспериментатора к «посреднику», от «посредника» к консультанту, и наоборот. Несомненно, что с таким переводом связан эффект «испорченного телефона», поэтому перед консультантом стоит дополнительная задача, связанная с обнаружением «неисправности» и исправлением искаженной информации. Кроме того, в процессе выяснения целей и условий экспериментального исследования консультант обычно требует от экспериментатора не только сообщения некоторого фактического материала по постановке задачи, но и, что особенно существенно, логического анализа проблемы, служащего «защитой» от выбора плана «вслепую».
Процесс исследования начинается с формулировки цели исследования. Почти во всех работах по планированию эксперимента подчеркивается важность глубокого анализа и четкой формулировки цели, так как именно от этого зависит успешность всего экспериментального процесса. Кроме того, в МПЭ требуется выявление количественной характеристики цели, что еще более усложняет задачу. Количественно определенную характеристику цели называют параметром оптимизации (функцией цели, критерием эффективности, критерием оптимальности и пр.).
Ю- П. Адлер отмечает, что «выбор параметра оптимизации до сих пор является скорее искусством», чем результатом применения формальной методологии [2, с?- 12]. МПЭ может дать только некоторые рекомендации, например такие: «При планировании эксперимента для решения практических задач следует стремиться к тому, чтобы параметр оптимизации не только был единственным, но и имел экономическую   природу»   [2,   с. 14].
Моделью объекта исследования является «черный ящик», выходные переменные которого и называются параметрами оптимизации, а входные переменные—факторами. Экспериментатор должен
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выбрать не только критерий оптимизации, но и факторы, при этом он должен задать способ измерения параметра оптимизации (операционное определение), разделить факторы на управляемые (которые он сможет ^менять по своему желанию), неуправляемые контролируемые (которыми нельзя управлять, но можно контролировать), кроме того, существуют неконтролируемые параметры, создающие шумовой фон. Экспериментатору нужно не только выбрать факторы, которые могут влиять на критерий оптимизации, но и выяснить [2, 74, 125], должны ли эти факторы поддерживаться постоянными или существуют некоторые определенные уровни, или же эти величины нужно усреднять в процессе рандомизации. Устанавливаются ли уровни факторов на определенном значении или же эти значения могут выбираться случайным образом в множестве всех возможных значений; происходит ли изменение факторов количественно или же качественно. Чтобы ответить на это множество вопросов, экспериментатору необходимо проделать значительную мыслительную работу, кроме того, он работает в условиях реальных ограничений времени, средств, оборудования и т. д., все это тоже нельзя не учитывать.
Выбор факторов, так же как и критерия оптимизации, обычно чрезвычайно труден для экспериментатора. МПЭ не предлагает какой-либо формализованной процедуры, дающей возможность произвести такой выбор. Однако существуют методы, несколько облегчающие его, например метод ранговой корреляции, который заключается в следующем: исследователям (экспертам), желательно принадлежащим к различным школам, предлагают проранжи-ровать я потенциально возможных факторов, приписав им порядковые номера (ранги), в зависимости от величины вносимого ими вклада. Степень согласованности результата ранжирования двух исследователей может быть оценена с помощью коэффициентов ранговой корреляции, определяемых по Спирмену [74]. Обычно представляет интерес не коэффициент ранговой корреляции, характеризующий согласованность мнений двух исследователей, а коэффициент конкордации, определяющий согласованность мнений группы исследователей. По результатам экспертных оценок выбираются наиболее    существенные факторы.
Эксперименты по выявлению экспертных оценок в литературе носят название «психологических», так как трудности в их проведении носят ярко выраженный психологический характер. Подобного рода эксперименты направлены на то, чтобы избежать грубых ошибок при отборе факторов, так как всякое изучение теряет смысл, если в результате работы выяснится, .что в программу исследования не было включено несколько важных факторов или что значительная часть изучавшихся эффектов может быть отнесена к шумовому полю на основании предварительных сведений [2]. В книге В. В. Налимова и Н. А. Черновой [74] указан случай, когда экспериментаторы предложили     построить   матрицу   планирования при таких
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значениях независимых переменных, при которых процесс «не шел», т. е. выход продукта был равен нулю.
Экспериментатор, как прошедший курс планирования эксперимента самостоятельно, так и прослушавший курс лекций, обычно обращается за помощью к консультанту. Нами были проведены беседы как с консультантами по планированию эксперимента, так и с экспериментаторами. Приведем некоторые предварительные результаты этих бесед.
Консультанты. Мнение консультантов можно кратко охарактеризовать следующим образом. Часто экспериментаторы (в первую очередь это относится к тем, у кого низкая математическая подготовка) не могут изложить цель так четко, как этого требует критерий оптимизации. Иногда это, сопряжено с тем, что сам процесс чрезвычайно трудно поддается формализации, т. е. трудно сформулировать цель количественно или трудно выбрать только один критерий оптимизации. То же относится и к факторам, которые влияют на процесс, уже не говоря об интервалах варьирования. В практике консультантов имеются случаи, когда экспериментатор вообще не мог сформулировать свою задачу (!). Иногда консультанту приходится буквально «вытягивать» необходимые сведения. Причины такого явления, главным образом, называются следующие.
1.  Низкий уровень математической подготовки экспериментаторов.
2.  Изучаемый процесс новый, сложный, формализуется с трудом.
3.  Многие экспериментаторы «не способны» (в некоторых случаях «не могут», «не приучены», «не умеют») мыслить логически.
По последнему пункту можно добавить, что это мнение не только опрошенных нами консультантов. Например, по мнению Шенка, причиной выполнения неэффективного эксперимента является то, что у многих экспериментаторов (речь идет о экспериментаторах-инженерах) «полностью отсутствует самопроверка логики и рассуждений после каждого этапа работы» [134, с. 17].
Однако повышение роли логического мышления, на наш взгляд, вовсе не означает, что в связи с этим происходит процесс вытеснения интуиции логикой, а лишь то, что логические и интуитивные компоненты мышления видоизменяются в связи с предъявлением к ним новых требований. Например, В. В. Налимов отмечает, что при практическом применении МПЭ возникают определенные трудности, которые связаны, в частности, с «многообразием критериев, не поддающихся логическому упорядочению... Что касается экспериментаторов, то они как-то ловко, пользуясь инстинктом исследователя, пробираются сквозь топкое болото критериев и выбирают для своей задачи более или менее подходящие планы к стратегии» [72, с. 52 ].
Выражение «инстинкт исследователя» в приведенном выше высказывании является, на наш взгляд, формулировкой (хотя и не
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совсем удачной с психологической точки зрения) определенных преимуществ   неформализованного   мышления.
Прежде чем переходить к дальнейшему психологическому анализу консультирования, сделаем несколько замечаний. Утверждение о «беспомощности» экспериментатора при формулировании своей задачи консультанту требует определенных разъяснений. Трудности, с которыми сталкивается экспериментатор в процессе решения конкретной задачи, можно дифференцировать следующим образом: связанные с применением математических методов и с решением предметной задачи; кроме того, возможны различные комбинации. В результате могут складываться разнообразные ситуации, в которых у консультанта действительно создается впечатление, что экспериментатор либо вообще «не способен сформулировать свою задачу», либо говорит о ней чрезвычайно «невнятно». Как правило, при этом не учитывается, что понимание изучаемого процесса экспериментатором далеко не всегда происходит в строгой логической форме, а на некоторых этапах и вообще с очень большим трудом и неполностью поддается логизации. Кроме того, экспериментатор, не знакомый с основными идеями МПЭ (именно с идеями, а не формальным методом), имеет самое отдаленное представление о том, какая информация необходима консультанту, поэтому либо воспринимает вопросы консультанта как обессмысленные придирки», либо, наоборот, засыпает его различными сведениями, не имеющими для последнего существенного значения.
Приведем далее выдержки из стенографических записей бесед с консультантами; необходимые пояснения будут даваться в скобках. «Мы не должны доверять экспериментатору в этом перечислении (имеется в виду перечисление факторов), так как в ходе тех тяжелых мыслительных операций, которые его' привели к этому, он имел неограниченное поле для ошибок и заблуждений, и, как правило, он не пропускает ни одного подходящего случая». (Задан вопрос о том, какими методами обнаружения подобных ошибок пользуется консультант.) «Я подвергаю экспериментатора своеобразной «экзекуции» — непрерывной цепи вопросов по поводу разного рода выборов, которые он произвел или должен был произвести, и в подавляющем большинстве оказывается, что на 70— 80% он не мог ответить. (Сравните со следующими высказываниями Шенка: «Очень немногие инженеры серьезно задают себе вопрос, почему именно данный прибор установлен в том или ином месте и почему вместо него не используется какой-либо другой прибор. Это не значит, что нужно задавать тривиальные вопросы. Например: «Почему здесь установлена термопара?», на что быстро следует ответ: «Разумеется, чтобы измерять температуру». В этом случае следовало бы задать примерно такой вопрос: «Почему вы используете железно-константановую термопару, припаянную к коленчатой трубке, обернутую асбестовой лентой и присоединенную к регистрирующему устройству, работающему в интервале темпе-
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ратур от 0 до 500 °С со скоростью печатания четыре знака в секунду и точностью (вероятная ошибка? среднее квадратическое отклонение?);^"}^?». Маловероятно, что средний инженер сможет быстро ответить на эти вопросы» [134, с. 17]), так как он не задумывался. Выбор он производил, но автоматически, не вникая в вопрос. Вопрос часто заставляет соответствующим образом настроенного экспериментатора (имеется в виду не относящегося с предубеждением) вникать в ситуацию и пересматривать свою постановку задачи». (Дальнейшие беседы показали, что по мнению консультанта существуют три основных типа выбора: «логический», «интуитивный» и «автоматический», причем доля «автоматического» выбора во всяком случае не меньше, чем логического, а интуитивного — относительно невелика.)
Давая оценку этой классификации, отметим, что она носит условный характер, и не один из выделенных типов не встречается в чистом виде. Можно говорить лишь о преобладании тех или иных компонентов в выборе. В частности, при любом из выборов проводится определенный логический анализ, так как выбирается не вообще любой прибор, а прибор, отвечающий некоторым, заранее формулируемым экспериментатором требованиям, хотя бы и минимальным. (Задан вопрос: «Каким образом экспериментатор смог бы осуществить правильный выбор?»). «Экспериментатору нужно в какой-то, желательно логической, последовательности просматривать свой объект исследования с позиций, если можно так выразиться, Ива-нушки-дурочка, считая, что нет ничего неважного. Когда экспериментатор ставит задачу, он несет на себе груз массы предрассудков, иногда груз, накопленный поколениями, и когда он с этих позиций пытается сформулировать задачу, то для него есть очень важные переменные и есть неважные. Можно с ним согласиться и поставить задачу, но потом в подавляющем большинстве случаев оказывается, что он заблуждается и что важные переменные в какой-то мере важны, но их всех забивает какая-либо ерунда, например флуктуация исходного сырья. Хотя с абстрактной точки зрения он может быть прав, утверждая, что те или иные переменные важны. Поэтому так важна непредубежденная точка зрения, когда вы не делаете различия между потенциально возможными источниками неоднородности результатов, переменными». (Консультант обычно стремится, чтобы экспериментатор «вьшел на печать» очень большой и подробный список переменных, что вовсе не означает стофакторного эксперимента. Эксперимент планируется вполне реально в соответствии с реальными условиями, в которых находится экспериментатор. Большой список факторов позволяет не делать «предположений «вслепую», а осуществлять разумный выбор».)
(Задан  вопрос: «Что подразумевается под разумным выбором?») «Я хочу, чтобы он сделал сознательный выбор, чтобы он в явном виде постулировал то, что постулировал неявно.  Я просто хочу его заставить об этом думать».
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В заключение, на наш взгляд, необходимо сделать следующее замечание: все приведенные выше высказывания, в основном, принадлежат консультантам, которые сами были в прошлом экспериментаторами и хорошо знакомы с трудностями проведения экспериментального процесса. Мы проводили беседы также и с теми консультантами, которые не имели опыта работы экспериментаторами, их ответы совпадали в общих чертах с приведенными, но были менее насыщенны.
Экспериментаторы. Беседы с экспериментаторами показали, что процесс выбора факторов и критерия оптимизации действительно сложен для них. Основываются при выборе в основном на литературных источниках, мнениях коллег, собственном опыте, мнении руководителя, предварительных экспериментах (не обязательно планируемых), интуиции. Некоторые консультанты выдвигают в качестве одного из основных критериев выбора язык, в терминах которого привык мыслить экспериментатор. Особенно трудно осуществить выбор, когда процесс новый, неразработанный, это признается и консультантами. В качестве основных трудностей назывались следующие (метод бесед позволил выделить только осознанные критерии).
В большинстве реальных случаев среди выше перечисленных пунктов нет согласия, поэтому трудно чему-то отдать предпочтение.
При отборе факторов, как мы уже говорили, в ряде случаев пользуются методом ранговой корреляции (проводят «психологический эксперимент»), что может существенно облегчить процедуру выбора, хотя и вносит в нее ряд специфических осложнений, связанных с проведением самого «психологического эксперимента». Однако при выборе параметра оптимизации МПЭ дает лишь некоторые рекомендации (о них мы уже говорили), которые могут направить, но не облегчить этот выбор.
Выбор количественной характеристики цели, а также факторов производится либо на основе теоретических предпосылок, либо на основе опыта (собственного, опыта коллег и т. д.), но опыт, как известно, далеко не всегда поддается строгому логическому анализу.
Более того, целый ряд экспериментаторов говорил о том, что процесс логического осмысливания эксперимента чаще всего происходит не во время обдумывания с карандашом и бумагой, а непосредственно в процессе проведения эксперимента и чрезвычайно растянут во времени.
Приведем в качестве примера запись одной из бесед. «У меня проясняется в голове только тогда, когда я что-то делаю руками. Я могу перечитать гору литературы, побеседовать с массой людей, в результате чего возникает иллюзия, что я понимаю процесс, однако это чисто внешнее чувство: часто даже не очень сложные, но заданные по существу вопросы ставят меня в тупик. Для того чтобы по-настоящему начать понимать, я должен провести хоть несколько, а иногда и много экспериментов».
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Последующие беседы, как с данным экспериментатором, так и с другими, показали, что «по настоящему начать понимать» действительно в какой-то мере означает начало, т е. процесс становится «интуитивно ясным», но до его логического понимания еще далеко. Но коммуникации между людьми в процессе совместного решения задачи, а особенно между консультантом-математиком и экспериментатором происходят главным образом на логическом уровне, в результате возникает «довольно обычная конфликтная ситуация — исследователь-экспериментатор имеет на интуитивном уровне некоторые априорные сведения о механизме изучаемого процесса, но не может их сформулировать в форме, приемлемой для математика» [72, с. 50]. Процесс общения еще больше осложняется трудностями, связанными с языком, на котором ведется беседа, но к этим проблемам мы еще вернемся.
В заключение этого раздела отметим, что выше описанные проблемы, связанные с постановкой задачи, не являются лишь специфическими трудностями одного МПЭ Так, Е. С. Венцель отмечает, что при решении более или менее сложных задач исследования операций «главные трудности связаны не с применением математического аппарата оптимизации, а с постановкой задачи, выбором критериев (или системы критериев) и обоснованием разумного компромиссного решения»  [37, с.  106]
Далее отмечается, что при решении сложных задач «человек находится впереди математического аппарата». Он «умеет как-то чувствовать, что лучше, что хуже»  [37, с. 108].
Человек находится не только впереди математического аппарата, но и впереди машины. В книге «Мышление и автоматы» описывается «класс устройств, которые могут быть реализованы как аппаратурно, так и с помощью программного моделирования на ЦВМ». Авторы, вслед за С. Лемом, назвали эти устройства гиро-матами. Гироматы должны обладать следующей особенностью: «В процессе своего функционирования на основе собственного опыта и обучения они, сообразуясь с заложенными в них глобальными целями, строят модель, отражающую особенности решаемой задачи, и дерево подцелей, а затем находят решение задачи при приемлемых  временных  ограничениях»   [86,   с. 172].
Однако этот прогноз представляется нам весьма проблематичным, во всяком случае по отношению к созданию гироматов— экспериментаторов. Необходимо прежде всего конкретизировать такие понятия, как «собственный опыт» машины, «глобальные цели», которые в 'нее закладываются, а также чему и как нужно обучать   гиромат.
Ответы на эти вопросы невозможны лишь в плане аппаратурного и программного совершенствования. Необходимо, чтобы они в первую очередь базировались на фундаментальных психологических исследованиях человеческой деятельности, на изучении таких все еще недостаточно разработанных проблем, как целеобразова-ние,   выдвижение   гипотезы,   нахождение   способа   решения   за-
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дач и т. д. В противном случае, как в известной шутке о «киберах», машина в качестве средства от гриппа будет предлагать гильотину и т. п.
На современном этапе создания «искусственного разума», как можно судить по отчету М. Минского и по более поздним работам целого ряда отечественных и зарубежных исследователей, все подходы и методы проектирования «думающих» машин применимы лишь для задач, которые «с самого начала хорошо определены» [16].
В то время как большинство реальных задач, стоящих перед человеком, относится к классу «плохо определенных», вряд ли целесообразно закрывать глаза на существующее положение вещей-.
Итак, если машина будет решать только хорошо определенные задачи, то возникает вопрос, кто их будет ставить, а главное кто и как будет превращать «плохо определенные» задачи в «хорошо определенные». В частности, в отношении создания машины-консультанта это может выглядеть, например, следующим образом. Либо сама машина путем диалога с экспериментатором должна уточнить постановку задачи, либо сам экспериментатор должен научиться «хорошо определять» свои задачи, либо необходим посредник. На наш взгляд, трудности этой проблемы заключаются не только в языке, как считают многие авторы, на котором формулируется задача, но и в самом процессе формирования задачи исследователем. В связи с этим- необходимо более детально изучать этот процесс.
3. Изучение деятельности экспериментатора и ее изменений в условиях автоматизированного эксперимента
Анализ показывает наличие следующих особенностей автоматизированной деятельности экспериментатора: прослеживается явно выраженная тенденция к образованию «системных» коллективов со всеми вытекающими отсюда последствиями (см. выше), повышаются требования к экспериментатору, он должен быть компетентен не только в своей области, но и в ряде ранее посторонних для него областей. Увеличение объема запоминаемых сведений, необходимых для проведения эксперимента, несомненно вносит определенные изменения в мнемическую деятельность экспериментатора, существенно перестраивается и система мышления, так как для решения задачи требуется не само наличие некоторого числа формальных сведений, а умение их использовать для ответа на поставленные перед исследователем вопросы.
Автоматизация в настоящее время не распространяется на такие важные этапы подготовки эксперимента, как выбор цели, формирование гипотезы, постановка задачи. Но это не означает, что применение ЭВМ и математических методов не внесло никаких изменений в эти процессы. Действительно, выбирает цель, осмысливает и конкретизирует ее по-прежнему человек, но в то же время суще-
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ствуют  определенные  изменения  по  сравнению с традиционным экспериментом, о которых мы будем говорить ниже.
Возьмем в качестве объекта анализа изучение процесса деятельности экспериментатора по постановке и конкретизации некоторой решаемой задачи. Причем важно отметить, что речь идет не об одномоментном акте, а о длительном и сложном процессе. Многие ученые выдвигали его в качестве важнейшего этапа научной деятельности, отмечая, что часто «грамотно поставить задачу» гораздо сложнее, чем ее решить. Преобразование ранее поставленной задачи происходит не только в процессе ее решения, но и при его анализе, все опрошенные исследователи отмечают, что постановка задачи все время корректируется в ходе эксперимента, а иногда и полностью меняется.
В психологической, да и не только в психологической, литературе не существует единого определения термина «задача», поэтому постараемся в первую очередь выделить то общее, что свойственно различным определениям. Большинство из них содержит понятие «цели». В тех же случаях, когда слово «цель» формально не употребляется, оно, как правило, фигурирует в более или менее «замаскированном» виде либо в самом определении, либо в дающихся к нему разъяснениях. Кроме того, надо отметить, что ряд авторов проводит строгое разделение понятий «задача» и «проблемная ситуация».
Рассмотрим несколько  определений.
Так, в работе А. Н. Леонтьева «Проблемы развития психики» задача определяется как цель, данная в определенных условиях [53, с. 232]. Фактически это же определение, но в более развернутой форме, дается и А. М. Матюшкиным: «Задача — способ знакового предъявления задания одним человеком другому (или самому себе), включающий указание на цель и условия ее достижения» [60, с. 189]. На первый взгляд, У. Р. Рейтман, считая, что задача фактически эквивалентна заданию или цели, утверждает нечто принципиально иное, так как не выделяет условий, в которых задается цель. Но если учесть, что в более ранней работе этот же автор ввел понятие вектора задачи, состоящего из трех компонентов: начальные состояния, конечные состояния и процесс, преобразующий начальное состояние в конечное, а в своих последующих работах отказывается и от ограничений вида и числа компонентов, то различие в определениях выглядит уже не таким резким. Все это указывает на необходимость дальнейшей конкретизации таких понятий,   как ■ «цель»   и   «условия».
Надо отметить, что если первое из выделенных понятий анализировалось более или менее подробно рядом авторов, то второе, как правило, специально не определялось, что зачастую и приводит ко' многим двусмысленностям. Второй важный момент относится к попыткам некоторых авторов разделить понятия «проблемная ситуация» и «задача», что в свою очередь также неразрывно связано с уточнением самих этих понятий.
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А. М. Матюшкин указывает, что причиной подобного разделения является то, что из определения «задачи» практически выключено «главное действующее лицо» — субъект. «Субъект не нужен для определения понятия задачи, так как задача по своей структуре представляет объективное заданное и сформулированное (представленное) в словесной или знаковой форме отношение между определенными «условиями», характеризуемыми как «известное», и тем, что требуется найти, характеризуемым как искомое» [60, с. 32].
Но, на наш взгляд, такой подход во многом противоречив. Проанализируем два основных компонента задачи — цель и условия, в которых она задается. Как цель, так и условия имеют не только объективную, но и субъективную стороны, которые находятся в противоречивом единстве. В. И. Ленин писал, что цели человека не являются взятыми вне мира и независимыми от него, а наоборот, порождены объективным миром и предполагают его,— находят его как данное, наличное [см. Поли. собр. соч., т. 29, с. 171]. В то же время само выявление цели человеком субъективно, осуществляется в процессе мыслительной деятельности и представляет собой «осознание ближайшего результата, достижение которого предполагает осуществление данной деятельности, способной удовлетворить потребность, опредмеченную в ее мотиве»[52, с. 105]. А. Н. Леонтьев, выделяя целеобразование в качестве наиболее важного момента формирования деятельности субъекта, отмечает, что сам этот процесс почти не изучен в психологии.
Таким образом, субъект никак не может быть исключен из определения задачи, одним из компонентов которой является цель. При этом субъект не только выбирает цель, но осмысливает и конкретизирует ее в течение относительно длительного и сложного процесса. На наш взгляд, более последовательно говорить об особенностях целеобразования, а также об особенностях восприятия и осмысливания цели, сформулированной другим субъектом, и о различиях в описаниях задач. Кроме того, надо отметить следующий важный факт: в большинстве реальных научных проблем исследователя обычно интересует не какая-то единственная цель, а некоторое множество целей, которые при этом могут и не находиться в отношении соподчиненности друг другу, что, в частности, создает серьезные трудности для попыток формализации реальных задач (так, в МПЭ проблема нескольких критериев оптимизации является чрезвычайно сложной). Р. Бенержи в своей книге «Теория решения задач» пытается проанализировать множество целей, но этот анализ фактически не выходит за рамки некоторых частных случаев,   поддающихся «универсальному   решателю   задач».
Вторым важным компонентом задачи являются условия, в которых задается цель. Как правило, под этим понимаются объективно-предметные условия; «известное» или «неспецифические особенности предмета действия... непосредственно не связанные с достигаемой целью»   [60, с. 161.  В  результате возможности субъекта
234
в достижении поставленной цели приходится относить к особенностям проблемной ситуации [60], а не задачи. Расширим потенциально возможную сферу условий до всего существующего, учитывая при этом и динамику изменений (такое расширение не кажется нам чрезмерным, так как для решения многих современных научных задач приходится не только выходить за пределы земного шара, но и исследовать многие особенности самого решающего субъекта). Человек, анализируя окружающий его мир и самого себя, выделяет те особенности, которые представляются ему «значимыми» для достижения поставленной цели. Он как бы вычленяет «субъективно значимый» спектр условий, не избегая при этом ошибок и заблуждений. В ходе решения задачи он может убедиться, что анализ был неполным или неверным, что заставляет его вернуться к этому процессу заново. Формулируя задачу другому человеку, субъект сообщает выделенные им условия в «урезанном» виде, так как часть из них считает сугубо индивидуальными, часть учитывает в своей деятельности, но либо не осознает их, либо забывает при  описании.
Обратимся теперь к рассмотрению еще одной важной характеристики задачи. Иногда в качестве одного из отличий проблемной ситуации от задачи анализируется необходимость в выполнении того или иного действия, «при котором возникает познавательная потребность в новом неизвестном отношении, способе или условии действия» [60, с. 34].
Прогноз некоторого конечного результата, каким бы он ни был важным, сам по себе еще не составляет цели деятельности, он становится таковым, когда субъект начинает активно стремиться к его достижению. При этом степень активности может быть существенно различной (все это лишний раз подчеркивает взаимосвязь изучения познавательной потребности, мотивации и процесса постановки задачи). Но и в этом случае нам представляется нецелесообразным разделение задачи и проблемной ситуации. Степень стремления к цели находит частично свое отражение в каждом конкретном описании задачи. В этом отношении во многом справедливо утверждение У. Р. Рейтмана, что «мы порождаем задачу, когда связываем с описанием того, что мы желаем, требование, что должен быть получен, найден или создан элемент, удовлетворяющий этому описанию» [98, с. 1811.
Рассмотрим процесс целеобразования в условиях традиционного и автоматизированного эксперимента. Процесс выбора цели характеризуется относительной самостоятельностью и творческой активностью субъекта познания, во многом зависящей от индивидуальных возможностей научного работника, его предшествующей практики  познания   внешнего  мира.
В связи с использованием ЭВМ и математических методов в условиях автоматизированного эксперимента принципиально важное значение получает проблема формализации постановки задачи, при этом приходится сталкиваться .с целым рядом специфических
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трудностей, так как этот процесс до сих пор является скорее искусством, чем результатом применения формальной методологии. На симпозиуме по исследованию операций [37] некоторыми учеными было высказано мнение о возникновении определенного кризиса, сущность которого состоит в том, что в ряде случаев попытки применения метода исследования операций к решению сложных проблем не только не приводят к повышению качества решений, но и может случиться, что «оптимальные» решения оказываются значительно хуже интуитивных или даже абсурдными» [37, с. 119]. Проанализируем это высказывание подробнее, так как многие трудности, связанные с процессом постановки задачи и ее формализацией, не являются специфическими особенностями метода исследования операций и остаются в силе для других методов, а также в задачах создания «искусственного разума».
На наш взгляд, представляет интерес мнение Е. С. Венцель, поддержанное рядом других исследователей: так как причиной кризиса является «произвольная и неубедительная постановка задач», низкое качество формализованных постановок, то необходимо изучение самого процесса постановки и методов формализации сложных задач, в противном случае успех применения математи-ских методов будет главным образом зависеть от «искусства и добросовестности постановщика задачи» [37, с. 119]. В разделе о психологической готовности уже говорилось, что в ряде случаев, уверовав в математические методы больше, чем они заслуживают, исследователи применяют математический аппарат небрежно, не заботясь об осторожном обращении с ним и «отточенной тактике применения» [37, с. 129].
Однако главной причиной возникших трудностей, на наш взгляд, является конфликт, возникающий между первоначально неформализованной задачей и ее дальнейшей формализованной постановкой и решением. Рассмотрим, -например, проблему математического отражения цели. Ю. Б. Гермейер отмечает, что трудности, связанные с математическим отражением цели — это «обычный разговор о том, как мы можем моделировать явление» [37, с. 112]. При моделировании всегда совершается ошибка, которую далеко не всегда можно оценить до последующей проверки на опыте.
Как правило, цель формулируется исследователем не на математическом языке. На этот язык она переводится в дальнейшем, часто уже совместно с консультантом. Некоторые из них считают, что можно научить экспериментатора формировать задачу на языке планирования эксперимента, не «занимаясь переводом», что будет экономнее и разумнее. «Часто в голову приходят именно такие, задачи, которые на таком языке описываются. Здесь имеет место психологический механизм: задачи так и ставятся, потому что существует метод их решения» (запись беседы). Последнее утверждение представляется нам дискуссионным. Все опрошенные экспериментаторы, в том числе и те, которые не только прошли
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курс обучения МПЭ, но и уже использовали этот метод в своих задачах, ^при решении каждой новой проблемы сначала формулировали цель исследования не на математическом языке и лишь в дальнейшем выявляли ее количественные характеристики.
Как уже отмечалось, задача включает в себя не только определенную цель (или некоторое множество целей), но и условия, в которых эта цель задается. Изменение условий влечет за собой изменение постановки задачи. Однако изменение точки зрения и соответствующих ей критериев, связанных с переходами в различные диапазоны условий, «сохраняется при решении задач с помощью человеческого разума и легко теряется при их формализации... Математический аппарат на абсурд не реагирует. Он продолжает преспокойно вырабатывать решение. Там, где живой человек давно бы изменил точку зрения, алгоритм сохраняет ее с прискорбным  постоянством»   [37, с. 108].
В связи с этим высказывается предположение, что при решении сложных задач, по-видимому, придется расстаться с математической* традицией, которая требует вмешательства человека в исследование лишь на этапе постановки задачи, «а дальше все идет уже без его участия». Необходимо создавать наиболее гибкий математический аппарат, который позволял бы человеку вмешиваться в дальнейший ход исследования, менять критерии, пересматривать точки зрения и т. д.
В связи с этим перед психологией стоит интересная и важная проблема изучения деятельности человека в процессе постановки задачи, ее конкретизации и формализации.
Итак, цель экспериментального исследования должна быть выявлена, проанализирована и понята экспериментатором. Кроме того, экспериментатор должен ее сформулировать настолько четко, насколько этого требуют применяемые методы исследования, например, метод планирования эксперимента требует выявления количественной характеристики цели, а также задания способа ее измерения.
В экспериментальных исследованиях цель бывает либо сообщена исследователю, например, его руководителем, либо выявлена, им самим на основании предыдущих экспериментов или литературного анализа. На процесс формирования цели самим экспериментатором оказывает сильное влияние множество различных факторов как объективных, так и субъективных. Например, образование, личная склонность к отдельным дисциплинам, желание решать только те задачи, которые могут быть разрешены в реальные сроки, а также оснащенность лаборатории оборудованием, класс помощников (качество, квалификация), финансирование и т. д.— все это накладывает определенные ограничения на выбор цели экспериментального исследования, даже в случае относительно свободного выбора цели самим. исследователем. Если цель сформирована не самим экспериментатором, он должен не только понять ее, но и проанализировать в соответствии с условиями, в которых протекает
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исследование, что зачастую приводит к существенным изменениям самой постановки задачи.
Процесс формирования задачи экспериментального исследования обычно имеет сложную, многокомпонентную структуру, психологический анализ которой чрезвычайно сложен. Необходимо учитывать и динамическую изменчивость постановки задачи, особенно на первых этапах экспериментального исследования, а также те изменения, которые вносятся в процессе ее формирования внедрением автоматизированных систем и новых методов исследования. Для этого необходимо анализировать деятельность экспериментаторов не только в условиях АЭ, но и в условиях традиционного эксперимента.
В качестве таких изменений можно выделить следующие: с внедрением компьютеров и математических методов значительно повышается роль логического анализа постановки задачи, а также повышаются требования к точности при формулировании целей и условий решаемой задачи. Кроме того, в связи с созданием автоматизированных систем, что всегда связано с большими затратами, требуется большая динамическая устойчивость целей исследования по сравнению с традиционным экспериментом.
Постановка задачи существенно зависит от того, какие именно переменные, оказывающие влияние на исследуемый процесс, могут быть зафиксированы и измерены экспериментатором. Поэтому процесс выявления переменных тесно связан с анализом лабораторного   оборудования-.
Подавляющее число опрошенных нами экспериментаторов обычно не только выделяли в качестве отдельного этапа анализ имеющегося в наличии и подбор необходимого оборудования, но и дополнительно подчеркивали существенную зависимость между выбранным методом исследования и имеющимся в наличии оборудованием. Более того, некоторые из опрошенных экспериментаторов в качестве основных этапов экспериментального исследования выдвигали, например, следующие.
1.  Постановка задачи.
2.  Проектирование и конструирование необходимых для данного   исследования   приборов.
3.  Проведение эксперимента.
4.  Анализ полученных данных.
При этом подчеркивалось, что второй этап требует от экспериментатора не только творческих усилий и изобретательности инженера-конструктора, но и умения выполнять чисто техническую работу,   а также творчества  снабженца.
Проблема измерений является одной из центральных в современном эксперименте и в самом историческом процессе возникновения экспериментальных методов в различных науках. Из истории естествознания известно, что постановку многих важных экспериментов задерживало отсутствие методов измерений. Поль Фресс в  своем   историческом обзоре  отмечает, что экспериментальная
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психология стала реальностью не только с возникновением идеи измерения в психологии, а с создания методов измерения, измерительных ^приборов и первых лабораторий, оснащенных экспериментальна оборудованием.
В современном эксперименте для сбора информации требуется обычно проведение большого числа сложных измерений. Иногда требуется вести непрерывные измерения в течение длительного времени Или, наоборот, производить ряд выборочных замеров с большой частотой повторения. Для этой цели служат различные измерительные приборы, которые «воспринимают, считают, считывают, измеряют, наблюдают, а затем записывают, хранят, корректируют и показывают все параметры, которые они должны «видеть» [134, с. 20].
Форма представления информации с измерительных приборов может быть самой разнообразной: информация может выдаваться, например, в графическом виде (для визуального контроля) или в числовом двоичном коде (на магнитном или бумажном носителе) с целью последующего ввода в ЭВМ.
В связи с необходимостью производить измерения перед экспериментатором стоит целый класс специфичных задач. Например, в научном эксперименте обычно предъявляются высокие требования к точности измерений, что, естественно, влечет и высокие требования к измерительным приборам, но обычно одну и ту же величину можно измерить разными способами и с разной степенью точности. Экспериментатор должен проанализировать имеющуюся в наличии аппаратуру и выбрать тот прибор, который подходит ему по тем или иным характеристикам. Понятие «лучший» в этом случае является скорее относительным, так как «наилучшее» значение всегда можно сделать еще лучшим, применяя более дорогие измерительные приборы, снимая повторные отсчеты или привлекая более квалифицированный персонал. Экспериментатор должен выработать некоторую совокупность критериев, в соответствии с которыми он сможет оценить качество различных тфиборов. Если необходимого прибора иет в наличии, то экспериментатор должен либо приобрести его, либо, если такого рода приборы не выпускаются, создать новый (не обязательно сам) или модифицировать какой-нибудь из уже существующих.
Многие известные ученые-экспериментаторы являлись не только авторами уникальных и сложных приборов, но и принимали непосредственное участие в их конструировании наравне с мастерами-специалистами.
Из этого, конечно, не следует делать вывод, что каждый экспериментатор не только самостоятельно изобретает новые приборы, но и занимается их конструированием.
Одной из характерных особенностей деятельности экспериментатора является, на наш взгляд, сочетание возможностей как для научного творчества, так и для технического изобретательства, так как при взаимодействии с объектом исследования часто бывает
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необходимо не только знать, что измерить, как и чем, но и создать необходимую аппаратуру, если ее нет в наличии.
Это утверждение во многом дискуссионно и нуждается в специальных пояснениях. Ю. В. Ходаков, анализируя историю экспериментальных открытий, отмечает, что необходима различать два типа ученых: исследователей и изобретателей. Так, исследователи изучают явления, а изобретатели пытаются извлечь из них практическую пользу. В частности, приводится свидетельство Генриха Герца, который в начале своей творческой деятельности не только разделял два пути: ученого-исследователя и инженера-изобретателя, но и считал их несовместимыми. Это утверждение, как отмечает Ходаков, Герц подтвердил и своей жизнью; в результате открытие радиоволн привел к практическому использованию в качестве нового средства связи А. С. Попов. Итак, имеет место интересный парадокс. С одной стороны, эксперименты, как правило, сопровождаются или модификацией имеющегося оборудования, или созданием целого ряда новых технических устройств для проводимого исследования, что требует от экспериментатора не только чисто профессиональных знаний в области конкретной науки, в которой проводятся эксперименты, но и технических знаний и   навыков.
С другой стороны, ряд авторов свидетельствует о том, что исследованием явлений и их практическим применением, как правило, занимаются разные ученые. Более того, сочетание в лице одного ученого качеств исследователя и изобретателя было возможно, быть мажет, «на заре умственной жизни», а в современных условиях является редким исключением. На наш взгляд, решение этой своеобразной психологической проблемы неразрывно связано с изучением особенностей процесса целеобразования в деятельности ученых. Добавим также, что и само применение различных приборов является следствием этого процесса, так как каждым прибором как бы опредмечиваются, получают материальную реализацию некоторая цель, идея, принцип.
Оснащенность лаборатории качественным оборудованием играет важную роль для успешного проведения эксперимента, хотя, конечно, значение экспериментального исследования определяется не ценностью используемого оборудования, а необходимой точностью контроля и богатством научных гипотез. Однако & большинстве современных экспериментов часто невозможно проверить гипотезы без сложного и разнообразного оборудования, поэтому проектироващики автоматизированных систем уделяют особое внимание проектированию как отдельных измерительных приборов, так и целых измерительных комплексов.
Как показали исследования, решение вопросов, связанных с приборным оснащением эксперимента, не переходит полностью в функции инженера и мастеров-специалистов, работающих^ в сфере данного эксперимента. За экспериментатором остаются не только общее руководство и решение различных организационных
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задач, «о зачастую и непосредственное участие в модификации имеющегося или в создании нового технического оборудования, необходимого   для   данного   эксперимента.
Многие^ из опрошенных нами экспериментаторов в процессе проводимых бесед не упоминали о проверке данных, что является лишним подтверждением ограниченности метода бесед, так как дополнительные наблюдения за процессом деятельности экспериментатора, а также изучение учебно-методической и научной литературы показали принципиальную важность функции проверки в процессе проведения эксперимента. Кроме того, сам факт подобной «забывчивости» исследователей имеет психологическую значимость. Так, Б. Понтекорво в своих воспоминаниях о Э. Ферми пишет, что он «нетерпимо относился к часто встречающейся тенденции экспериментаторов переоценивать точность своих измерений» [87, с. 43]. Как видим, проблема «сверхдоверия», которая уже рассматривалась нами, может иметь место и в данном случае.
Возможно также и следующее объяснение. Иногда проверка приборов ограничивается чисто внешней констатацией исправности перед началом эксперимента, т. е. если чисто внешне прибор кажется исправным, экспериментатор его таким и считает, не вдаваясь в более глубокий анализ. Может быть, здесь имеет значение то, что измерительный прибор выступает в процессе деятельности экспериментатора в качестве средства для достижения основной цели исследования. Поэтому любая неисправность воспринимается как досадное препятствие на пути достижения цели исследования, а не как повод для проведения, быть может, интересного анализа («мнимые» неисправности приборов могут быть вызваны неизвестными рааее проявлениями самого объекта исследования). Экспериментатору часто трудно переключить свое внимание с анализа самого исследуемого процесса на анализ средств, используемых для его лроведения, поскольку процесс, особенно если исследователь не прошел специальную подготовку (курс лекций по теории эксперимента, консультации со специалистами), всегда стоит на первом месте, а средства на втором. При этом забывается, что если экспериментатор просто «гадает» о точности приборов, либо исключает возможность появления разного рода ошибок, не подвергает глубокому анализу каждый свой шаг, все это может привести к проведению дорогостоящего, а иногда и просто бессмысленного экспершвшта [134].
Даяаэешри самой тщательной подготовке и проведении эксперимента прошествует возможность совершения разного рода ошибок, причевЩто одинаково верно как для традиционных экспериментов, так и^ш1я автоматизированных.
П|Ш?ручной обработке данных источниками ошибок могут быть, HanpfBiep, невнимательность, вызванная усталостью, или небрежности тю отношению к выполняемой работе, а также погрешности в  фрйщионировании  используемой  аппаратуры  (напомним,  что
различные измерительные приборы широко применяются й в традиционных экспериментах). Исследователь стремится минимизировать неизбежно возникающие в процессе эксперимент^ ошибки, дублируя, например, частично или полностью полученные результаты или применяя специальные методы, в частности методы математической статистики.
В автоматизированном эксперименте различная аппаратура, необходимая для проведения данного исследования, объединяется обычно в некоторый технический комплекс, включающий в себя наряду с многочисленными сложными измерительными приборами^ современными средствами контроля, также и быстродействующие ЭВМ. Но эффективность этих средств резко понизится, если не будет проведена целая серия проверок. Вычислительная машина, в зависимости от заложенной в нее программы, может осуществлять ряд функций, связанных, в частности, и с проверкой получаемых данных, но это вовсе не означает того, что экспериментатор сможет полностью освободиться от проверки, возложив всю ответственность за ее проведение на ЭВМ, в первую очередь потому, что сама ЭВМ может служить источником разного рода ошибок. Так, отмечается, что экспериментаторы, «использующие быстродействующую электронную вычислительную технику для обработки экспериментальных данных (число которых увеличивается), должны опасаться систематических ошибок в программе, которые могут наблюдаться даже в самых квалифицированных лабораториях вычислительной техники» [134, с. 204]. При этом экспериментатор должен не прибегать к запоздалым мерам, а, «предвидя возможность появления серьезных ошибок, должен запланировать одну или большее число проверок точности и приемлемости получаемых данных».
Существуют самые различные методы проверки и обнаружения источника ошибок. В настоящее время ведутся разработки по созданию методов автоматического контроля правильности работы ЭВМ, являющегося своеобразной «защитой» пользователя от получения ошибочных результатов [105]. Селлерс указывает, что автоматический контроль позволяет избежать получения неверных результатов. Это достигается тем, что, во-первых, при обнаружении ошибки пользователю подается сигнал, информирующий его о вероятном искажении результата решения задачи, и, во-вторых, пользователь информируется о невозможности дальнейшего нормального  функционирования   системы.
Каким будет взаимодействие пользователя, работающего на машине с системой автоматического контроля, после получения сигнала о неисправности? Функции пользователя будут заключаться в исправлении искаженной информации и повторном пуске. При этом пользователь должен обеспечиваться информацией о характере ошибки с тем, чтобы быстрее завершить решение задачи. В этом плане полезно знать сам характер искажения и ту часть программы, которая выполнялась в момент обнаружения ошибки. Селлерс предостерегает от опасности «информационной» перегрузки
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пользователя при попытках сообщения ему данных о состоянии всей машины. И хотя полезно предусмотреть возможность выдачи такой информации по требованию пользователя, стационарно она представляет интерес в первую очередь для эксплуатационников. Большая часть ошибок в ЭВМ является случайными ошибками, после обнаружения которых машина продолжает правильно работать. Случайная ошибка заставляет пользователя исправлять искажения, восстанавливать работу системы, т. е. останавливаться, это не слишком удобно, и поэтому более перспективны системы, в которых предусматривается автоматическое исправление (восстановление), что значительно уменьшает потери времени и повышает производительность труда пользователя, а также устраняет элементы ручного труда в обслуживании ЭВМ и тем самым сокращает 'вспомогательный персонал.
Ошибки, вносимые ЭВМ, могут вызываться различными причинами [105], в том числе-ошибками в программах, ошибочными действиями оператора, ошибками в устройстве хранения или передачи информации и т. д. Наиболее трудно поддаются автоматическому устранению ошибки в программах, поскольку логика решения задачи гораздо более просто контролируется программистами, чем машинами.
Очевидно, разумная проверка полученных результатов будет способствовать снятию «психологического барьера», основанного на недоверии к машинным данным, и избавит, например, от таких неэффективных мер, как дублирование человеком результатов ЭВМ. Иногда, чтобы снять «психологический барьер» в общении с ЭВМ у людей, впервые пользующихся машиной, им предлагают просчитать некоторую контрольную задачу, затем эту задачу передают ЭВМ, чтобы экспериментатор, сверив свои данные сданными, полученными машиной, убедился в их адекватности и таким образом «поверил» в машину Однако ограничиваться только этим неправильно, у экспериментатора необходимо выработать «здоровый критицизм» по отношению к ЭВМ, что в равной степени относиться и к любому новому прибору или устройству.
Существет целый ряд методов проверки, однако многие из них требуют от экспериментатора специальных знаний, а также в ряде случаев серьезных вычислений и дополнительного приборного оснащения. Кроме того, экспериментатор должен постараться обнаружить источник ошибок, а это тем труднее, чем больше приборов и различных устройств используется в эксперименте, причем приборы часто бывают настолько сложны, что нельзя даже требовать от экспериментатора досконального знания всех.
Итак, один из видов деятельности человека, занятого в процессе научного экспериментирования, связан с проверкой получаемых результатов и исправлением возможных ошибок. Проверку следует рассматривать в следующих аспектах: установления самой возможности существования ошибки, поиск источника ошибки и исправление. Аспект установления существования ошибки вряд ли следует
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считать тривиальным, более того: даже требование логической обоснованности факта искажения результата является чересчур жестким. Степень очевидности существования увеличивается вместе с ростом отклонения получаемых результатов от некоторого, может быть, интуитивного или, напротив, строго следующего из общей теории прогноза результатов исследования. В случае, если процедура оценки и сравнения результатов происходит на интуитивном уровне, явного фиксирования ошибки не происходит, при этом экспериментатор обычно прибегает к самопроверке, несмотря на то, что  внешне  результаты  кажутся   вполне  достоверными.
Переходя к обсуждению следующих аспектов, заметим, что если речь идет о выполняемом вручную расчетно-теоретическом исследовании (т. е. не связанном с приборами), источником ошибок, очевидно, может быть только сам исполншель, поэтому процедура проверки обычно состоит в полном или частичном дублировании исследования или проверке логики решения. Если ж^ эксперимент связан с функционированием того или иного парка приборов, число возможных источников ошибок растет, и то, что сами ошибки могут количественно уменьшаться, -обычно не улучшает ситуацию, поскольку, наряду с количественным уменьшением, происходит как бы качественное «увеличение» в том смысле, что с одной стороны, эволюция приборного парка неразрывно связана с эволюцией запросов современного исследования (в сторону значительного повышения требований к точности и разносторонности экспериментальной информации) и, с другой стороны, рост числа и сложности приборного оснащения эксперимента настолько усложняет проблему проверки (в частности ее операционный аспект), что решение ее становится творческой задачей. Таким образом, непрерывный процесс усложнения научных исследований в современных условиях способствует дальнейшему переводу проблемы поиска и устранения ошибок эксперимента из области в значительной мере рутинного труда в область труда творческого. Сама же проблема по мере развития все больше уподобляется проблеме медицинской диагностики.
В заключение уточним связь рассматриваемого вопроса с общими задачами системы «человек — ЭВМ». К классу таких систем обычно не относят случаи, когда присутствие человека необходимо лишь для исправления неправильного функционирования системы. В системах автоматизированного эксперимента функции человека значительно многообразнее и, кроме того, проверка данных является неотъемлемой частью процесса решения задачи, при реализации которой преследуется цель не только выявления погрешностей функционирования системы (в инженерно-техническом плане), но и подтверждении правильности чисто человеческого вклада в процесс решения, т. е. общей схемы, логики решения. Поэтому "мы считаем правомерным рассмотрение вопроса проверки данных с точки зрения психологии компьютеризации как части проблемы о совместном решении задачи человеком и машиной.
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Итак, нами были выделены следующие основные проблемы, возникающие в процессе автоматизации эксперимента: проблема психологической готовности к внедрению автоматизированных систем и использованию новых методов исследования; проблема психологических особенностей коллективного решения задач (рассматривалось два случая: решение задач группой-, непосредственно занятой подготовкой и проведением некоторого эксперимента, и группой «консультант — экспериментатор»); проблема психологического изучения деятельности экспериментатора и анализ ее изменений в условиях автоматизированного эксперимента.
В качестве одной из основных проблем, требующих дальнейшего глубокого психологического анализа, была выдвинута проблема изучения деятельности человека в процессе постановки задачи, ее дальнейшей конкретизации и преобразования. Такое исследование представляет не только значительный психологический интерес, так как многие вопросы, связанные с этой проблемой, например целеобразование, почти не изучены, но и способствовало бы разрешению определенных трудностей, возникающих в настоящее время в результате использования ЭВМ и математических методов. Применение математических методов требует формализации постановки задачи, что в свою очередь создает исследователю целый ряд дополнительных трудностей. Некоторые авторы отмечают даже, что в настоящий момент наблюдается определенный «кризис», связанный с использованием современных математических методов в различных областях научного знания. Сущность этого «кризиса» заключается в том, что в ряде случаев применение математического аппарата к решению сложных проблем не только не приводит к повышению качества решений, но иногда дает и абсурдные результаты. С одной стороны, это вызвано «сверхдоверием» к тем или иным методам, испытывая которое некоторые исследователи применяют математический аппарат, не заботясь об осторожном обращении с ним, к решению произвольно поставленных задач. С другой стороны, одной из основных причин «кризиса» является определенный конфликт, возникающий между первоначально неформализованной задачей и. дальнейшей ее формализованной постановкой. Поэтому $ числу наиболее важных вопросов, возникающих в связи с проблемой математизации и компьютеризации науки (а также проблемой создания «искусственного разума»), относится изучение процессашостановки и методов формализации сложных задач.
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